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|. Vezetdi 6sszefoglald

l. 1.Problémafelvetés
Jelen projekt a fels6oktatasban részt vevd informatika képzésre jaré hallgatok
lemorzsolddasat vizsgalja. A fels6oktatast megkezddk atlagosan egyharmada
sikertelendl zarja le képzését, amely az informatika képzésen részt vevé alapszakos
hallgaték korében kulondsen magas — 49-55 szazalék kozotti — a Felsoktatasi
Informaciés Rendszer adminisztrativ adatai alapjan, a 2009-2011-es kezdé tanéveket

vizsgalva (Demcsakné et. al., 2020).

A kutatdas a GINOP-3.1.1-VEKOP-15-2016-00001 projekt keretében kerult
megvalodsitasra. A projekt prioritdsainak kiemelt célja a munkaerd-kinalat fejlesztése,
egyrészt a kompetenciafejlesztés és a képzés tamogatasaval, masrészt a képzési
rendszernek a gazdasag igényeihez igazodd fejlesztésével. A jelen kutatas célja
hozzajarulni az informatika képzésen tapasztalt hallgatéi lemorzsolédas jelenségének
értelmezéséhez, illetve feltarni a fels6oktatasban informatika képzésen részt vevd
hallgat6éi lemorzsolédas hatterében meghuzédd okokat. Az eredmények alapjan
megfogalmazott, a lemorzsoldédas csokkentését szolgald javaslatok altal azt varjuk,
hogy: (1) bévul az informatika fels6oktatasi képzési terlletre jelentkezdk szama, (2)
ezaltal, valamint a lemorzsolédas hatékony kezelése altal né a felséfoku végzettséggel
rendelkezé hazai informatikus szakember szama, (3) tovabba, a képzés tartalmi
atdolgozasara tett javaslatok altal a munkaerdpiac elvarasaihoz igazodo tudassal
fejezik be tanulmanyaikat az informatikus hallgaték. Ezen célok hozzajarulnak a
digitalis gazdasag fejlédéséhez, valamint a nemzetgazdasagi és vallalti szintl

versenyképességfejlédéséhez. A kutatas céljainak elérése érdekében:

e Interjuk altal felmérésre kerilt, hogy a lemorzsolédassal kapcsolatban milyen
tapasztalatok jelentek meg az egyes képzési helyeken az intézetvezetdk,
oktatok és hallgatok beszamolai alapjan.

e Kérdbives vizsgalat altal az informatika képzésb6l 2006-2020 kozott
lemorzsolodott  hallgatok véleménye kerllt feltérképezésre a képzés
elhagyasahoz vezet6 okokrol.

e Neégy egyetemen esettanulmany készilt, az informatika képzésen tapasztalt

lemorzsolddas intézményi kezelésének gyakorlatanak bemutatasaval.



e Bemutatasra keriultek tovabba a téma szempontjabdl relevans hazai és
nemzetkozi szakirodalmak és a témaban elérhet6 adatbazisok eredményei.

A projekt lényegesebb eredményei 6t nagyobb témakort érintve, a kutatas

tervezésekor megfogalmazott kutatasi kérdések mentén kerulnek bemutatasra, a

lemorzsolodas csokkentése érdekében megfogalmazott javaslatok a vezetéi

O0sszefoglald végeén, egy kulon fejezetben olvashatok.

l. 2.Az informatikaképzés sajatossagainak bemutatasa, a képzési kibocsatas
modellezése

K1.1. Milyen Eurdpai Uniés és hazai stratégiai célok kapcsolodnak az

informatika képzésen tapasztalt lemorzsolodas témakbréhez?

Az EU 2020 és ET 2020 stratégiak informatika — és tagabban az MTMI — képzéseket
érintd célkitizéseiben tobbek kdzott a felséfoku végzettséggel rendelkez6k aranyanak
novelése, illetve a lemorzsolédok szamanak csokkentése allt, mig a jelenlegi tervekbdl
és stratégiakbdl az olvashato ki, hogy a hangsuly az oktatdas minéségének ndvelésére
(beleértve az MTMI tantervek atgondolasat), az esélyegyenldségre (tobbek kodzott
nemi egyenléség az MTMI képzésben és szakmakban), valamint az informatikus

szakemberek |étszamanak novelésére helyezbdik at.

K1.2. Milyen sajatossagai vannak az informatika képzésnek a tobbi képzési
teriilethez képest? Milyen tovabbtanulasi mintazat jellemzi az informatika

képzést?

Az informatika képzési teriilet az 6todik legnépszeriibb képzési teriilet, az dsszes
jelentkezd szamahoz viszonyitva a képzeés relativ népszeriisége viszonylag stabilnak
mondhaté az utdbbi évek statisztikai alapjan (a jelentkez6k ~8-9 szazaléka jeldl meg
informatika képzéshez tartozé alapszakot). A 2020-as felvételi adatok alapjan a tiz
legnépszeriibb képzés kozott szerepel a mérndkinformatikus képzés 3133
jelentkezével, valamint a programtervezd informatikus képzés 2871 jelentkezével.
Gazdasaginformatikus alapszakra 1744-en jelentkeztek ebben az évben elsé helyen,
ez a 15. legnépszeriibb szak. Uzemmérnok-informatikus szakra (amely 2018 ota

valaszthatd) 383 f6 jelentkezett elsd helyen.

A mesterképzésen vald tovabbtanulas az informatika alapszakosok 7-8 szazalékat
érinti a felsdoktatasi, valamint felvételi statisztikak alapjan. Az altalanos felvételi eljaras



jellemzéen 4-5000 f6s alapszakos nappali felvételi szamaihoz képest mesterképzésen
minddssze 3-400 hallgatd folytatja tanulmanyait, és a mesterképzés utan a doktori
képzés sikeres elvégzését kovetben évente korulbelul 40-50 f6 szerez doktori

fokozatot informatika képzési teruleten.

K1.3. Mi jellemzi az informatika képzésen résztvevé hallgatokat demografiai,

tanulmanyi és munkaerdépiaci szempontbol?

A fels6oktatasi statisztikak alapjan alapvetéen egy férfi-tobbségl képzési
teruletrél van szé (~85 szazalékos aranyban férfiak jelentkeznek a képzésre). Az
interjuk és szakirodalmak alapjan a hallgaték hozott tudasa sok esetben elmarad az
intézmények altal elvarttol, amely problémat okoz a hianyzé tudasra épulé tantargyak
oktatasakor. Jellemzéen az alapozoé targyak (példaul matematika és fizika) tertletén
vannak elmaradasok, amelyre néhany intézmény olyan felzarkéztatdé programot

dolgozott ki, ahol lehetéség van poétolni a hianyzé ismereteket.

Az informatika képzésben tanulo fiatalok 60 szazaléka elétt volt olyan szul6i minta,
ahol az édesanya vagy édesapa fels6foku végzettséggel rendelkezik, és 40
szazalékuk felfelé mobil a tanulasi életutat tekintve szuleikhez képest az Eurostudent

VI eredményei alapjan.

A hallgatéi bazis aszerint is eltérd, hogy nappali vagy részidés képzéseket vizsgalunk.
Részid6s képzés esetén a legtobb hallgatd meglévé munkahellyel rendelkezik a
képzés megkezdésekor, igy egészen mas tanulasi stratégiat sztikséges alkalmaznia
(tudatosabb tervezéssel, hatékonyabb id6gazdalkodassal), mint nappalis tarsainak. A
nappali munkarendi képzésekre jaroknal a 3-4. félévben kezd el emelkedni azok
aranya, akik a tanulas mellett munkat is vallalnak, aranyuk 26-40 szazalék kdzé
tehetd az Aktiv hallgatéi kutatas adatai alapjan. A nappali képzésre jar6 informatika
szakosok tobb, mint fele (57,5 szazalék) a csaladra tamaszkodik anyagilag, mig a
részidés képzésen résztvevoknél ez az arany mindossze 2,6 szazalék az Euorstudent

VI felmérés alapjan.

K1.4. Milyen motivaciéval érkeznek informatika képzésre a hallgatok és hogyan

vélekednek a képzésrél?

Az informatika képzésben tanuldk leginkabb a jobb munkaerépiaci lehetéségek miatt
vagnak neki az egyetemnek, a tudasvagy csak masodrangu motivacid, és a



fels6oktatasba val6 belépés csak az informatika szakos hallgatok kétharmadanal (61,1
szazalék) volt tudatos életpalya-tervezés eredménye, egyharmaduk nem rendelkezett
kiforrott diplomaszerzési tervvel az Aktiv hallgatoi kutatas és az Eurostudent VI kutatas

eredmeényei alapjan.

1. dbra A diplomaszerzés motivacioja
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Forrds: Aktiv hallgatdi kutatds 2018, sajdt szerkesztés

Az oktatas mindéségével a tobbi képzési terilethez képest az informatika
képzésen tanuld hallgatok a legkevésbé elégedettek, az Eurostudent VI kutatas
alapjan, a hallgatok 16 szazaléka egyaltalan nem volt megelégedve az oktatas
mindségével. Az oktatasszervezéssel a hallgatok tébb, mint fele (57,8 szazalék)
nagyon elégedett, mig a képzése soran megismert hallgatéi szolgaltatasokkal 73,9
szazalék teljes mértékben meg volt elégedve. A hallgatok tébb, mint fele (55,4
szazalék) ugy véli, hogy az informatika képzésen megszerzett tudasa a hazai
munkaerépiacon nem lesz hasznosithatd, a hallgatok haromnegyede (76,3 szazalék)

gondolja azt, hogy a képzés nem késziti fel 6t a kilféldi munkaerdpiacra.

K1.5. A felvettekhez képest milyen aranyban varhat6 a képzési kibocsatas az
informatika képzési tertileten, figyelembe véve a lemorzsoléddkat is?

Az informatika képzést sikeresen elvégzdk egy-kivételtdl eltekintve informatika
szakteriileten helyezkednek el, korulbeliil 90 szazalékuk hazai munkavallaloként
dolgozik. Az informatikus szakemberek tébb, mint kétharmadat (74,36 szazalék) az

alapképzéses diplomat szerz6k teszik ki, kdoziulik legtdbben mérndkinformatikusok,



masodsorban gazdasaginformatikusok, majd programtervezé informatikusok.
Valamivel kevesebb, mint egyotod (18,65 szazalék) a mesterképzéses oklevelet
szerzOk aranya. Az agazathoz kapcsolddo fels6oktatasi szakképzésen végzok tovabbi
egy- kétszaz f6t tesznek ki, illetve évrél-évre csokkend mértékben, de szamithatunk
100-150 fére a korabbi féiskolai vagy egyetemi képzést elkezdbk kozul. A végzettek
17 szazaléka n6 (a bemeneti 15 szazalékhoz képest). A részidés képzésbdl
lemorzsolddott hallgatdk nagyobb aranyban az informatika agazatban a nappali

alapszakrol lemorzsolodott hallgatdkhoz képest.
K1.6. Intézményenként milyen eltérések mutatkoznak a képzés tekintetében?

Az intézmények csoportokba rendezhet6k az alabbi jellemz&k mentén: tanulmanyi
el6zmények (felvettek pontatlaga, nyelvvizsgaval felvettek aranya, kodzépiskolai
versenyen helyezettek aranya), atlagos képzési id6, tovabbtanuldk aranya, képzés

utolsé hénapjaban dolgozdk aranya, kulféldon tartézkoddk aranya.

Az intézmények els6 csoportjaban az atlag feletti tanulmanyi eredmény jellemzé,
a hallgaték viszonylag gyorsan elvégzik a képzést és magas a tovabbtanuldk aranya.
A fels6oktatas hozzaadott értéke ennél a csoportnal a legmagasabb, a hallgatok
magas aranyban helyezkednek el a munkaerépiacon mar képzésik utolsé
hénapjaban. Ide tartozik a Budapesti Corvinus Egyetem, a Budapesti M{szaki
Egyetem, az EOtvos Lorand Tudomanyegyetem és a Pazmany Péter Katolikus

Egyetem.

A masodik csoportban azok az intézmények keriltek, ahol a hallgatok atlagos
tanulmanyi teljesitménnyel rendelkeznek, tovabbtanulast kisebb aranyban
terveznek, képzésiiket a masik két csoporthoz képest hosszabb idé alatt teljesitik. Ez
a legnépesebb csoport, kilenc intézményt sorolhatunk ide: Debreceni Egyetem,
Eszterhazy Karoly Egyetem, Miskolci Egyetem, Obudai Egyetem, Pannon Egyetem,
Pécsi Tudomanyegyetem, Soproni Egyetem, Széchenyi Istvan Egyetem és Szegedi

Tudomanyegyetem.

A harmadik csoportban a gyengébb tanulmanyi eredményekkel érkezé diakokat

felvett intézményeket mutatja be, ahol rovidebb a képzési id6 az el6z6 (atlagos)

csoporthoz képest. A diploma hozzaadott értéke ennél a csoportnal a legalacsonyabb.

Ezekbdl az intézményekbdl kisebb aranyban mennek tovabbtanulni a hallgatdk a tobbi

csoporthoz képest, mig a kulféldon tartézkodok aranya valamivel meghaladja a masik
9



két csoportban lathato atlagokat. |de tartozik a Budapesti Gazdasagi Egyetem, a
Dunaujvarosi Egyetem, a Gabor Dénes Féiskola, a Milton Friedman Egyetem és a

Nyiregyhazi Egyetem.

l. 3.A lemorzsoldédas természete az informatika képzésben tanulo
hallgatoknal
K2.1. Hogyan érinti a lemorzsolodas az informatika képzést a kiilébnb6zb

Szakokon, képzési szinteken és munkaformakon?

A Fels6oktatasi Informaciés Rendszer adminisztrativ adatai alapjan a 2006-2015
kozott informatika képzésuket felsGoktatasi szakképzésen, alapképzésen vagy
mesterképzésen megkezdé hallgatok kevesebb, mint fele — 43,68 szazalék — jutott el
az oklevél megszerzéseéig, és vannak néhanyan (3,30 szazalék), akik abszolutériumot
szereztek az adott képzésen. A 2006-2015 kozott barmely informatika képzést

megkezdé hallgaté tobb, mint fele — 51,88 szazalék — lemorzsolédott.

A képzés jellemzbi mentén eltéré6 mértékben van jelen a lemorzsolddas, legnagyobb
mértékben alapképzésen (56,11 szazalék), esti vagy levelez6 tagozaton (84,74 és

75,17 szazalék), valamint koltségtéritéses formanal (75,59 szazalék) jelentkezik a

probléma.
1. tébldzat. Informatika képzésen tapasztalt lemorzsol6dds a képzési jellemzék mentén
Képzés jellemzoi Coak Kilépés | Lemorzsolédas Oklevelet
abszolvalt szerzett
alapképzés 1.26% 3.51% 56.11% 39.13%
(BA/BSc)
Képzési szint felsoktatasi 0.00% 3.77% 37.74% 58.49%
szakképzés
mesterképzés | 0.00% 0.87% 6.00% 93.13%
(MA/MSc)
esti 0.00% 7.12% 84.74% 8.14%
Munkarend | levelez§ 0.00% 0.78% 75.17% 24.05%
nappali 0.90% 3.27% 49.07% 46.76%
Finanszirozasi | koltséges 4.26% 1.27% 75.59% 18.89%
forma tamogatott 0.87% 3.47% 49.83% 45.83%

Forrds: FIR 2006-2015, sajdt szerkesztés
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Az egyes szakok kozul a programtervezd informatikus érintett a legnagyobb

meértékben, itt 60,92 szazalék a lemorzsoléddk aranya. Mérnodkinformatikus szakon

51,67 szazalék, gazdasaginformatikus szakon 37,82 szazalék.

2. tablazat: Informatika képzésen tapasztalt lemorzsolodas szakonként

Szak Csak Kilépés Lemorzsoldédas | Oklevelet

abszolvalt szerzett
gazdasaginformatikus | 0.11% 1.22% 37.82% 60.85%
mérnodkinformatikus 1.86% 3.69% 51.67% 42.78%
programtervezo 0.45% 3.82% 60.92% 34.81%
informatikus

Forrds: FIR 2006-2015, sajdt szerkesztés

ld6soros Osszevetésben csOkkend tendencia rajzoldédik ki, mig a 2006-ban

képzésiikket megkezdék 61,91 szazaléka morzsolédott le, addig a 2015-ben

képzést kezddknél ez az arany 41,86 szazalék, mikozben fokozatosan né az

oklevelet szerzettek aranya.

2. abra : Informatika képzésen tapasztalt lemorzsolédas idésoros 6sszevetésben

100%
90%
80%
70% 61,91% 60 19%
60%
50%
40%

58,85%

52,31%  52,71%

48,65% 47,37%

44,14% | [49,36%

30% 36,76%
34,51% 45,38%
20%
41,86%
10%
0%
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Lemorzsolddds ==OQklevelet szerzett

Forrds: FIR 2006-2015, sajdt szerkesztés

K2.2. Milyen intézményi gyakorlatok léteznek a lemorzsolodas kezelésére?
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A lemorzsolodas kezelésére alkotott egyetemi gyakorlatok az esettanulmany soran
bemutatott intézményekben kerlltek bevezetésre. A Budapesti Miiszaki Egyetemen a
nemzetkozi readySTEMgo, valamint a hazai Zero2Hero programok célja a STEM
képzésekkel dsszefliggd nehézségek feltarasa és azok megoldasa, tovabba olyan
elérejelzd-rendszer kidolgozasan kezdtek el dolgozni, amely a mesterséges
intelligencia segitségével jelzi elére a lemorzsolodas lehetéségét. Az ELTE
Informatikai Karan létrehozott Diaktamogatd program keretében tobbek kozott
pszicholégusok foglalkoznak a hallgatékkal tanacsadas, tréningek, illetve
tanulasmodszertani alkalmak keretében. A Széchenyi Istvan Egyetemen az EFOP
3.4.3. program keretében tanulasi eldmenetel tamogatasa érdekében videds példatar,
valamint mentorprogram kidolgozasa tortént meg 2018-ban. A Szegedi
Tudomanyegyetem szinttn az EFOP 3.4.3. projekten belil egyrészt
kompetenciamérést végzett, mely eredményeire alapozva a lemorzsolodas

megeldzéseként tdmogatd szolgaltatasokat és tréningeket dolgoztak ki.
K2.3. Milyen tamogatasi formak segithetik a hallgatokat?

Kbzbsségepites

Az interjualanyok elmondasa alapjan a kozosségépités kilonosen fontos a
kozépiskola-felsboktatas atmenet tamogatasaban. Az ezt célzé programok
lényege, hogy az intézmeénybe vald belépés pillanatatol csoportokba szervezze az
ujonnan érkezett hallgatokat és mentoralas, vagy néhany esetben pszichologus
kézremikodése mellett foglalkozzanak vellk. A hallgatok kapcsolatokat alakitanak ki
a csoporton belll, emellett tanuldsmodszertani technikakat is elsajatitanak, amely

egyrészt noveli a kozdsséghez valo tartozas érzését, masrészt csdkkenti a tanulmanyi

kudarc lehetéségét.
Alternativ képzési formak

Az oktaték elmondasa alapjan a dualis képzés egyik nagy elénye, hogy a hallgatok
ugy szereznek munkatapasztalatot, hogy kdzben tanulmanyaikkal is tudnak haladni. A
képzés elvégzése utan a legtobb esetben lehetbséget kapnak arra, hogy annal a

cégnel vallaljanak munkat, ahol korabban szakmai gyakorlatot szereztek.

Informalis tudas- és tapasztalatmegosztas
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A gyakorlati tapasztalatok megosztasa rendkivul sokat lendit a diakok
motivaltsagan és elkotelezettségén az interjukban elhangzottak alapjan. A
hallgatdk szerint fontos, hogy a képzésben részt vevok elkotelezettek legyenek a
szakma irant, és ebben leginkabb az oktaték vagy a fels6bb éves hallgatdk

tapasztalatainak megismerése segithet.
Oktatoi tamogatas

Az interjualanyok elmonddasa alapjan a tantervbe épitett, kisebb Iétszamu fogaddorak
alkalmasak a tananyag mélyebb megértésére, emellett olyan kdzeget teremtenek, ahol

a hallgatdk batrabban mernek kérdést feltenni, amennyiben nem értik a tananyagot.
K2.4.Intézményenként milyen eltérések lathatok a lemorzsolodas tekintetében?

A FIR adatok alapjan a legmagasabb lemorzsoldédasi aranyok a Széchenyi Istvan
Egyetemen, a Nyiregyhazi Egyetemen és a Szegedi Tudomanyegyetemen
latszédnak. A lemorzsoldédasban legkevésbé érintett intézményeknél egyharmad alatti
a lemorzsoléddk aranya, ilyen a Soproni Egyetem, az Eszterhazy Karoly Egyetem, a
Debreceni Egyetem, a Milton Friedman Egyetem, a Budapesti Corvinus Egyetem, a

Szent Istvan Egyetem, valamint a Wekerle Sandor Uzleti F8iskola.

A kérdbives kutatas eredményei alapjan a lemorzsoldédas okait vizsgalva tébbnyire
elégedettek a képzésukkel, és nem vesztettek el motivacidéjukat a hallgaték az
Eszterhazy Karoly Egyetemen, a Milton Friedman Egyetemen és a Nyiregyhazi
Egyetemen, ugyanakkor a szak teljesitését nehéznek érezték ezekben az
intézményekben. Néhany intézmeényben jelentds problémanak tlnik a hallgatdk rossz
szocialis helyzete, emellett a képzést nehéznek itélték meg, és elveszitették
motivaciojukat (ide tartozik a Neumann Janos Egyetem, a Pazmany Péter Katolikus

Egyetem és a Soproni Egyetem).

l. 4.A lemorzsolodashoz vezetd ut

K3.1. Milyen eldjelei lehetnek a lemorzsolédasnak?

A szakirodalom alapjan a felsdoktatasi lemorzsolédast jol jelzi elére a gyenge
tanulmanyi teljesitmény és a passzivalas. A tanulmanyok szerint a félévenként
20 kreditnél kevesebb megszerzése lehet az egyik eldjele a késoébbi
lemorzsolédasnak. Az interjuk alapjan kirajzolédott, hogy a lemorzsolddas altalaban
azzal kezdédik, hogy a hallgaté ,elindul a lejtén” és olyan helyzetbe kerul, amikor a
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képzés elvégzése mar nehézzé valik. A lemorzsolédas tehat egy tobb lépésbél allo

folyamat utolsé allomasa, melyet tanulmanyi vagy személyes okok el6znek meg.

K3.2. Milyen déntési folyamat huzodik meg a képzésbdl valo lemorzsolodas

mogott?

Az interjuk és a kérddives valaszok alapjan tobb tipikus hallgatéi életut korvonalazodik
a lemorzsolédashoz vezetd Iépések alapjan, melyek egy része tényleges
palyaelhagyashoz vezet (35 szazalék), am jelent6s részuk végul az informatika

tertletére mutat (65 szazalék).

3. dbra : A lemorzsolédas mégott meghuzédoé dontési folyamatok (a 10. mellékletben talalhaté az
abra eredeti felbontasban)

Elhagyja a
képzést
Kudarcélimény, ————
| motivaciévesatés Masik e o )
/ Intézményben Informatikus
Informatikat lesz
tanul
Elhagyja a
Sikertelen vizsgak képzést
vagy képaési
Gyenge |/ | gotelezettség Tsmat
tanulmanyi | elmulasztasa felvételizik a Informatikus
teljesitmény || ke lesz
£ §
| Nem véllalja | Jh‘agy@a
] képzést
Koltségténtéses P Informatikus lesz
formara valé J Anyagllag ‘
atsorolds tdmogatidk > S ¢ \
‘ °8 [ ( Atanulmanyl
et nehézségek nem Elhagyja a képzést
hézségek 1 Ihagyja a képzé
| oldédnak meg | ‘
Vallalja T AR
Részidds képzésre ( : (
‘ valt munkavallalas Ressb kI { ELT;Z":?I“ ‘
5
Anyagilag nem miatt
tamogatak i | ’ <
ISR ST AT ¢ ‘ Atanulmanyi Elh
°| Passziv félévre valt nehézségel nem k:gy;a{a
‘ oldédnak meg pRs

Forrds: A kutatds sordn felhaszndlt szakirodalmak, interjuk és kérdGives kutatds eredményei alapjdn, sajdt szerkesztés

K3.3. Milyen szerepet jatszanak a lemorzsolodasban az alabbi tényezdk:
munkaerépiac elszivo ereje, képzéssel valo elégedetlenség, anyagi  helyzet,
csaladi helyzet, tanulmanyi  jellemz6k? Milyen tovabbi okokat Iehet

azonositani?

A kérdbives eredmények, a korabbi tanulmanyok, illetve az interjuk tapasztalatai
alapjan dsszesen hat csoportba rendeztiik a lemorzsolédas mogott meghuzédo
okokat:

e motivacio elvesztése

e anyagi terhek
14



e elmaganyosodas a szakon
o képzéssel vald elégedetlenség

e munkaerépiac elszivo ereje

e tanulmanyi el6zmények, hozott tudas (beleértve a képzés soran tapasztalt

tanulmanyi nehézségeket is)

e téves palyavalasztas.

A projekthez kapcsoléodé kérdoives felmérés valaszaibdl kiderul, hogy a

képzéselhagyas legjellemzébb indok a motivacié hianya, ezt az 6tfoku skalan a

valaszadodk atlagosan 3,48-ra jeldlték. Masodik legmagasabbra értékelt indok a képzés

nehézsége (2,87-re értékelték), harmadik helyen a gyenge tanulmanyi teljesitmény

szerepel (2,74 pont). A j6 allaslehetéség miatt (2,04) és a pénzugyi okokbdl vald

munkaba allas (1,97) a negyedik és 6todik helyen szerepelnek, mig a legkevésbé

jellemzd indokok a mas terulet iranti érdeklédés (1,55), illetve a csaladi okok (1,55).

4. dbra Lemorzsolédas okainak megitélése

Azért hagytam ott a képzést, mert elvesztettem a
motivaciomat.

A tanulmanyi eredményeim nem voltak megfelel6ek,
ezért hagytam ott a képzést.

Tul nehéznek éreztem a képzést.

Egy j6 allaslehet&ség miatt inkdbb nem folytattam a
tanulmanyaimat.

Pénzligyi okokbdl muszaj volt a tanulas helyett munkaba
allnom.

Azért hagytam ott a képzést, mert mas terilettel
szerettem volna foglalkozni.

Csaladi okok miatt hagytam ott a képzést.

m1-egydltaldn nemértegyet m2

m3 4

5

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

19,7%

78,0%

5 - teljes mértékben egyetért

Forrds: KérdGives felmérés, sajat szerkesztés
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Az interjuk alapjan az elmaganyosodas problémaja merllt még fel, valamint a
koltségtéritéses képzés okozta anyagi nehézségek, illetve a téves palyavalasztas. Ez
utobbi abban kulonbozik a képzéssel vald elégedetlenségtdl, hogy kevésbé érzelmi-
alapu, sokkal inkabb egy tudatosan meghozott karrier-tervezési dontésként emlitették
az interjualanyok. Az interjuk alapjan kirajzolédott, hogy az oktatok és a hallgatok
percepcidja a lemorzsolddas okairdl nem egyezik. Mig az oktatok a munkavallalast
tartottak a legfébb oknak, addig a hallgaték inkabb vélekedtek ugy, hogy
Osszetett a kérdés és a személyes motivacié a legfontosabb tényezé. A
hozzaférhetd adminisztrativ adatok (DPR) és a kérd6iv eredményei alapjan a
munkaerdpiac elszivo-ereje a vartnal kisebb mértékben van jelen a
lemorzsolédas okai kozott, ugyanakkor a rosszabb anyagi helyzetli hallgatok
szamara egy j6 allasajanlat elfogadasa eredményezheti a képzés befejezését. A bruttd
atlagbérek alapjan nappali képzésen mindharom szakon alacsonyabb a képzést
elhagydk bére az abszolvalt vagy oklevelet szerzettek béréhez képest. Részidés
képzés esetén gazdasaginformatikus szakon ugyanakkor a lemorzsolédott hallgatok

atlagbére megel6zi az abszolvalt vagy oklevelet szerzett hallgatok bérét.
5. dbra Brutté atlagbérek adott képzésen végzett hallgatoknal, Ft
0 Ft 200 000 Ft 400 000 Ft 600 000 Ft

_ _ 478 398 Ft
programtervezd informatikus s ————— 413 255 Ft

4
gazdasdginformatikus et 7173 418 Ft

Részidds

mérndkinformatikus | 1/

programtervezd informatikus ™ 3¢ 163 Ft 398 118 Ft

314 05 Ft
gazdasaginformatikus  [— %536 1Ftt

Nappali

367 526 Ft
Mérnakinformatikus | 280 137

Oklevelet szerzett Abszolvalt B Lemorzsolddott

Forrds: FelsGoktatdsi pdlyakévetés, sajdt szerkesztés
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Ezt magyarazhatja, hogy részidés képzés esetén a hallgatok tobbsége (90 szazalék
koruli aranyban minden szak esetén) munkahellyel rendelkezik mar a képzés
elkezdésekor, igy munkatapasztalatanak megfelel6 mértékben érhet el magas fizetést

fuggetlenul attol, hogy képzését sikeresen befejezte-e.

A kérdbiv eredményei ravilagitanak arra, hogy a motivacio kulcsfontossagu szerepet
jatszik a lemorzsolodas kérdésében, a hallgatok tobb, mint fele (58,5 szazalék) véli

ugy, hogy a motivacidja elvesztése miatt hagyta ott az informatika képzést.

A képzéssel szemben kritikusok aranya jelentés mérték, a valaszadok 70,2 szazaléka
nem volt elégedett a képzésével, 64,3 szazalék ugy érezte, nem kapott meg minden
segitséget a tanulmanyaihoz, 64,1 szazalék szerint az oktaték nem figyeltek arra, hogy
érthet6-e a leadott tananyag. Ugyanakkor 47,7 szazalék ugy véli, hogy az oktatdk

szakmai felkészultsége megfeleld volt.
6. dbra Képzés megitélése

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

A szak teljesen megfelelt az elvarasaimnak | NN 70,20% I 17,30% 12,00%

Minden segitséget megkaptunk a képzés
elvégzéséhez az intézményben

Az oktatok figyeltek arra, hogy érthet6-e a leadott
&Y &Y I s, 10% I 23,50% 0 12,40%
tananyag

I c-,30% I 20,90% 0 14,80%

Az intézményi légkér inspirdlt szakmailag | NG 63,60% I 13,00% || 18,30%
Az intézményben gordilékeny volt az Ggyintézés | 48,10% I 22,70% B 29,20%

A szakmai programkinalat gazdag volt az
pros gazaag I <1,20% [N 31,10% WY 27,50%

intézményben
Az oktatdk szakmailag jol felkésziiltek voltak [l 25,90% M 26,40% Il 47,70%
A szaktédrsakkal segitettiik egymast a tanuldsban. [l 23,40% [l 18,60% |l 58,00%
Sokat tanultam a szakmamrdl 6nalldan, pl.
. . o . - 0 19,80% |l 14,80% 65,40%
internetes forrasok segitségével, egyéb szakmai...
M Inkabb nem ért egyet M Egyet is ért meg nem is Inkdbb egyetért

Forrds: KérdGives felmérés, sajdt szerkesztés

l. 5.A lemorzsolddasban érintett hallgatok jellemzése
K4.1. Milyen csoportokat lehet azonositani az informatika képzésbdl
lemorzsolodott hallgatokon beliil?

17



Harom tipikus csoportot azonositottunk a lemorzsolédékon beliil, amelyek

jelentésen eltérnek a nem, lakohely és az elhagyott képzésik finanszirozasi formaja

szerint:

Az els6 csoport a képzésukben csalodottak, akik gyenge tanulmanyi
eredményeket mutattak, és nem teljeslltek a képzéssel kapcsolatos elvarasaik.
Naluk az 6t tipikus lemorzsolddasi ok kozul négy megjelenik: nehéznek itélték
meg a szakot, szocialis hatteruk miatt morzsolédtak le, elégedetlenek voltak a
képzéssel és vagy elvesztették motivaciojukat. Az alapszakosok 31,4 szazaléka
tartozik ide.

A masodik csoportba j6 szociadlis hattérrel rendelkezd, a képzésuk irant
k6zombos hallgatdk kerultek, akik szamara a kdzosséghez valé tartozas fontos,
de az oktatassal elégedetlenek voltak. Naluk a képzéssel val6 elégedetlenség
a legjellemzébb tényezd a lemorzsoldédasban, masodik helyen a tanulmanyi
nehézség jelent meg. Az alapszakosok 35,2 szazaléka tartozik ide.

A harmadik csoport a feltorekvék nevet kapta, itt rosszabb szocidlis hattérrel
rendelkez6, tanulmanyaikban atlagon felll teljesité hallgatok vannak, akik
elkotelezettek az informatika képzés irant, és leginkabb munkavallalas miatt
hagyjak el a képzést, amit azzal magyarazhatunk, hogy esetlikben a szuléi
tamogatas mértéke nagyon alacsony, igy egy biztos megélhetést jelentd
allaslehetéség elvallalasa jobb dontésnek bizonyul, mint az oklevél

megszerzése. Az alapszakosok 33,4 szazaléka tartozik ide.
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0,40
0,20
0,00
-0,20
-0,40
-0,60
-0,80
-1,00

7. dbra : Képzéselhagyasi ok a lemorzsolodott hallgaték harom csoportja mentén

B Ok: tanulmanyi nehézség B Ok: anyagi megfontolds
B Ok: munkaba allas Ok: motivacidvesztés

Ok: elégedetlenség a képzéssel

0,60
03> 0,25
) 0,23 0,23
in 2" = O
= e ]
0,10 0,08 1,92 014 -0,09
! ’=70,21
-0,77
Csalddott a képzésben Erdektelen Feltorekvd

Forrds: Kérdbives felmérés, sajat szerkesztés

K4.2. Mi jellemzi a lemorzsolodd hallgatokat az alabbi szempontok mentén:

demografia, munkaerdépiaci statusz, tanulasi szokasok, tanulmanyi el6zmények?

A kérddives felmérés alapjan a lemorzsolédott informatikus hallgatdk 15 szazaléka né,

amely megegyezik az informatika szakra felvettek nemi megoszlasaval.

A lemorzsolddas okai jelentésen eltérnek a két nem mentén: a ndéknél a motivacio

hianya, a tanulmanyi nehézség és a szocialis problémak meriltek fel atlag feletti

mértékben, mig a férfiak esetén a munkavallalas jelenik meg legfébb indokként a

képzés elhagyasakor. A képzéssel valo elégedettség nem kulonbozik jelentésen a két

nem kozott.
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0,00
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-0,20

-0,30

-0,40

8. dbra Lemorzsolédas okai nemenként

0,15 0,16
0,05
| |
-0,02 -0,03
-0,33
Férfi NG Férfi NG Férfi NG
Ok: tanulmanyi Ok: szocidlis helyzet =~ Ok: munkaba allas
nehézség

0,17
0,01

[ | - [ ]

-0,03 -0,04

Férfi NG Férfi NG

Ok: motivaciovesztés Ok: elégedetlenség a
képzéssel

Forrds: Kérdbives felmérés, sajat szerkesztés

A Budapesten élbéket els6sorban a munkaerépiac elszivd ereje érinti, amely naluk

jelentésen magasabb értéket kapott a tdbbi teleplléstipushoz képest, és Kkis

mértékben ugyan, de a kulfoldon éléknél is jelentésebb mértékii ez a lemorzsolodasi

indok. A faluban, kdzségben vagy varosban él6k esetén a legmagasabb a szocialis

indokok mértéke, valamint a tanulmanyi nehézségek is ennél a két telepuléstipusnal

mutatkoztak jelentésebb szinten. A képzéssel vald elégedetlenség a jelenleg kilféldon

tartozkodok korében jelentkezett a legnagyobb mértékben.

0,60

0,40

0,20

0,00

-0,20

-0,40

-0,60

9. dbra Lemorzsolodas okai lakohely mentén

0,42
0 0,15
A 0,09
0,06 0,03 0,04
- [ | o -
-0,0!0,01 I
-0,07 -0,07 -0,07
-0,14
-0,23
-0,53
Ok: tanulmanyi Ok: szocidlis helyzet ~ Ok: munkaba allas
nehézség

W Budapest M Megyeijogu varos M Varos
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Forrds: KérdGives felmérés, sajat szerkesztés

A korabban lemorzsolodott hallgatdk jelenlegi munkahelye alapjan a képzéssel
szemben elkdtelezettek haromnegyede (75,7 szazalék) jelenik meg az informatika
szakmaban, amely az informatika képzéssel szemben érdektelenek esetén mar csak
kétharmados arany (66 szazalék), a képzésikben csalédottak kozel fele (45,9

szazalék) mas terlleten helyezkedett el végul.

10. dbra Informatika teriileten munkat vallalok aranya a lemorzsoléddk csoportjain beliil
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90% . 24,40%
80% 33,60%

70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

45,90%

Csalédott Erdektelen Feltorekvd

B Informatika terilleten dolgozom Mas terileten dolgozom

Forrds: Kérdbives felmérés, sajat szerkesztés

A tanulasi stilusra vonatkozo6 kérdések alapjan a valaszaddk 65 szazaléka szerint a
fels6oktatasban eltdltott évek inkabb megterheléek voltak, és 45,7 szazalék inkabb
bizonytalannak érezte magat a tanulassal kapcsolatban. Tébbségik (49 szazalék)
inkabb a maganyos tanulast részesitette elényben a tarsas tanulassal szemben.
Tobbséguk inkabb izgalmas kihivasként élte meg az informatika képzést (43,8
szazalék), és tdbben voltak azok is, akik elkdtelezettek a tanulassal szemben (41,2
szazalék). Az elkotelezettségnek és bizonyos kihivasok lekizdésének ugy tlnik,

megsem sikerult minden esetben atlenditeni a hallgatokat a lemorzsolédason.
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11. dbra Tanulasi stilusok az informatika szakos hallgatok kérében
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Forras: KérdGives felmérés, sajat szerkesztés

A munkavallalas a tanulmanyaik irant k6zombosek szamara jelentésen magasabb
értéket kapott a tdbbi csoporthoz képest, mig a tanulmanyi nehézségek a marginalis
helyzetl hallgatdék esetében jelent meg nagyobb mértékben. A motivacié elvesztése
mindharom csoportnal a legjelentésebb indok a lemorzsoldédasra, a képzésuik irant
elkotelezett hallgatok is motivacidjuk elvesztése miatt morzsolédtak le leginkabb.
Ebben az esetben is a marginalis helyzet( tanuldéknal jelentkezett ez a probléma a
legnagyobb mértékben, és szintén 6k értékelték legmagasabbra a mas terllet iranti

érdekl6dés okozta lemorzsol6dast.
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12. dbra Tanulasi stilusok csoportjai mentén értékelt lemorzsoléd&si okokl

Tudatos M Marginalis B K6z0mbos

Egy j6 allaslehet8ség miatt inkabb nem 1i9929
folytattam a tanulmanyaimat.* ’ 2,26
. P ’ P z 2 72
Tul nehéznek éreztem a képzést.* 3,45
2,25
Pénziigyi okokbdl muszdj volt a tanulds 1’298‘4
helyett munkaba allnom. - 1,551
) o 1,59
Csaladi okok miatt hagytam ott a képzést. - 1,56
1,47
A tanulmanyi eredményeim nem voltak 2,52
,, . L. 3,29
megfelelbek, ezért hagytam ott a képzést. 226
Azért hagytam ott a képzést, mert 3,08 384
elvesztettem a motivaciémat.* _3,48'
Azért hagytam ott a képzést, mert mds 1,89
- - 1,91
teriilettel szerettem volna foglalkozni. 18
0 1 2 3 4 5

Forrds: KérdGives felmérés, sajat szerkesztés

|. 6.KUIfoldre aramlas az informatika képzésben részt vevok korében

K5.1. Hogyan kapcsolodik 6ssze a lemorzsolodas és a klilféldre aramlas?

A kérdbives vizsgalat eredményei alapjan a lemorzsolddott informatika szakosok kdzul
korabban kulféldre utazok tébb, mint fele (51,8 szazalék) az adatfelvétel id6épontjaban
Magyarorszagon élt, és az aktualisan kulféldon tartozkodok 43 szazaléka nem
kozvetlenll az informatika képzés elhagyasa utan ment kilfdldre. Az aktualisan
kilfoldon tartézkodd lemorzsolédott hallgaték 70 szazaléka informatika tertleten

helyezkedett el.

A lemorzsolodok egyes csoportjai mentén eltérés mutatkozik a kulféldre menés
motivaciojaban, amelyet az elhelyezkedés terilete specifikal. Amennyiben maradnak

az informatika terlletnél, az informatika képzés irant elkotelezettek kozott a

1 *=gzignifikans eltérés az ANOVA préba alapjan, p<0,05.
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legmagasabb a kulfoldre aramldk aranya, ugyanakkor a nem informatika teruleten
elhelyezkeddknél a képzésukkel csaldédottak mennek inkabb kulfoldre.

13. dbra Kiilfoldon elhelyezked6k ardanya a lemorzsolédds egyes csoportjain beliil informatikus,
illetve nem informatikus elhelyezkedés mellett

100% k
90% 150% 5 70% 6,70% 7,80% 3,50% 7,00%
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Forrds: Kérdbives felmérés, sajat szerkesztés

K5.2. Mi jellemzi a kiilféldén munkavallalé informatikusokat?

A Diplomas Palyakdvetd Rendszer adatai alapjan az Osszes végzett informatikus
korulbelul 9-15 szazaléka vallal munkat kulféldon, noha a kulféldéon munkavallalast
tervezOk aranya egyes szakokon és évfolyamokon megkdzeliti az 50 szazalékot. A
kulféldi munkatapasztalattal rendelkez6k egy része (6-10 szazalék) kés6bb
hazakoltozik. A projekthez kapcsolodé kérdodives felmérés alapjan a teljes minta

4,3 szazaléka rendelkezik kulfoldi lakéhellyel a valaszadas idépontjaban.

14. abra Kiilféldi munkavallalasi tervek

50% 41,49%
40% 33,83%
30%
15,63%
20% 9,40% 6 02% 9,38%
oo I - I
Tervez kilfoldon Jelenleg Van kilfoldi  Tervez kilfoldon Jelenleg Van kalféldi
dolgozni kilfoldon munka- dolgozni kilfoldon munka-
dolgozik tapasztalata dolgozik tapasztalata
Ba/BSc Ma/MSc
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Forrds: Frissdiplomds kutatds 2018, sajat szerkesztés

A masodelemzések alapjan a rovid tavu tanulmanyi mobilitasban kevés hallgato
érintett informatika szakokon, alapszakon a hallgatok minddssze 3-4 szazaléka tanult
képzése alatt kulfoldon, részidés képzésben résztvevoknél még alacsonyabb az
arany. A kulfoldi munkavallalas valamivel jellemzdbb karrierat a  kalfoldi
tovabbtanulashoz képest, am ez altalaban nem kozvetlenul a képzés elhagyasat vagy
végzettséget szerzdk esetén a képzés sikeres befejezését kovetden torténik, hanem

évekkel késobb.

l. 7.Javaslatok az informatikaképzésen tapasztalt lemorzsolédas
csokkentésére

A lemorzsolddas kezelésének komplex szemlélete tlnik egy lehetséges utnak, amely
adaptiv, szlkség esetén intézményre és személyre is szabhaté megoldast jelentene,
mivel a lemorzsolédas mogott meghuzédd okok is sokfélék. Egy komplex, helyi
igényekhez igazodd, intézményi szintl intézkedési terv kidolgozasa az intézmények
érdekét is szolgalja, melynek kovetkeztében redlisan teljesithetd, az aktualis
munkaerépiaci igényeknek megfeleld, jol hasznosulé tudassal ruhazzak fel a
hallgatokat. Ennek eléréséhez a szikséges forrasok biztositasaval olyan
programokban érdemes gondolkodni, amelyben az alabbiak kaphatnak szerepet az

egyes intézmények sajatossagaihoz igazitva:

e A lemorzsolédas intézmeényen beluli azonositasa

o intézményi adatok: adatok célzott gyUljtése és feldolgozasa a probléma
mértékének és specifikumainak azonositasa érdekében; hallgatoi
visszajelzések becsatornazasa,;

o elbrejelz6-rendszer kidolgozasa: a probléma megismerése utan a
lemorzsolddas elbrejelzése segitheti az intézményeket abban, hogy a
lemorzsolédas szempontjabdl rizikocsoporthoz tartozé hallgatokat
azonositsak és preventiv célu programok keretében tamogassak.
Kutatasok alapjan egyrészt a gyenge tanulmanyi teljesitmény, masrészt
a passziv félévek szama is jelezheti a késdbbi lemorzsolédast, igy a
komplex programok kidolgozasa soran érdemes kulon figyelmet
szentelni arra, hogy a gyengébb teljesitményt nyujtok mellett a passziv
hallgatokat hogyan lehet visszavezetni az adott képzésbe;
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o mesterséges intelligencia hasznalatanak lehetéségei az elbrejelz6

rendszerekhez
e Tantervek korszerUsitése:

o gyakorlatorientalt tananyagok: az elméleti targyak tartalmanak
felllvizsgalata, szUkség esetén az ismeretanyag csOkkentése, gyakorlati
targyak minél nagyobb aranyu beépitése a tantervbe mar az elsé félévtél
kezdve;

o az alapozétargyak oktatasanak felllvizsgalata: a késdbbi szakmai
tantargyak szempontjabdl lényeges kurzusok esetén megértésre
fékuszalo, tobb félévre bontott felépités;

o rugalmasabb képzési utak: az elbfeltételre épulé targyak szamanak
csOkkentése, egyéni tanulasi utak tamogatasa;

o a szamonkérési rendszer felllvizsgalata: a tananyagrészek kisebb
egyseégekre valdé felosztasa, gyakoribb szamonkérés kevesebb
ismeretanyaggal;

o felzarkoztatd érak szervezése tantervbe illesztve: differencialt, hozott
tudasszinthez illeszkedd kiscsoportos érak a hianyzo tudas poétlasara és
a meglévd tudas elmélyitésére, a felzarkdztatd orak és alapozé targyak
tanterven belul val6 elhelyezkedésének 6sszehangolasa: az alapozo és
a szakmai targyakat el6zzék meg idében a felzarkoztatd orak;

o a legujabb trendek kovetése: az uj programozoi nyelvek és trendek
folyamatos nyomonkoévetése; az oktatoknak id6ét és képzést biztositani
ezek megismerésére; szabadon valaszthatoé kurzusok k6zé beépiteni az
Uj programozoi nyelveket;

o a gyakorlati 6rak, trendek oktatasaba az ipari szerepl6k minél nagyobb
aranyu bevonasa az oktatokra harulé teher csokkentése érdekében: az
ipar bevonasanak az elsé félévekben az érdeklédés felkeltése a célja, a
képzés vége felé pedig, hogy a hallgaték a munkaerdpiacra Iépés el6tt
megismerhetik az aktualis gyakorlatot, hogy mivel kell majd foglalkozniuk
leendé munkahelyUkon.

e Tamogato-rendszerek kidolgozasa vagy erfsitése:
o koOzOsségeépités: tarsas tanulas 0sztonzése, csoporthoz valé tartozas

érzésének erfsitése;
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O

egyéni tamogatasi lehet6ségek biztositasa: mind a tanulmanyokhoz,
mind a személyes problémakhoz kapcsolddd szakértbi segitség
biztositasa;

mentoralas: oktatok vagy felsébb évesek bevonasaval teret adni a
tapasztalatmegosztasnak,

online fellletek: segiteni a hallgatékat abban, hogy kérdésikkel vagy
problémajukkal a témaban leginkabb kompetens személyt minél

kdnnyebben és minél gyorsabban fel tudjak keresni;

e Oktatasszervezés:

O

O

orak légkore: olyan Iégkor kialakitasa, ahol a hallgatok mernek kérdezni;
oktatok pedagogiai kompetencigjanak javitasa az oktatas minéségének
novelése érdekében: oktatasmoddszertani tamogatas, pedagdgiai
felkészlltség ndvelése, a felsGoktatasi oktatas sajatossagainak

megismertetése;

e Hallgatoi készségek fejlesztése:

O

olyan képzések vagy tréningek szervezése, ahol a hallgatok a
képzésben valo sikeres el6rehaladas tamogatasahoz szikséges
készségeket fejleszthetik, mint példaul tanulasmddszertani készségek,

idégazdalkodasi készségek, reziliencia-tlirés;

e A kdzépiskola-fels6oktatas atmenetének tamogatasa:

O

szorosabb kapcsolat kialakitasa a kibocsaté kozépiskolakkal:
konzultaciés lehet6ségek kialakitasa a kibocsaté és a fogadd
intézmények kozott, melynek keretében a kozépiskolak megismerik,
hogy a felséoktatasban mit varnak el a diakoktdl, ezzel egyltt a
fels6oktatasban oktaték megismerik, hogy adott kozépiskolaban tanuldk
kozott potencialisan hanyan érdeklédnek az informatika terdlet irant;
informatika képzésen oktatok vagy felsébb éves hallgatdék bevonasa a
kozépiskolai tanitasi folyamatba: egyrészt az informatika képzésben
részt vevok betekintést kapnak arrol, hogy milyen varhat6 tudasszinttel
szamolhatnak az informatika irant érdekl6d6 diakok részérdl, masrészt a
diakok szamara palyaorientacios lehetéség megismerni, a szakmaban
dolgozé / oktaté személyeket;
tudasmegosztd  alkalmak  szervezése: koOzépiskolaban  tanito
pedagogusok a korosztalyhoz ill6 hatékony és altaluk jol ismert
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tanitdsmoddszertani ismereteiket oszthatjadk meg a fels6oktatasban
dolgozokkal, mig a fels6oktatasban oktatok  szaktargyi
tovabbképzéseket tarthatnak a kozépiskola tanarainak olyan
tantargyakbdl, melyek az informatika képzés soran kiemelt fontossaguak
(példaul matematika, fizika, informatika);

o palyaorientacios alkalmak szervezése, tajékoztatd fuzetek kidolgozasa
az intézmeényrdl és a képzeésrol;

o felsboktatasba felvételt nyert hallgatok mellé mentorok kirendelése mar
a beiratkozas idépontjaban;

o a fels6oktatasba Iépbe a hallgatok évfolyamon beluli és évfolyamok
kozotti tarsas kapcsolatainak erfsitése formalis-szakmai és informalis

programok szervezésével.

Az intézményre szabott intézkedési terv kidolgozasa elétt javasolt egy komplex
intézményi-képzésterileti diagnosztika felvétele, melyben a lemorzsolddasi aranyok
mellett a fenti pontok mentén azonositjak az intézmények az éket érinté problémakat,
gyokérproblémakat, feltérképezik a képzésuk erfsségeit €s gyengeségeit, tovabba
lehetéségeiket és a potencialis veszélyeket. A diagnosztika utan valik aktudlissa a
komplex intézkedési terv kidolgozasa, amely a lemorzsoldédas szempontjabdl

veszélyeztetett csoportok azonositasi maodjat is tartalmazza.
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ll. Bevezetd — a kutatas bemutatasa

A fels6oktatasban résztvevé alapszakos hallgatok korulbelul egyharmada nem jut el
az abszolutoriumig egy 2018-as vizsgalat alapjan, €s csupan a hallgatok fele fejezi be
sikeresen a képzést (Demcsakné, 2020). A lemorzsolédas mértékében az elemzés
alapjan képzeési teruletenként nagy eltérések mutatkoznak: legnagyobb aranyban az
informatika képzésen részt vevé hallgatok kdzott rajzolddik ki ez a probléma, ahol 49-
55 szazalék kozotti a lemorzsoldddk aranya az alapképzésben résztvevd hallgatok
esetén. Hasonlban magas az arany a természettudomanyos (47-50 szazalék), illetve
a mulszaki tertleten (40-44 szazalék) is az alapszakosok esetében. Mesterképzésen
a hallgatok korulbelll 6tode fejezi be a képzést az abszolutérium megszerzése elbtt,
ebben az esetben is az informatika képzésen tanulé mesterszakosok lemorzsoldédasa
a legmagasabb, 25-28 szazalék. A képzésbdl valo kilépés okai kdzott az informatika
képzésben tanuld hallgatdk esetében legnagyobb aranyban a képzési kotelezettségek
nem teljesitése all (30-34 szazalék), de ide tartozhat tobbek kdzott a bejelentkezés
elmulasztasa, vagy a képzés megszakitasanak sajat bejelentése, am az ezek mogott
az adminisztrativ okok mogott huzédd dontési folyamatok, a jelenség mélyebb okai és

a személyes motivaciok kevésbé ismertek.

A kutatds a GINOP-3.1.1-VEKOP-15-2016-00001 projekt keretében kerult
megvaldsitasra. A projekt prioritasainak kiemelt célja a munkaeré-kinalat fejlesztése,
egyrészt a kompetenciafejlesztés és a képzés tamogatasaval, masrészt a képzési
rendszernek a gazdasag igényeihez igazodd fejlesztésével. A Kkutatas célja
hozzajarulni az informatika képzésen tapasztalt hallgatéi lemorzsolédas jelenségének
értelmezéséhez, illetve a felsboktatasban az informatika képzésben résztvevd

hallgatéi lemorzsolédasanak hatterében meghuzodo okok feltarasahoz.

A kutatas soran az informatika képzésben résztvevd hallgatok lemorzsolédasa tobb

dimenzidban, a médszertani triangulacio elvét kdvetve kertlt feldolgozasra:

e |Interjuk segitségével bemutatasra kerult, hogy a lemorzsoldédassal
kapcsolatban milyen tapasztalatok jelentek meg az egyes képzési helyeken az
intézetvezetbk, oktatdk és hallgatdk beszamoldi alapjan.

e Kérdbives vizsgalat altal az informatika képzésbdl 2006-2020 kozott
lemorzsolodott  hallgatok véleménye kerllt feltérképezésre a képzés
elhagyasahoz vezet6 okokrol.
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e Neégy egyetemen esettanulmany készult, az informatika képzésen tapasztalt
lemorzsolddas intézményi kezelésének gyakorlata kerult bemutatasra.
e Bemutatasra keriltek tovabba a téma szempontjabdl relevans hazai és

nemzetkozi szakirodalmak és a témaban elérhetd adatbazisok eredményei.

ll. 1.FObb témakorok, kutatasi kérdések
Az alprojektben 6t nagyobb témakort azonositottunk, amelyek a kutatas céljaihoz
kapcsolodnak: hozzajarulni az informatika képzésen tapasztalt hallgatéi
lemorzsolodas jelenségének értelmezéséhez, illetve feltarni a felsGoktatasban
informatika képzésen részt vevd hallgatdi lemorzsoldédas hatterében meghuzédd

okokat.

Egyrészt, bemutatasra kerllnek az informatikus képzés sajatossagai, ezen belll
modell készll a képzési kibocsatasra. A masodik témakdér a felséoktatasi
lemorzsolodas természetét mutatja be az informatika képzésben résztvevé hallgatok
korében. A harmadik témakdron belul azonositjuk a lemorzsolédashoz vezetd egyéni
életutakat. A kovetkezd témakor a lemorzsolédasban érintett hallgatdk jellemzését
foglalja magaban, végezetll pedig az informatika képzésre jard hallgatok kualfoldre
aramlasat vizsgaljuk. Az egyes témakorokhodz tartozd fébb kutatasi kérdések és a
kapcsolodo kutatasi modszerek a kovetkezd alfejezetekben kerllnek kifejtésre (a
kutatasi kérdések és kapcsolodé modszerek dsszefoglald tablazata az 1. mellékletben

talalhato).

II. 1. 1. Az informatikaképzés sajatossagainak bemutatasa, a képzési
kibocsatas modellezése

A kutatas soran els6ként bemutatasra kerll az informatikaképzés felépitése, érintve
az elvégezhet6 szakokat, a képzést inditd intézményeket. A felvételi adatok, a
Fels6oktatasi Informacidés Rendszer, tovabba a Diplomas Palyakovetési Rendszer
alapjan kitérink az egyes szakok népszeriségére, a jellemzd tanulmanyi életutra,
valamint a felvételt nyert hallgatok demografiai jellemzbire. A Felsboktatasi
Palyakovetés segitségével az informatika képzést jelenleg végzd és a mar végzett
hallgatok munkaerépiaci helyzetét mutatjuk be, melyet a hallgatdkkal készitett interjuk,
tovabba korabbi kutatasi eredmények arnyalhatnak. Az informatika képzésben részt
vevOk tovabbtanulasi motivacidit a kérdbives kutatas és az interjuk alapjan fogjuk
bemutatni, felhasznalva korabbi kutatasok hasonld témakdrben kapott eredményeit,
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tovabba a Diplomas Palyakovetési Rendszerre épulé Aktiv hallgatoi kutatas

eredményeit.
A témakorhoz kapcsolodo kutatasi kérdések:

K1.1. Milyen Eurdépai Unidés és hazai stratégiai célok kapcsolodnak az
informatika képzésen tapasztalt lemorzsolédas témakoréhez?

K1.2. Milyen sajatossagai vannak az informatika képzésnek a tobbi képzési
terllethez képest? Milyen tovabbtanulasi mintazat jellemzi az informatika
képzést?

K1.3. Mi jellemzi az informatika képzésen résztvevé hallgatokat demografiai,
tanulmanyi és munkaerdépiaci szempontbol?

K1.4. Milyen motivacioval érkeznek a képzésbe a hallgatok és hogyan
vélekednek a képzésrél?

K1.5. A felvettekhez képest milyen aranyban varhaté a képzési kibocsatas az
informatika képzési terlleten, figyelembe véve a lemorzsoléddkat?

K1.6. Intézményenként milyen eltérések mutatkoznak a képzés tekintetében?

II. 1. 2. A lemorzsolédas természete az informatika képzésben tanuld
hallgatoknal

A kutatas egyik kdzponti témaja annak bemutatasa, hogy a lemorzsolédas hogyan,
milyen mértékben érinti a hallgatékat az informatika képzési terlleten belll. A
Fels6oktatasi Informacidés Rendszer alapjan készllt kutatasok, tovabba a lekérhetd
adatok masodelemzése altal kiderul, hogy az egyes képzési szinteken, a kulonb6z6
szakokon és munkaformak szerint milyen mértékben jelenik meg a lemorzsolédas
problémaja. Az esettanulmanyok és az oktatokkal készitett interjuk elemzése altal a
lemorzsoldédas kezelése érdekében tett intézkedések, valamint az intézmeényi jo
gyakorlatok kerllnek bemutatasra, kiegészlilve a nemzetkdzi szakirodalomban
olvashatd relevans tartalmakkal. A hallgatéi interjuk tovabba bemutatjak, hogy a
lemorzsolddott, korabban informatika képzésben résztvevd hallgaték szamara milyen
tamogatasi modok nyujtottak volna segitséget a lemorzsolddas megelbzése

erdekében.
A témakorhoz kapcsolodo kutatasi kérdések:

K2.1. Hogyan érinti a lemorzsolédas az informatika képzést a kulonbdzé
szakokon, képzési szinteken és munkaformakon?
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K2.2. Milyen intézményi gyakorlatok léteznek a lemorzsolodas kezelésére?
K2.3. Milyen tamogatast varnak a képzésbdél lemorzsolddott hallgatok a
szaktarsaktol, intézmenytol?

K2.4.Intézményenkeént milyen eltérések lathatok a lemorzsolddas tekintetében?

II. 1. 3. Alemorzsolodashoz vezet6 ut
A lemorzsolddast kezel6 stratégiak abban az esetben mikddhet jol, amennyiben
ismert a kilépéshez vezet ut, azonosithatdk az eléjelek. Ennek érdekében a Felvételi
Informacidés Rendszer alapjan korabban készult kutatasok eredményei, valamint az
adatok masodelemzése altal azonositjuk az informatika képzésben résztvevd
hallgatok esetében megjelend technikai jellegl el6jeleket. Az interjuk és a kérddiv
valaszai altal mélyebb és atfogobb képet kapunk arrél, hogy az adminisztrativ jellegl
okok miatt milyen tovabbi tényez&k jelennek meg rizikofaktorként. A hallgatéi interjuk
segitségével felvazoljuk azt a dontési folyamatot, amely a lemorzsolédashoz vezetett.
Tovabba, a kérdbives valaszok feldolgozasa tobbvaltozos statisztikai modszerek altal
alkalmas arra, hogy modellezze a lemorzsolédast okoz6 tényez6k szerepét, mely az

elérejelzd-rendszer kidolgozasaban is segitséget nyujthat.
A témakorhoz kapcsolodoé kutatasi kérdések:

K3.1. Milyen eléjelei lehetnek a lemorzsolddasnak?

K3.2. Milyen dontési folyamat huzédik meg a képzésbdl valé lemorzsoldédas
maogott?

K3.3. Milyen szerepet jatszanak a lemorzsolédasban az alabbi tényezdk:
munkaerépiac elszivo ereje, képzéssel valo elégedetlenség, anyagi  helyzet,

csaladi hattér, tanulasi szokasok, intézményi jellemzék?

II. 1. 4.A lemorzsoldédasban érintett hallgatok jellemzése
Miutan meghataroztuk a rizikéfaktorokat, megkiséreljuk a lemorzsolédott hallgatoi
csoportokat azonositani elsésorban a kérddives felmérés eredményei alapjan,
tobbvaltozos statisztikai mddszerek segitségével. Az egyes csoportok jellemzését

arnyalja a hallgatdi interjukban megjelend mintazatok elemzeése.
A témakorhoz kapcsolodo kutatasi kérdések:

K4.1. Milyen csoportokat lehet azonositani az informatika képzésbdl

lemorzsolddott hallgatékon beltil?
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K4.2. Mi jellemzi a lemorzsolédd hallgatdkat az alabbi szempontok mentén:
demografia, csaladi hattér, munkaerdpiaci statusz, tanulasi szokasok,

tanulmanyi el6zmények?

[I. 1. 5.K0lféldre aramlas az informatika képzésben részt vevok korében
Végezetll, a kulféldre aramlas témakore kerll bemutatasra, mely soran egyrészt a
lemorzsoldédas és kulfoldre koltozés oOsszeflggeéseit tarjuk fel tobbek kozott ez
Eurostudent VI. adatbazisanak masodelemzésével, valamint a kérd6ivben szerepld
kérdésekre kapott valaszok altal. Ezt kovetéen a kulfoldon munkat vallald
informatikusok jellemzése kovetkezik, ahol korabbi kutatasi eredmények,
masodelemzések, illetve a primer adatfelvételbdl szarmazdé eredmények is

felhasznalasra kerulnek.
A témakorhoz kapcsolodoé kutatasi kérdések:

K5.1. Hogyan kapcsolodik 6ssze a lemorzsolddas és a kulfoldre aramlas?

K5.2. Mi jellemzi a kulfoldon munkavallalo informatikusokat?

[l. 2. A kutatas soran alkalmazott modszerek

II. 2. 1. Desk research
A problémakdrhdz kapcsoldodé Eurdpai Unids és hazai stratégidk a felsGoktatasi
lemorzsolddasral, illetve az MTMI képzésekrél — kuldnods tekintettel az informatikara —
ad szakpolitikai helyzetképet. Az informatika képzésrél elérhetd felséoktatasi
statisztikakbdl készllt elemzések megallapitasai az informatika képzés sajatossagait
és jelentésebb kihivasait mutatjak be. A lemorzsolédaskutatasok tapasztalatainak
felhnasznalasa elengedhetetlen volt a kutatasi koncepcié kidolgozasahoz és a
meérbeszkozok kialakitasahoz. A kutatas soran elsGsorban hazai szakirodalmakra
tamaszkodva jartuk korul az informatika képzésen tapasztalt lemorzsolodas
problémajat.

Il. 2. 2. Masodelemzés
Masodelemzés soran az informatika képzési terulethez kapcsoldédd felsGoktatasi
statisztikakat, az Oktatasi Hivatal altal készitett felméréseket, felséoktatasi rangsorok
eredményeit, valamint a korabban készllt relevans kutatasokat hasznaltuk fel. Az
adatok alkalmasak egyrészt az informatika képzés jellemzésére, a hallgatéi bazis
bemutatasara, tovabba a kulféldre aramlas kérdéskorét és a lemorzsolédas

problémajat is szamszerdsiteni tudjuk altaluk.
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o Felséoktatasi Informacios Rendszer (FIR)

o Fels6oktatasi statisztika

o Felvételi adatbazis

e Diplomas Palyakovetési Rendszer (DPR)
= Adminisztrativ Adatbazisok Egyesitése
= DPR AAE palyaorientaciot tamogaté modul
= Fels6oktatasi Palyakovetés (informatika)
= Frissdiplomas kutatas
= Aktiv Hallgatoi Kutatas
= Eurostudent VI

e HVG Diploma kulonkiadas

o Felsboktatasi percepcio kutatas adatbazisa.
A rendelkezésre allé adatok részletes bemutatasa a 2. mellékletben talalhato.

[I. 2. 3. Interjus kutatas és esettanulmany
Osszesen 20 felsBoktatasi intézmény indit alapszakos képzést informatika képzési
terleten, ebbél 13 intézménybdl keriltek be interjualanyok a mintaba, 4 intézményben
esettanulmany készillt, amely tobb hallgatéi és dolgozdéi interjut jelent. A
jarvanyhelyzet miatt a személyes megkeresések nem valtak lehetévé, igy az
esettanulmanyokat részben az elérheté adatokra épitve, részben telefonos interjuk
segitségével potoltuk. Az interjuk szervezését is nehezitette a jarvanyhelyzet, ennek
kovetkeztében az interjualanyok korének bovitésével sikertlt elérni a megfelelé szamu
valaszadét. A mintavétel soran fontos szempont volt legalabb két olyan intézmény
kivalasztasa, ahol az ujonnan indult Gzemmérnok-informatikus szak elérhetd, ezek a
Gabor Dénes Foéiskola, a Kodolanyi Janos Egyetem, a Neumann Janos Egyetem, a

Pannon Egyetem, tovabba a Szegedi Tudomanyegyetem.

A jarvanylgyi helyzetnek megfeleléen a modszertan atdolgozasa utan a tervezett
személyes megkeresések helyett az interjuk telefonos vagy online megkereséssel
zajlottak, az interjuk hossza korulbeltl 30-40 perc. A minta heterogén 6sszetétele miatt
o0t kulonb6zd vezérfonal kerilt elkészitésre (lasd: 3-7. melléklet), melyben az
informatika képzéssel kapcsolatos véleményeket, a lemorzsolédast okozé

nehézségeket, valamint a lehetséges tamogatasi médokat jartuk korul.
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A kutatas soran 13 intézmény részvételével 6sszesen 50 interju készilt. Ebbdl 22
interjualany hallgatd, ebbe beletartoznak az adatfelvétel id6pontjaban aktiv hallgatok,
a HOK-ben feladatot teljesiték, vagy mentorként dolgozok, illetve a korabban
informatika képzésre jarok, vagy onnan lemorzsoldédd hallgatdék. Tovabbi 28 oktato
bevonasara kerult sor (ide tartoznak az intézményvezetdk és az oktataskutatok is). Az
interjualanyok kozott szerepeltek tehat intézményvezet6k, oktatot, mentorok,
hallgatok, pszichologusok, oktataskutatok és olyan hallgatdk is, akik lemorzsolodtak
valamelyik informatika képzésrél. Ennek kdszonhetéen atfogd képet kaptunk arrdl,
hogy a lemorzsolodas mit is jelent az intézmények és azok szerepldi szamara,
valamint, hogyan valésulnak meg a programok, amelyeket ennek csokkentésére

hoztak létre.

Az interjuk soran arrél kérdeztlk az alanyokat, hogy milyenek az altalanos
tapasztalataik, véleménylik a hallgatokrol, illetve a szakrdl. Mennyire latjak
problémanak a lemorzsolédast, mennyire érzékelik ennek mértékét. llletve, az interjuk
nagyobb részét a lemorzsoldédas okai, hattere és az ennek csdkkentésére létrehozott
programok adtdk. Minden interjualany esetében azt kértik, hogy a sajat

tapasztalataikat, gondolataikat osszak meg vellnk.

Az interjukivonatok a kondenzacié modszerével kerultek elkészitésre, majd tematikus

tartalomelemzéssel valdsult meg az interjuk elemzése.

II. 2. 4. Kérddives kutatas
Az informatika képzésbdl lemorzsolodo hallgatok kérddives felmérése a Felsboktatasi
Informaciés Rendszer adatai alapjan kerllt meghatarozasra. Azt tekintjik
lemorzsolodonak, aki a képzési idé masfélszerese alatt az adott informatika képzésbdl

az abszolutérium megszerzése nélkul lépett ki.

Populaciénkat a 2006-2020 kozott felsGoktatasi szakképzésben, alapszakon vagy
mesterszakon informatika képzésre jaré lemorzsolodo hallgatok alkottak, 6sszesen 18
600 f6. A mintavételi keretet a Fels6oktatasi Informacios Rendszer adatbazisban
talalhaté e-mailes cimlista adta. A kérddives felmérést az Oktatasi Hivatal bonyolitotta
le, a kérdbivet a Limesurvey fellletén programoztak, az adatfelvétel online, onkitoltés
formaban (CAWI) zajlott.

Az adatfelvétel 2020. november 17-én indult el, és 2020. november 26-an zarult. A
kikUldés soran egy emlékezteté emailt kuldtink 2020. november 23-an. A kérddivet
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Osszesen 2921-en nyitottdk meg, ebbdl 748 részleges kitolté volt. Harom f6t
megbizhatatlan valaszadoként azonositottunk, toroltuk a mintabdl. Az elemzési
mintaba 0sszesen 2170 személy kerult be. A valaszadasi hajlandésag 11,6 szazalék,
amely a fels6oktatasban korabban zajlott CAWI kitdltésekhez képest viszonylag
magasnak mondhaté (a felsGoktatasban tanuld fiatal feln6ttek, vagy a jelenleg
fels6oktatasban tanuldk online lekérdezésekor varhaté valaszadasi arany 5-11
szazalék kozé tehet6).? A kérddiv a 8. mellékletben talalhatd. A kérdGives adatok
elemzése soran torekedtunk a statisztika nyujtotta lehet6ségek kihasznalasara, a leird
adatokon felul dsszeflggésvizsgalatok és tdbbvaltozés elemzések, modellezések

altal. A minta fontosabb hattérvaltozoinak megoszlasa a 9. mellékletben talalhato.

2 Az Oktatasi Hivatal korabbi felmérései soran 5%-os valaszadasi ratat siker(lt elérni 2018-ban, és 2019-
ben is csupan 8%-os volt az atlagos valaszadasi hajlandésag (Goldfarthné et al., 2020, link:
https://bit.ly/39PDxkQ, utolso letoltés: 2020.11.30.). A Diplomas Palyakoveté Rendszer kérdGives
felmérésének valaszadasi ratdja 11% koril alakult 2016-ban (Timar et al, 2017, link:
https://bit.ly/30DSZVr, utolsd letoltés: 2020.11.30.).
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lII.A lemorzsolddas és kulfoldre aramlas kérdésének vizsgalata
az informatikus képzésben résztvevd hallgatok korében
(kutatasi eredmények)

lll. 1.Bevezetés, fogalmi keretek
A magyar felséoktatasban résztvevé alapszakos hallgatok koralbelil egyharmada nem
jut el az abszolutériumig egy 2018-as vizsgalat alapjan, és csupan a hallgatok fele
fejezi be sikeresen a képzést (Demcsakné et al., 2020:11). Szemerszki (2018:23)
felhivia a figyelmet arra, hogy a lemorzsolédasi aranyok kulonbozéek lehetnek
aszerint, hogy milyen munkarendi szakokat vizsgalunk, mivel a részid6s képzéseknél
jellemzéen magasabb aranyokkal talalkozunk. Kitér tovabba a vizsgalati dimenzidkra
is: a hozzaférhetd adatok altal az egyéni szint mellett intézményi vagy képzésterileti

dimenzidban is értelmezhetdk a lemorzsolddasi mutatok.

Ez utébbi megallapitas amiatt is Iényeges, mivel a lemorzsol6édas mértékében képzeési
terlletenként nagy eltérések mutatkoznak: legnagyobb aranyban a kutatasunk
fokuszaban all6 informatika képzésen résztvevd hallgatok kdzott élesedik a probléma,
ahol 49-55 szazalék kozotti a lemorzsoldddk aranya az alapképzéses hallgatdk
esetén. Hasonléan magas az arany a természettudomanyos (47-50 szazalék), illetve
a muUszaki tertleten (40-44 szazalék) is az alapszakokon. Mesterképzésen a hallgatok
korllbelll 6téde fejezi be a képzést az abszolutérium megszerzése elétt, ebben az
esetben is az informatika képzésen tanul6 mesterszakosok lemorzsolédasa a
legmagasabb, 25-28 szazalék. A képzésbdl valo kilépés okai k6zott az informatika
képzésben tanuld hallgatok esetében legnagyobb aranyban a képzési kotelezettségek
nem teljesitése all (30-34 szazalék), de ide tartozhat tdbbek kdzott a bejelentkezés
elmulasztasa, vagy a képzés megszakitasanak sajat bejelentése, am ezek mogott az
adminisztrativ megjeldlések huzédd dontési folyamatok, a jelenség mélyebb okai és a

személyes motivaciok kevésbé ismertek (Demcsakné et al., 2020:13).

Szemerszki (2018:15) tanulmanyaban felhivja a figyelmet arra, hogy a lemorzsolédas

vizsgalatakor mindig szem el6tt kell tartani az adott orszag sajatossagait, igy nehéz

egységes mérészamot meghatarozni, ezen felil a lemorzsolédas fogalma is

tobbféleképpen értelmezhetd. Egyrészt kérdés, hogy a hallgaté csak az adott szakot,

magat az intézményt, vagy akar az egész felséoktatast hagyja el. Ez amiatt is fontos

szempont, mert a lemorzsolédas meghatarozasa soran figyelembe kell venni, hogy
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melyik tipusu lemorzsolddas kerul vizsgalatra. Ezen felll a kutato kiemeli azt is, hogy
bizonyos esetekben a lemorzsolodas csak az intézmény oldalarol jelent valodi
lemorzsolodast, a hallgato oldalardl viszont tudatos dontés, karriertervezés eredménye
is lehet Nemzetkdzi kutatasokban talalkozhatunk ennél szigorubban értelmezett
lemorzsolddas-definicidkkal is, ahol az adott szakrdl elsé évben valo kilépést tekintik
tényleges lemorzsolodasnak (Liga és Irina, 2013). Ezzel egybevag annak az atfogd
hazai vizsgalatnak a fogalommeghatarozasa, melyben a Fels6oktatasi Informacios
Rendszer adatbazisat hasznaltak fel, és a lemorzsolddas ugy kertlt definialasra, mint
a fels6oktatasi tanulmanyok id6 el6tti eredménytelen megszakitasa az adott képzés
elhagyasaval, mig eredményesen végzének azokat tekintik, akik legalabb az
abszolutériumot  megszerezték (Demcsakné et al.,, 2020:26). Nemzetkozi
vizsgalatokban is megjelenik ugyanez a definicid, azzal a kiegészitéssel, hogy ezen
hallgaték néhany szazaléka a késdbbiekben megjelenhet a felsGoktatas mas
képzésein vagy mas intézményben, és kozulik néhanyan végul eljutnak a diploma
megszerzeséig (OECD, 2010:72).

Jelen kutatasban ez utdbbi meghatarozast fogjuk figyelembe venni a célcsoport
meghatarozasakor: azt tekintjik lemorzsolédénak, aki a képzési id6 masfélszerese

alatt az adott informatika képzésbél az abszolutérium megszerzése nélkul [épett ki.

A lemorzsolodasi mutatok kapcsan megjelend hazai és nemzetkozi elvarasok —
példaul az EU 2020 stratégiaban foglaltak— sokrétli feladatokat ronak az egyes
intézményekre és magara az agazatra is. Az elvarasok teljesitése mélyebb
Osszefuggéseiben azért is bir nagy jelentéséggel, mert a felséoktatas a gazdasagi
novekedés igen fontos tényezéje (Krueger-Lindahl, 2001), illetve az egyes régiok

kozotti gazdasagi kulonbségek eldidézdje is (Aghion et. al., 2005).

lll. 2.A lemorzsolodas csokkentésére vonatkozd Eurdpai Unidés és hazai
stratégiai célok

A felsboktatasban tapasztalhatdé lemorzsoldédas csdkkentése a lisszaboni stratégia
folytatasaként elfogadott Eurdpa 2020 stratégia egyik célkitiizése. A legfébb
prioritasok a stratégiaban a tudason és innovacion alapuld, fenntarthaté és inkluziv
gazdasag kialakitasa az Eurdpai Unidéban, valamint magas a foglalkoztatas és
termelékenység, illetve erés a tarsadalmi kohézié (Eurdpa 2020, 2010:11). Ezekhez a
prioritasokhoz kapcsolodnak azok a célkitizések, melyek tobbek kozott az iskolai
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lemorzsolodas csOkkentésére, valamint a fels6foku végzettséggel rendelkez6k
aranyanak novelésére iranyulnak. A korai iskolaelhagyas problémajanak kezelése a
kOzoktatas szintjen hozzajarulhat ahhoz, hogy lehetéség szerint minél tobb fiatal
jusson el a felsGoktatasi felvételi eljarasig?, ugyanakkor a felsoktatas soran tapasztalt
magas lemorzsolddasi arany is kezelend6 probléma. Az altalanos cél az volt, hogy
2020-ig legalabb 40 szazalékra emelkedjen a fels6foku végzettséggel rendelkez6k
aranya a 30-34 éves korosztalyban az Eurdpai Uniéban. Magyarorszag vallalasa

ebben a korosztalyban elérni a 34 szazalékos aranyt.

A lemorzsolédas csokkentése a NEET ('not in education, employment or training’)
fiatalok szamanak csOkkenését is jelentené, amely szintén Unids célkitlizés*. Azon
felil, hogy a fels6oktatasbol valé lemorzsolodas alacsonyabb iskolazottsagu
tarsadalmat eredményez — és ezaltal csokkend gazdasagi versenyképességet —
tovabbi rendszerszinti negativ kovetkezményekkel jar, ugy, mint kihasznalatlan
anyagi raforditasok (0sztondijak és egyéb allami tamogatasok), alacsonyabb
munkajovedelem, tovabba a végzettség hianya miatt munkaerépiacrol kiesék (példaul
NEET fiatalok) segitése, melyek megemelkedett allami koltségeket is vonnak maguk
utan (Lukacs és Sebéd, 2015).

A 2016-os mikrocenzus adatait megnézve latjuk, hogyan alakultak az aranyok az
elmult években: mig a 2011-es népszamlalason 28 szazalék volt a diplomasok aranya
a 30-34 év kozottiek korosztalyaban, a 2016-os mikrocenzusban mar 33,9 szazalékra
emelkedett ez a szam (Mikrocenzus, 2016). Az Unids atlag meghaladta a kitlizétt 40
szazalékos aranyt, igy sikerult elérni a kitlizott célt, ezaltal a fiatalok jobb esélyekkel
indulnak neki a munka vilaganak, magasabb fizetésekre szamithatnak és varhatdéan

magasabb lesz a részvételuk a demokratikus életben.

A 1359/2017. (VI. 12.) Korm. hatarozatban elfogadott Fokozatvaltas a fels6oktatasban
kozéptava szakpolitikai stratégia cselekvési tervében (2016) megfogalmazott
legfontosabb célkitlizés, hogy 2030-ra a fels6oktatason belll a globalis valtozasokkal

és a Kormany altal megfogalmazott, hosszu tavu gazdasagi és tarsadalmi célokkal

3 A korai iskolaelhagyas kezelése ugyanakkor nem elsGsorban az érettségizettek aranyat noveli, ehhez
csak kis mértékben jarul hozza.

4 Errél részletesebben az Eurofound oldalan olvashatunk: https://bit.ly/33aJTXJ (utolso letoltés: 2020.
11. 20.)
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0sszhangban egy szervezettebb fels6oktatasi rendszer alakuljon ki, ezzel hozzajarulva
az orszag gazdasagi és tarsadalmi jélétéhez. Ennek eléréséhez a cselekvési terv az

alabbi javaslatokat gyUjtotte 6ssze:

agazati szemléletl megkdzelitést a felsGoktatasban: a rendelkezésre alld

forrasokat a nemzetkdzi versenyben is helytalld tertletekre lehet koncentralni;

- hatarozott képzési profillal rendelkezé intézmények kialakitasa, az adott
terlleten vilagszinvonalu képzéssel: az intézmények rivalizaldsa helyett

kollektiven minden tudasteruletet és tudasszintet képesek legyenek lefedni;

- differenciadlas az oktatas soran: minden diak a képességeinek megfelel

képzésben részesuljon, amely hosszu tavon a lemorzsolddast is csdkkentheti;

- kozosségi féiskola bevezetése a kevésbé fejlett régidk versenyhelyzetének

javitasara;

- naprakész ismeretek atadasa: a munkaerdpiacon jol hasznosithatd tudas,
valamint a tarsadalom és gazdasag szamara hasznos kutatasi eredmények

elérése, amelyek lehetbvé teszik a tudasgazdasagban valo teljesitést;

- doktori képzést végzOk aranyanak emelése: ndvelve a versenyképességet a
hazai fels6oktatas megallja a helyét a nemzetkdzi oktatasi és kutatasi térben

egyarant.

Ezek az intézkedések hozzajarulnak Magyarorszag fejlédéséhez, a megfelelé méreti
és mindségl hazai fels6oktatas, amely képes reagalni a tarsadalmi és gazdasagi
kihivasokra. A célok eléréséhez rendelt intézkedések egyike a lemorzsoldédas
mértékének csokkentése. Igazodva az EU 2020 célkitlizéseihez is, a felséoktatasban
alap- és osztatlan képzésben tapasztalt 35 szazalékos lemorzsolodasi aranyt 25
szazalékra szoritanak vissza 2023-ra. Aktualis szamitasok alapjan 36-39 szazalék
korul mozog a lemorzsolédas aranya a 2009-2011 kozott megkezdett alapszakosok
korében (Demcsakné et al., 2020:11). Az Unids tagallamoknal 25-30 szazalék koruli
ez az érték, igy a 10 szazalékponttal val6 leszoritassal a kitlizott cél elérése mellett az
Unids atlaghoz is kozelebb kertlnénk. Az Europa 2020 stratégia mellett az oktatas és
képzés terén folytatott eurdpai egylttmikddés stratégiai kerete — European
cooperation in education and training (ET, 2020) — egy olyan forum, amely lehetévé
40



teszi a tagallamok szamara a jo gyakorlatok megosztasat és az egymastdl vald
tanulast, illetve tartalmaz néhany célkitizést tobbek kozott a felsGoktatas

vonatkozasaban is:

- kdlféldi tanulmanyi tapasztalatok: a felsGoktatasi oklevelet szerzék 20
szazaléka, illetve a 18-34 év kozotti szakképesitéssel rendelkezbk 6 szazaléka
rendelkezzen kulfoldi tanulmanyi tapasztalattal;

- foglalkoztatottsag: a 20-34 év kozotti kozépfoku vagy felséfoku vegzettséggel
rendelkez6k 82 szazaléka rendelkezzen munkaviszonnyal a képzés befejezése
utan 1-3 éven belll.

Az ET 2020 tehat olyan k6z6s Unios célkitlizésekre torekszik, mint az egész életen at
tarto tanulas és mobilitds ndvelése, az aktiv allampolgarsag elémozditasa, az oktatas
és képzés minésegének javitasa, valamint az innovativitas és kreativitas megjelenése

az oktatas és képzés kulonbdzé szintjein.

A lemorzsolédas csOkkentése és az iskolazottsag novelése a tarsadalomban tehat
csak egy szelete az Eurdpai Unio stratégiai céljainak, emellett a kilféldi tapasztalat
megszerzése, valamint a foglalkoztatottsag novelése (klldndésen a palyakezddk
korében) ugyanugy szerepel a 2020-ig elérendd célok kdzott. Ez utdbbi tamogatasara
indult el tobbek kozott az Ifjusag Garancia Program?® is, melynek Iényege, hogy az
oktatasbdl és foglalkoztatasbdl is kimaradd 15-24 év kdzotti fiatalok révid idén bell
képzésben, onkéntes tevékenységben vagy munkaveégzésben vehessen részt. A
programban ifjusagi tanacsadok segitik a jelentkez6ket a személyre szabott
lehet6ségek megtalalasaban. Szintén ehhez a célkitizéshez kapcsolddik a dudlis
képzés® népszerisitése, melyben az informatika képzési terilet is kiemelten szerepel.
Dualis képzési program jelenleg 13 intézményben érhetd el, alapszakon és
mesterszakon egyarant lehetéség van ily médon diplomahoz jutni. Az Innovacios és
Technoldgiai Minisztérium 2019-es beszamolodja alapjan’ a Kormany célkitlizése
ehhez kapcsolédoan, hogy a felvett hallgatdk kézll dualis képzésre jarok aranya érje

el a 6 szazalékot 2023-ra. Hasonlo célt szolgal a 2020-ban indulé Kooperativ Doktori

5 A program honlapja: https://bit.ly/35Ni09R (utolsé letoltés: 2020. 11. 14.)
6 A Dualis Diploma honlapja: https:/bit.ly/3ILk6g6 (utolso letoltés: 2020. 11. 14.)

” Az eldadas a Nemzetkozi Koordinatorok Orszagos Talalkozojan hangzott el 2019. 11. 27-én (eléadas
ppt-je: https://bit.ly/3pNubvp, utolso letdltés: 2020. 11. 14.).
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Program?®, melynek az a célja, hogy — els6sorban az MTMI® teriileteken — bévitse azon
munkavallalék létszamat, akik szakmai ismereteiket tudomanyos kutatasi
eredményekkel szeretnék kiegésziteni, és ezaltal tudasukat tarsadalmi és gazdasagi

oldalon is hasznositani.

Az ET 2020 kulfoldi tapasztalatszerzést ndvelésérél sz6l6 céljahoz az Eurdpai Unié az
Erasmus+° és a Horizont 2020'* nemzetkozi csereprogramok altal jarul hozza,
melyre mind a diakok, mind a kutatdk és fels6oktatasi szakemberek tudnak palyazni.
A tapasztalatszerzés mellett a fels6oktatasi intézmények és allami hatosagok kozotti
strukturalis egyuttmikoédés is megvalosulhat a programok altal. Az ET 2020
programhoz kapcsolodd szakért6i testlilet Osszefoglalojaban'? kitérnek a korai
iskolaelhagyas problémakorére is, érintve a fels6oktatdsban is tapasztalhatd
lemorzsolddast. A szakérték hangsulyozzak, hogy a lemorzsolédas problémajanak
komplex kezelése szukséges, nem alabecsulve a mentélis-emocionalis okokat,
melyek a szakképzésben és a feln6ttképzésben is ugyanugy megjelenhetnek, mint a
kozoktatas szintjén. A beszamold példaként Finnorszagot emliti, ahol a hallgatéi
karriertanacsadas szerves része a tanulasmoddszertani és szocidlis készségek
fejlesztése.’® Emellett a felsGoktatas Osszetartozas-érzést add szerepét is kiemelik,
amely atélése szintén nodvelheti a szervezett oktatasban (jelen esetben

felsGoktatasban) eltdltott évek szamat.

A 2020-ban lezaruld projektek utan a kovetkez6 idészak tervezésének kdzéppontjaban
hazai oldalon — az ITM beszamoldja alapjan — a nemzetk6zi mobilitas fokozasa, az
oktatasfinanszirozas javitasa, a teljesitményelviiség megjelenése az intézményi

muikodésben, a dualis képzések népszerliseégének novelése, valamint 6sszességeben

8 A Kooperativ Doktori Program honlapja: https:/bit.ly/3kQdifR (utolsé letdltés: 2020. 11. 14.)

9 MTMI: matematikai, természettudomanyos, miiszaki és informatikai képzések. A zarétanulmanyban
az MTMI és STEM (science, technology, engineering, and mathematics) elnevezések szinonimaként
jelennek meg, a kulféldi és hazai programok vagy kezdeményezések nevében szerepld rovidités az
eredeti, angol nyelvii mozaikszdként szerepel.

10 Erasmus+ program honlapja: https://bit.ly/3pKYijrj (utolsé letoltés: 2020. 11. 14.)
11 Horizont 2020 program honlapja: https:/bit.ly/3fn6Vzx (utolsé letdltés: 2020. 11. 14.)

12 Az 6sszefoglalod elérhetdsége: https://bit.ly/35PoGnZ (utolso letdltés: 2020. 11. 14.)

13 Hasonlo programokat hazai oldalon is fel tudunk mutatni, mely részletesebben az 5.4.4. fejezetben
az olvashato.
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az oktatasi hatékonysag novelése all — beleértve a lemorzsolodas csokkentését, és a

digitalizaciot.

Az ITM 2019-es beszamolojaban elhangzott célokkal az Eurépai Unid altal 2025-re
tervezett eurdpai oktatasi térség kialakitasahoz is hozzajarulunk, ahol az oktatas
szerepének Ujragondolasa is megtorténhet: a munkahelyteremtés, a gazdasagi
novekedés eldmozditasa, a tarsadalmi igazsagossag tamogatasa, valamint az eurépai
értékek és eurdpai identitas megbérzése kerllhetnek a koézéppontba. Az eurdpai
oktatasi térséghez kapcsolddo tovabbi tevékenységek az Unio részéréli4 egyrészt az
europai egyetemi oktatas minéségének javitdasa a megndvekedett mobilitds és
integralt tantervek altal, masrészt a a hallgatéi mobilitds adminisztrativ konnyitése
érdekében a fels6oktatasi és kozépiskolai oklevelek kolcsonds elismerése,
harmadrészt pedig az eurdpai didkigazolvany bevezetése, amelynek bevezetése a

fels6oktatasi intézmények adminisztrativ terheit is csdkkentheti.

Az Eurdpai Bizottsag 2020 szeptemberi kdzleménye!®, melyben az eurdpai oktatasi
térség kialakitdsahoz szikséges intézkedéseket vették sorra, az informatika és
miszaki képzéseket kiemelt terlletként kezeli. Az EU STEM koalicidval
egylttmikodve (melyben Magyarorszag is képviselteti magat az Obudai Egyetem
altal) kezdeményezik az informatika és miszaki képzések tanterveinek atdolgozasat,
épitve az Eurdpai készségfejlesztési programra, valamint a STEM targyak oktatasanak

erésitésérdl szolé véleményre'®, melyben harom 6 kezelendd problémat emeltek ki:

- MTMI tanarhiany Eurdpa-szerte az oktatas minden szintjén;
- csokkené érdekl6édés az MTMI képzések irant;

- amunkaer6piaci kereslet és az oktatasi rendszer kimenete kozaotti rés.

A lemorzsolodas problémajat ebben a kdzleményben a kdozoktatas szintjen emelik ki,

hangsulyozva a szakképzés szerepét a NEET fiatalok lIétszamanak csokkentésében.

14 Oktatas és képzés magyar honlapja alapjan: https:/bit.ly/2YrPt9 (utolso letdltés: 2011. 11. 14.)

SA kozlemeény elérhetésége: https://bit.ly/379WhJ1 (utolsé letoltés: 2020. 11. 14.)

16 A STE(A)M-targyak oktatasanak er@sitése az EU-ban: 135. plenaris Ulés — 2019. junius 26-27.
Vélemény (URL: https://bit.ly/392vgJO, utolso letdltés: 2020. 11. 14.)
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Az EU STEM Kkoalicio tevékenysége az uj Digitalis oktatasi cselekvési terv (2021—
2027)Y célkitlizéseinek elérésében is helyet kapott. A cselekvési terv egyik stratégiai
prioritasa a digitalis transzformacio elérése érdekében a digitalis készségek és
kompetencidk fejlesztése. Ehhez szikséges az informatikus szakemberek
létszamanak novelése, valamint a n6k aranyanak emelése ebben az agazatban. Az
EU STEM koalicio egyuttmikddésével a mar emlitett tantervfejlesztés alkalmas lehet
arra, hogy az MTMI és kiemelten az informatika szakma iranti érdekl6dést felkeltse a

ndi hallgatdk korében.

A fels6oktatas szempontjabdl a kovetkezd évek egyik meghatarozé projektje lehet a
2020 juniusaban indult nemzetkdzi Eurdpai fels6oktatasi térség reformja (European
Higher Education Area — EHEA), melyet az Innovacios és Technoldgiai Minisztérium
a Tempus Kodzalapitvannyal valosit meg'8. A projekt legfébb célja az oktatas-tanulas
mindségének javitasa, melyhez egy oktatdi teljesitményértékelési eszkdz és 6sztonzd
rendszer kidolgozasa (Profformance?®), valamint j0 példak gylijtése és megosztasa

jarulhat hozza. A projekt 2022 majus végéig kivanja megvaldsitani a terveket.

Osszességében tehat az EU 2020 és ET 2020 stratégiak informatikat és tagabban az
MTMI képzéseket érintd célkitlzéseiben tobbek kdzott a felséfoku végzettséggel
rendelkez6k aranyanak novelése, illetve a lemorzsol6dok szamanak csokkentése allt,
mig a jelenlegi tervekbdl és stratégiakbdl az olvashatd ki, hogy a hangsuly az oktatas
minéségének nodvelésére (beleértve a STEM tantervek atgondolasat), az
esélyegyenldségre (tobbek koézott nemi egyenléség a STEM képzésben és
szakmakban), valamint az informatikus szakemberek |étszamanak névelésére tevédik

at.

17 Digitalis oktatasi cselekvési terv (2021-2027): https://bit.ly/3IQDUYM (utolsd letdltés: 2020. 11. 14.)

18 A projekt magyar leirasa: https:/bit.ly/350EtmW (utolsé letoltés: 2020. 11. 14.), és az egyiittmikodés
nemzetk6zi honlapja:https://bit.ly/35PtFFb (utolso letdltés: 2020. 11. 14.).

19 A Profformance honlapja: https://bit.ly/39070Xd (utolsé letdltés: 2020. 11. 14.)
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lll. 3.A hazai informatikaképzés helyzete

lll. 3. 1.Az informatikaképzés népszerlisége az elmult évek felvételi statisztikai
alapjan

Az informatika képzés bemutatasakor els6ként annak népszeriiségérol, a jelentkezdk
és felvettek szamanak alakulasarol érdemes néhany szoét ejteni. Errél a Felvi.hu
oldalon talalhaté statisztikak adnak informaciot, ahol tobbféle dimenziéban (példaul
munkarend, finanszirozasi forma) és killonb6z6 aggregaltsagi szintek mellett (példaul
szakos, képzési terlleti, intézményi) juthatunk adatokhoz. A 2020. szeptemberében
indulé fels6oktatasi képzésekre jelentkezO6k szama az altalanos felvételi eljaras
keretében 91 458 f6 a Felvi.hu?® adatai szerint, mely idésoros 6sszevetésben 2001 éta
a legalacsonyabb szam, orszagosan csaknem 20000 f6ével kevesebben adtak be
jelentkezést az altalanos felvételi eljarasban keretében 2019-hez képest (akkor 112
033 jelentkez6 volt). Ugyanakkor érdemes figyelembe venni, hogy a 2019-es
jelentkezési szamok kiugré értéknek szamitanak, az ezt megel6zé 5 év adatait
figyelembe véve (2014-2018) korulbelul 15 000 fével csokkent a 2020-as jelentkezési

létszam.

Ennek megfeleléen a legtdbb képzési tertletekhez tartozo jelentkezbi szamokban is
csOkkenés lathatd. Az informatika képzésre jelentkezOk szama évrél-évre ndvekvd
tendenciat mutatott 2013-t6l vizsgalva egészen 2019-ig, majd 2020-ra korulbeltl 2000
fével csdkkent a jelentkez6k szama ezen a képzési terlleten, ugyanakkor az 6sszes
jelentkezd szamahoz viszonyitva a képzés relativ népszeriisége viszonylag stabilnak
mondhaté az utdbbi évek statisztikai alapjan. Az 0sszes jelentkez6 8,93 szazaléka
informatika képzési terulethez tartozé szakot jeldlt meg a felvételi soran, mely a 2019-
es 9,10 szazalékos aranyhoz képest elenyész6 kilonbségnek latszik. A felvettek
aranya ugyanakkor nem csokkent az 6sszes fels6oktatasba felvett hallgaté szamahoz
képest: az utébbi harom évben stabilan a felvettek kbdzel 10 szazaléka jutott be

valamilyen informatika szakra.

20 Jelentkezdk és felvettek szama id8sorosan: https://bit.ly/3kQeik7 (utolso letdltés: 2020. 11. 20.)
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15. dbra Informatika képzés népszeriisége 2013-2020 k6zott
—e—Informatika képzésre elsé helyen jelentkez6k aranya / 6sszes jelentkezd

Informatika képzésre felvettek aranya / 6sszes felvett
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Forrds: Felvi.hu, sajat szerkesztés

Mig 2013-ban 6005 f6 jelentkezett els6 helyen informatika képzésre, addig 2019-re 41

szazalékos emelkedés latszott (10195 jelentkez6), majd a legutdbbi felvételi

eljarasban a létszam visszaesett 8164 fére. A valasztott képzésre felvettek szama
2013-ban 5022 6 volt, ami 7620 fére nétt 2019-ben, majd 2020-ban 6602 fére esett

vissza (ami a 2017-es felvételi szamokhoz kozelit).

Az elsé helyen jelentkez6k kozul felvettek aranya az utdbbi éveket vizsgalva 2020-ban

a legmagasabb. Mig 2016-2019 kozo6tt 74-76% korll mozgott a felvettek aranya, addig

ebben az évben az elsé helyen jelentkez6k 80%-a jutott be az altala preferalt

informatika képzésre.

3. tablazat. Informatika képzésre jelentkez6k és felvettek szama 2016 és 2020 kozott

Jelentkezok Felvettek
Osszesen Elsé Allami | _ i Felvételi
, A[O]N?2 Osszesen | A[O]JN | Allami ]
Ev 21 helyen 23 arany
2020 10394 8164 7528 9641 6602 4625 6094 9,68%

21 Az Osszes jelentkez6 létszamaba beletartozik minden diak, aki a jelentkezés soran valahanyadik
helyen megjelélt valamilyen informatika képzést, mig az elsé helyen jelentkez6k azok szamat mutatja,
akik a jelentkezés soran elsé helyen jeldltek meg informatika képzést.

22 Alapszakra vagy osztatlan képzésre nappali munkarenden jelentkezék szama.
23 Allami 6szténdijas finanszirozasu képzésre jelentkezék szama.
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2019 13282 10195 9731 12185 7620 5191 6809 9,65%
2018 12314 9372 9120 11229 7202 4965 6431 9,57%
2017 11159 8451 8187 10200 6456 4443 5739 8,87%
2016 10367 7634 7508 9480 5800 3919 5168 7,74%

Forrds: Felvi.hu, sajdt szerkesztés

A 2020-as altalanos felvételi eljaras keretében a Felvi.hu ponthatar-statisztikai alapjan

az alapszakos nappali munkarend(i képzések tobbségénél?* csdkkentek a ponthatarok

a 2019-eshez képest, tehat alacsonyabb pontszammal is be lehetett kerllni némely

informatika szakra — vélhetben ez is hozzdjarult ahhoz, hogy az elsé helyen

jelentkezdk kozul tdbben jutottak be a megjeldlt képzésekre ebben az évben.

4. tablazat. Informatika alapszakos nappali munkarendii képzések ponthatarainak valtozasa 2016-

2020%
Eltérés

Kar (szak) 2016/A|2017/A | 2018/A|2019/A | 2020/A |2020-2019
BGE-PSZK (Gazdasaginformatikus) 289 319 329 332 280 -52
OE-NIK (Mérndkinformatikus) 352 350 362 355 320 -35
DE-IK (Mérnokinformatikus) 290 290 300 314 280 -34
OE-KGK (Gazdasaginformatikus) - - 282 312 280 -32
DE-IK (Gazdasaginformatikus) 291 290 302 324 294 -30
BME-VIK (Mérndkinformatikus) 370 375 395 402 374 -28
NYE (Programtervezd informatikus) 280 282 282 282 285 3

DUE (Mérnokinformatikus) 282 282 284 280 284 4

DUE (Gazdasaginformatikus) 281 287 284 288 294 6
BGE-GKZ (Gazdasaginformatikus) 282 282 282 280 293 13
ELTE-IK (Programtervezd informatikus) | 350 360 370 380 395 15
PE-MIK (Gazdasaginformatikus) 288 286 288 284 310 26

Forrds: Felvi.hu, sajat szerkesztés

A Felvi.hu adatai alapjan a ponthatar atlaga nem tér el szamottevéen az egyes

informatika alapszakokon. Legmagasabb pontatlag programtervezé informatikus

24 Az Uzemmérnok-informatikus szakokat kihagyva a szamolasbol (mivel itt kevés adat all
rendelkezésre), 35-b6l 23 képzésnél lathatd cstkkenés a pontszamokban, 7 esetben magasabb
ponthatar lathatd, 5 esetben nem valtozott a ponthatar.
25 A tablazatban a 6 legjelentésebb eltérés latszik a csokkend és a névekvd ponthatarok kozll egyarant.
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szakon lathatdo, a maximalis 500 pontbol 304 pontot kellett megszerezniuk a
jelentkezéknek. Gazdasaginformatikus szakon 295, mérndkinformatikus szakon 293,
uzemmeérnok-informatikus szakon pedig 290 volt a felvételi ponthatar atlagai a 2020-

as altalanos felvételi eljaras soran.?®

Informatika képzeési teruleten belll az alabbi szakokra lehetett jelentkezni a 2020-as

altalanos felvételi eljaras keretében:

5. tablazat: Felsooktatasban valaszthato informatika szakok 2020-ban

Fels6oktatasi szakképzés Alapszakos képzés Mesterszakos képzés
gazdasaginformatikus gazdasaginformatikus gazdasaginformatikus
mérnokinformatikus meérnokinformatikus mérndkinformatikus

programtervez6 informatikus | programtervezd informatikus | programtervezd informatikus

Uzemmérnok-informatikus autonémrendszer-

informatikus

orvosi biotechnoldgia

Forrds: Felvi.hu

A legnépszerlbb nappali munkarend( informatika alapképzés a 2020-as felvételi
statisztika alapjan a mérnokinformatikus szak: 1787-en jeldlték meg elsé helyen
(6sszesen 6652). A képzési tertlet masodik legnépszerlibb szakja a programtervezé
informatikus szak 1144 els6helyes jelentkezével (4587 jelentkez6vel OGsszesen).
Gazdasaginformatika szakra 988 diak jelentkezett elsé helyen (4566 O6sszesen). A
negyedik helyen az Gzemmérndk-informatikus képzés all 254 elsbhelyes jelentkezbvel

(1280 jelentkezdbvel 6sszesen).

A tobbi képzési terllethez képest az informatika szak a 2020-as altalanos felvételi
eljaras soran az 6todik legnépszeriibb terilet. A legtdbben gazdasagtudomanyi (20266

f6), bolcsészettudomanyi (11002 f6) vagy mulszaki (9876 f6) képzésekre

26 Az atlagok Iétszamra nem sulyozott értékeket mutatnak.
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jelentkeztek. Negyedik helyen a pedagdgusképzés all 8245 f6vel, és kdzel azonos

szamban jelentkeztek informatika képzésre (8164 4).

16. dbra Az els6helyes jelentkez6k szama a 2020. szeptemberében indulé képzésekre az altalanos
felvételi eljarasban

0 5000 10000 15000 20000 25000

gazdasagtudomanyok IEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE 20266
bblcsészettudomany IEEEEEEEEEEES———— 11002
mUiszaki IS 0876
pedagdgusképzés M 3245
informatika IEEEEEE————— 3164
orvos- és egészségtudomany NN 7411
tarsadalomtudomany N———— 5176
jogi mmm——— 5164
mivészet ME———— 4967
agrar s 3495
adllamtudomanyi W 2504
természettudomdany = 2442
sporttudomany N 2226
mivészetkdzvetités W 520

Forrds: Felvi.hu, sajdt szerkesztés

Az Osszes képzési terllethez tartozd szakot figyelembe véve a 2018-as és 2019-es
altalanos felvételi eljaras keretében tiz legnépszeriibb szak kozoétt (az elsbhelyes
jelentkez6k szamaval mérve) két informatika szak is megjelenik: a mérndkinformatikus
alapszak vonzotta a masodik legtobb diakot, 2018-ban 3579-en, mig 2019-ben 3681-
en jelentkeztek erre a szakra. Ezt csak a gazdalkodasi és menedzsment szak elézte
meg (4220 és 5149 fével). A programtervezé informatikus szak a nyolcadik helyen
jelenik meg mindkét évben, 2018-ban 2320 jelentkezbvel, 2019-ben 2613
jelentkezbvel. A gazdasaginformatikus szak sem sokkal maradt le a legnépszeribb tiz
szaktol: 2018-ban 2233 elsbhelyes jelentkezdje volt a szaknak, 2019-ben 2125 diak

jelolte meg a szakot els6 helyen.

6. tablazat. Szakok népszeriisége a 2020 altalanos felvételi eljaras alapjan

Rang [Szak (alapképzés) Els6helyes jelentkez6k szama

1 gazdalkodasi és menedzsment 5221
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2 pszichologia 4542
3 jogasz 3952
4 kereskedelem és marketing 3952
5 mérnékinformatikus 3133
6 programtervezd informatikus 2871
7 turizmus-vendéglatas 2786
8 apolas és betegellatas 2619
9 pénzlgy és szamvitel 2444
10 |altaldnos orvos 2061
11  |osztatlan tanari 1896
12 |gépészmérnoKki 1861
13  |kommunikacio- és médiatudomany 1785
14  |gyégypedagodgia 1774
15 |gazdasaginformatikus 1744

Forrds: Felvi.hu, elsé helyes jelentkezék szama 2020, sajdt szerkesztés

A 2020-as adatok alapjan tovabbra is az elsé tiz kozott szerepel a mérndkinformatikus
szak 3133 jelentkez6vel, a programtervezd informatikus pedig 2871 jelentkezbvel.
Gazdasaginformatikus alapszakra 1744-en jelentkeztek ebben az évben elsé helyen,
ez a 15. legnépszerlibb szak.?” A 2020 szeptemberében induld felvételi eljaras
keretében Osszesen 124 alapszakra lehetett jelentkezni, 15 felsboktatasi
szakképzésre és 228 mesterszakra. Ennek fényében ez a harom informatika alapszak

nagyon el6kel6 helyen szerepel.

Osszegezve tehat, bar az informatika képzési terllet csak az 6tddik legnépszeriibb
képzési terulet, a négy inditott alapszakbol harom a legnépszeribb szakok kozott
szerepel évek ota. Ezen a terlleten annak ellenére, hogy csokkent a jelentkez6k
létszama a 2020-as évben, sikerllt megtartani az dsszes felsGoktatasba jelentkezd

kozul a 10 szazalékos jelentkez6i bazist.

27 Uzemmeérnok-informatikus képzésen 383 az elsé helyes jelentkezék szama.
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. 3. 2.Az informatikaképzésre jard hallgatok jellemzése

lll. 3. 2. 1.Tanulmanyi jellemzbk
Az informatika szakokra jelentkez6k tanulmanyi hatterét a 2019-es felvételi adatokbdl
készult elemzésekbél és a 2020-as felvételi adatbazisbdl ismerhetjik meg. Az
alapképzésre vagy fels6oktatasi szakképzésre jelentkez6k tobb, mint fele legalabb egy
emelt szintl érettségi vizsgat tett, ezek k6zott leginkabb informatika, matematika vagy
angol nyelv szerepel (Szemerszki, 2020:3). A jelentkez6k 11 szazaléka rendelkezik
fels6foku nyelvvizsgaval, a kozépfoku nyelvvizsgaval rendelkez6k aranya 50 szazalék.
Az alapszakra felvettek és a fels6oktatasi szakképzésbe felvettek kozott eltérés
mutatkozik a nyelvvizsgasok és az emelt szinten érettségiz6k szamaban: mindkét
esetben az alapszakosok kodzott magasabb az arany, mely nemcsak a jelentkezék,
hanem a felvettek korében is érzékelhet6?8. A HVG Diploma kiadvanyban megjelend
hallgatéi kivalosagot mutatd képzésterlleti rangsorok elmult harom éves

képzésteruleti adatai a nappali tagozatos alapszakosok adatai alapjan készulnek.

Az elmult harom év atlagat (2018-2020) figyelembe véve a felvettek kétharmada
(68,76 szazalék) rendelkezik a felvételi eljarasban pontot éré nyelvvizsgaval, azaz
kozépfoku vagy felséfoku komplex nyelvvizsgaval, melyért maximum 40 tébbletpont
adhaté?®. A tanulmanyi versenyen elért helyezést vizsgalva az informatika szakokra
felvételt nyert hallgatok a kdézépmezbényben helyezkednek el, a legtobb
versenyeredményes a muszaki tertletre felvettek kdzott van, mig legkevesebb a
mivészetkozvetité és a sporttudomanyi képzésben3. Ahogy lattuk, a felvettek
korUlbelll fele emelt szintl érettségit tett a 2018-as és 2019-es felvételi
jelentkezéskor3!, mely szintén érhet tobbletpontot. Ebbdl az kovetkezik, hogy az

alapszakra bejutd jelentkez6knek nagy el6nyt jelentett a nyelvvizsgaért vagy emelt

28 Az eltérés nem meglep6 annak fényében, hogy a felsGoktatasi szakképzésre torténé bejutashoz nem
kotelezd az emelt szintl érettségi, illetve a minimum-ponthatar is alacsonyabb (240 pont) az
alapképzéshez képest.

29 Tébbletpontokrol 52616 tajékoztato a felvi.hu oldalon:
https://www.felvi.hu/felveteli/jelentkezes/korabbi_elj archivum/felveteli_tajekoztatok/FFT_2020A/2_po
ntszamitas/24 tobbletpontok (utolso letdltés: 2020. 11. 04.)

30 Ugyanakkor a sporttudomanyi képzési teriileten a sportversenyért jard tébbletpontok miatt ezen a
képzési terlleten érik el a legmagasabb tébbletpontokat.

31 2020-tol legalabb egy emelt szintli érettségi kitelezd a felséoktatasi felvételihez (2020. évi altalanos
fels6oktatasi felvételi eljaras, link:_https://bit.ly/3IAsVTE (utolso letdltés: 2020.11.15.))
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szintl érettségiért kapott tobblet pont vagy valamelyik tanulmanyi versenyen elért

helyezés.

A projekthez kapcsolodd kérddives kutatasban az informatika képzésbdl
lemorzsolodott hallgatdkat kérdeztik kozépiskolai és fels6oktatasi tanulmanyi
teljesitményukrél. A kérd6iv kitoltbinek 42,9 szazaléka gondolja ugy, hogy
kozépiskolaban jobb volt az atlagnal, és tovabbi 17,4 szazalék kifejezetten
kiemelked6ként jellemezte sajat teljesitményét. A valaszadok 35,1 szazaléka
atlagosnak tartja kozépiskolai eredményeit, €s minddssze 4,7 szazalék sorolta magat
a gyengébben teljesiték kozé. A félbehagyott informatika képzésen elért tanulmanyi
teljesitménnyel kapcsolatos kérdésunkre csak a kitolték 55,8 szazaléka adott valaszt,
és ezek merében eltérnek a kdzépiskolai teljesitményulkkel kapcsolatos meglatasuktol.
Az informatika fels6oktatasban 50,9 szazalékuk atlagosnak tartotta sajat
teljesitményét és 35,4 szazalék gyengébbnek érezte magat az atlagnal. A
lemorzsoldddk osszesen 10,9 szazaléka tartotta magat jobbnak az atlagnal és csak
2,8 szazalékuk kiemelkeddnek, ugyhogy ezekben az esetikben valdszinlleg nem a
tanulmanyi teljesitménylk volt az oka a képzés abbahagyasanak. A tdbbségnél
viszont jelentds klldnbség észlelhetd a kdzépiskolai és felsoktatasi teljesitményik
kozott, igy felmertlhet a kérdés, hogy a kodzépiskolai tanulmanyok és az informatika

képzésen megkovetelt elvarasok kdzott mekkora szakadék lehet.

Az informatika képzésbdl lemorzsolodott didkokat legmagasabb iskolai
végzettségukrél is kérdeztuk, mely szerint a legtobben érettségivel rendelkeznek
legmagasabb iskolai végzettségként (38,2 szazalék), de sokan szereztek az
érettségire éplld valamilyen szakképzést is (24,4 szazalék), példaul OKJ-t, felséfoku
vagy fels6oktatasi szakképzést. Viszonylag sokan vannak a kérddiv kitoltéi kdzt, akik
fels6foku (féiskolai vagy egyetemi) oklevéllel rendelkeznek (36,6 szazalék) és
néhanyan tudomanyos fokozatot is szereztek (0,9 szazalék). Utébbi hallgatdék vagy a
lemorzsolodast megel6zéen (esetleg azzal parhuzamosan) mar megszerezhették
fels6foku végzettséguket, vagy a lemorzsolodast kdvetben ismét felvételiztek, és
masik képzésen folytattak tanulmanyaikat. Utdébbiak kdzll kerllhettek ki azok is, akik
a lemorzsolodasra vonatkozo kérdésiinkre (Részt vett On olyan informatikai fels6foku
képzésen, amelyet nem fejezett be?) nemmel valaszoltak. Annak ellenére, hogy csak
az informatika képzésbdl Ilemorzsoloddkhoz juttattuk el a kérdéseinket, a

megkérdezettek 28,3 szazaléka ugy érzi, hogy nincs befejezetlen informatikai
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fels6foku képzese. Err6l a 615 fér6l demografiai adatok és képzési adatok allnak
rendelkezésre a kérddiv alapjan, ugyanakkor a lemorzsol6édas okait és a képzéssel
valo elégedettséguk meértékét nem ismerjuk. A kérdbivet olyan volt informatikus
hallgatok kaptak meg, akik a FIR alapjan lemorzsolodonak minésulnek, az ehhez a

kategoériahoz tartozo képzéslezarasi indokok az alabbiak:

e Sajat bejelentés a képzés megszakitasara

o Képzési kotelezettségek nem teljesitése

e Bejelentkezés elmulasztasa a megengedettnél tobbszor

o Fizetési hatralék a képzésben

o Koltségtérités nem vallalasa atsorolaskor

e A sikertelen javito és ismétld javitd vizsgak megengedett
szamanak tullépése

o Kizaras fegyelmi hatarozat.

Ez a jelenség is arra utalhat, hogy egy képzésrél vald lemorzsolédas nem feltétlenal
jelent kudarcot vagy a fels6oktatasbdl valdé lemorzsolédast, mindossze egy adott

képzésnek az elhagyasat — vagy éppen el sem kezdését jelenti.

lll. 3. 2. 2. Demogréfiai hattér
Az utdbbi években kis mértékben ndvekedett a néi jelentkez6k szama és aranya, de
tovabbra is a férfiak vannak tobbségben ezen a képzési terlileten (2018-ban 85
szazalék), mely megegyezik a nemzetkdzi trendekkel (Szemerszki, 2020:3). Egy 2015-
O0s kutatas alapjan a férfidominancia részben az eltér6 érdeklédésre, az eltérd
kozépiskolai tanulmanyokra, valamint a nemi sztereotipiakra vezethetd vissza
(BellResearch, 2015:66). Blaskd és Pokropek (2018) egy nemzetkdzi kutatas
részeként azt vizsgalta, hogy az MTMI palya valasztasa hogyan alakul a nemek
mentén kilénbdz6 tanulmanyi és demografiai valtozok bevonasa mellett. Eredményeik
alapjan a PISA természettudomanyi pontszam eltéréen hat a fiukra és a lanyokra: a
magasabb tesztpontszam mindkét nemnél néveli az MTMI valasztas esélyét, de a fiuk
esetében ez a novekedés jelentésebb, mint a lanyoknal. Ez alapjan tehat sok olyan
lany van, aki kiemelked6 teszteredményt ér el természettudomanyos teruleten,
mégsem ezen a terileten tervez elhelyezkedni. A fiuk terveit ezen felll befolyasolja a
szulék foglalkozasa. A tudomanyos-miszaki palyan dolgozé szilék fiai nagyobb

valészinlséggel terveznek hasonld iranyban tovabbtanulni, lanyok esetén azonban
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nem érvényesul ez a szempont. A fiuknal tovabba az dnbevallas alapjan magasabb
IKT-kompetencia szintén nodveli a tudomanyos-miszaki palyara valo jelentkezeés
valészinlségét, mig lanyoknak nem érvényeslult ez a hatas. Szintén a fiuk esetén van
jelentés hatasa annak, ha a természettudomanyos targyakat hasznosnak itélik. A
lanyok alapvet6en kevésbé gondoljak hasznosnak ezeket a targyakat, és kisebb
mértékben ndveli az MTMI palya valasztasanak valdszinliségét, amennyiben mégis
egyetértenek ezzel az allitassal. Az iskolatipussal valo 6sszeflggés kapcsan a szerz6k
szerint vélhetden arrdl van szo, hogy a lanyok hajlamosak olyan iskolat vagy osztalyt
valasztani, ahol a human tantargyakon van a hangsuly, igy mar a kézépiskola soran

elvalik, hogy valaki MTMI iranyban szeretne-e tovabbtanulni.

Ahogy lathattuk a szakpolitikdk Osszefoglalasanal, a kdvetkezd évekre vonatkozo
Eurdpai Unids tervekben célkitizésként fogalmazddott meg tobbek kozott a nék
aranyanak novelése az MTMI szakmakban. A kérddivinkkel elért, informatika szakrél
lemorzsolodd mintaban gyakorlatilag a fels6oktatds nemi szempontu Osszetétele
tukrozodik vissza, ugyanis a kitoltok kozt 85,4 szazalék a férfi és 14,6 szazalék a nébi
kitdlték aranya. Bar ez nem bizonyiték arra, hogy a lemorzsolédasban egyforma lenne
az arany a nemek kozt, de arra utal, hogy valészinileg nincs nagy kulonbség

nemenként.

A Fels6oktatasi Elemzési Jelentésbél (Szemerszki, 2020:3) kiderll, hogy az
informatikusképzésre vald sikeres felvételizés és a lakohely tipusa kozott nincs
Osszefuggés, a jelentkez6k kozott az atlagosnal valamivel magasabb azok aranya,
akik Budapesten vagy mas nagyvarosban élnek, és egynegyedik (24 szazalék) él

kdzségben.

A belépéskori életkor szempontjabdl az Eurostudent VI felmérés alapjan a harmadik
legfiatalabb képzési tertilet az informatika, ahol az alapképzésre belépbk atlagéletkora
20,6 év. Egyedul a természettudomanyok (atlagéletkor 19,6) és a muszaki
tudomanyok (atlagosan 20,4 év) el6zik meg. A belépdk 97,6 szazaléka kdzvetlentl a
kozépiskola befejezése utan kezdi meg a tanulmanyait informatika képzésen,
elenyész6 azok szama, akik alapszak el6tt kihagytak egy vagy tobb évet, ami az
alacsony atlagéletkort is magyarazza. Az atlagéletkor a kérddives kutatasunkban 28,8,
amiben 2006 és 2020 kdzott lemorzsolddott (volt) hallgatdk szerepelnek. Minddssze a

valaszaddk 2,6 szazaléka 20 éves vagy annal fiatalabb, a kitoltéknek 6,8 szazaléka
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tartozik a 41 év fOlotti korosztalyba. A valaszadok 23,1 szazaléka 31-40 éves, és a
tobbség, (67,5 szazalék) 21-30 év kozaotti.

Az informatika képzésben tanulo fiatalok 60 szazaléka el6tt volt olyan szul6i minta,
ahol az édesanya vagy édesapa fels6foku végzettséggel rendelkezik, és 40
szazalékuk felfelé mobil a tanulasi életutat tekintve szileikhez képest, melyet szintén
az Eurostudent VI adatokbdl tudunk kiolvasni. Kutatdasunkban rakérdeztink az
informatika képzésbél lemorzsolodok apai é€s anyai oldali legmagasabb iskolai
végzettségeére is, amelybdl az lathatd, hogy anyaknak valamivel magasabb az iskolai
végzettsége az apaknal. Az apak 4,2 szazaléka legfeljebb 8 altalanossal rendelkezik
és 24,4 szazalékuk rendelkezik kozépfoku végzettséggel, de érettségi nélkul. Tovabbi
23,3 szazalék jutott el az érettséqiig és 14,8 szazalék az érettségi utani szakképzésig.
Végul 27,9 szazalék szerzett fels6foku oklevelet és 3,1 szazalék tudomanyos
fokozatot. Az anyak esetében a legfeljebb 8 altalanos iskolai végzettség aranya kozel
azonos (4,7 szazalék), de az érettségi nélkuli kozépfoku végzettség aranya mar sokkal
kevesebb (13,3 szazalék) mint az apaknal. Valamivel tobben rendelkeznek kdzépfoku
érettségivel (24,4 szazalék) és érettségi utani szakképzéssel (16,8 szazalék) mint az
apak. A fels6foku oklevéllel rendelkez6k aranya pedig sokkal magasabb (37,1
szazalék), de tudomanyos fokozattal egy kicsivel kevesebben rendelkeznek (2,1
szazalék) mint az apak. Osszességében kevesebb mint az emlitett 60 szazalék elétt
volt olyan minta, hogy az anya vagy az apa rendelkezik felséfoku végzettséggel, igy
tehat tobb mint 40 szazalék igyekezett a szuleinél magasabb végzettséget elérni - az
egy masik kérdés, hogy a lemorzsolddast kovetéen kinek sikerult végul mas modon
befejezni a tanulmanyait (ahogy a tanulmanyrél sz6lé6 bemutatasban latszott, 37,5

szazalék végul legalabb felséfoku oklevelet szerzett).

A szllék anyagi helyzetét tekintve az Eurostudent VI felmérés alapjan a hallgatok
felénél (46,8 szazalék) atlagos a szlldk jovedelmi helyzete dnbevallasuk alapjan,
egyharmaduk (34 szazalék) atlag feletti jovedelml szll6k gyermeke, mig 19,2
szazalékuknal a szul6k anyagi helyzete atlag alatti. Ezzel 6sszhangban azok aranya,
akik a képzésuk alatt komoly pénzugyi nehézségekrél szamoltak be, 17,1 szazalék. A
legtobb diak a csalad jovedelmétdl fligg anyagilag, de jelentds eltérés latszik a nappali
és a részidds képzésen résztvevok kozott. A nappali képzésre jaré informatika
szakosok tobb, mint fele (57,5 szazalék) a csaladra tamaszkodik anyagilag, mig a

részidés képzésen résztvevéknél ez az arany minddssze 2,6 szazalék (Hamori,
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2020:13). Osszevetve a tébbi képzési terilettel, mindkét munkarenden magasabb az
onallé jovedelemmel rendelkez6k aranya az informatika szakosok kozo6tt. Lakhatasi
helyzetuket tekintve a szul6kkel él6k aranya a megkérdezettek kozott 35,3 szazalék,
egynegyeduk vett igénybe kollégiumi elhelyezést (25,2 szazalék), 42,4 szazalékuk
egyedul vagy lakétarsakkal él albérletben vagy sajat lakasban. Nappali munkarenden
tanuldknal a szul6kkel él6k aranya 44 szazalékra ugrik fel (Hamori, 2020:13).
Demografiai és anyagi szempontbol tehat eltérnek a nappali munkarenden és a

részidés képzésben résztvevd informatika szakosok.

lll. 3. 2. 3.Az informatika képzés valasztasanak motivacioi
Toth (2018) kutatdasaban a Debreceni Egyetemen tanulé hallgatok tovabbtanulasi
motivacioiba nyujt betekintést. A tovabbtanulasi dontéshozatalra és a lemorzsolodasra
vonatkoz6é adatokat a felsGoktatasi felvételi adatbazis, az Effects of Institutional
Integration On Student Achievement In Higher Education (IESA) és a Felsboktatasi
Informaciés Rendszer (FIR) adatbazisok segitségével vizsgalta. Véleménye szerint a
felsboktatasi jelentkezések mogotti dontési  folyamatot szamtalan tényezé
befolyasolja. A felvételi jelentkezést befolyasoljak a demografiai, gazdasagi
jelenségek, a jelentkezé lakéhelye és a foldrajzi determinaltsaga is. A jelentkez6k
motivacioi a tovabbtanulasra egyrészt gazdasagi megfontolasbdl alakulnak inkabb,
masrészt megjelenik a csalad, baratok és egykori pedagdgusok szerepe. A
pedagogusképzésben, bdlcsészettudomanyi, informatikai és miivészeti képzésekben
a hallgatok inkabb oromuket lelik, remélve a munkaerépiacon valé elhelyezkedést.
Ennek némiképp ellentmond, hogy a Debreceni Egyetemen az informatikai képzési
tertleten tettek a legkevesebben sikeres zarovizsgat, tehat a jelentkezéskor tapasztalt
lelkesedés a képzés soran alabbhagyni latszik. Ezt tamasztja ala az az eredmeény is,
miszerint az intézményen bellli képzésvaltas leginkabb az informatikus hallgatokra

jellemzé, 16 szazalékukat érinti ez a kérdés.

Az Aktiv Hallgatéi kutatas eredményei alapjan az informatika szakra jelentkezdk
legfébb motivacioja3? a varhatéan magas fizetés, melyet a valaszadok 82,74 szazaléka
megijelolt. Masodik helyen a szakmai intellektualis fejlédés all (79,34 szazalék), ezt
koveti a hallgatok kozel kétharmada (63,68 szazalék) altal jelolt kbtetlenebb életmdd.

A vezetdi pozicid és a munkanélkiliség elkerllése a valaszadok kortlbelul felénél birt

32 A felsorolt hat lehetdség kozul a valaszadd kettét jeldlhetett meg.
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motivacios erével, és a kulfoldi munkavallalas utolséként a hallgaték harmada altal
kerllt megjeldlésre. Bar utolsé helyen szerepel, mégis ez alapjan az informatikusnak
készulék harmada tudatosan ugy indul neki a fels6oktatasnak, hogy az itt szerezhet6
tudassal késdbb kulfoldon szeretne elhelyezkedni, amely a képzési kibocsatas és a

hazai informatikus szakma utanpétlasanak szempontjabdél nem elhanyagolhato arany.

17. abra A diplomaszerzés motivacidja

100,00%

90,00% 9
82,74% 79,34%
80,00%
70,00% 63,68%
60,00% 56,35% 54,22%
50,00%
0,
40,00% 31,02%
30,00%
20,00%
10,00%
0,00%
Magas jovedelem Szakmai, Kotetlenebb  Vezet6i pozicid, Munkanélkiliség Kulfoldi
intellektudlis életmaod karrier elkertlése munkavallalas
fejlédés

Forrds: Aktiv hallgatdi kutatds 2018, sajdt szerkesztés

Akik a varhatdé magas jovedelem miatt indultak neki az informatika képzésnek,
vélhetéen megtalaltak szamitasaikat, mivel a Frissdiplomas kutatas alapjan az
informatika szakon végzettek a leginkabb elégedettek fizetésikkel (tébb, mint 70

szazalékuk elégedett vagy inkabb elégedett).

Az Eurostudent VI alapjan a tobbi képzési terllettel 6sszevetve az informatikat
tanuléknal a legalacsonyabb azok aranya, akik mindig is diplomat akartak szerezni, a
valaszaddk kétharmada értett ezzel egyet (61,1 szazalék), 6sszevetve példaul az
orvos- és egészségtudomanyok képzeési terulettel, ahol a hallgatok 82,4 szazaléka
jelélte meg ezt a valaszlehetéséget. Ezek alapjan tehat az informatika képzésben
tanuldk leginkabb a jobb munkaerdpiaci lehetéségek miatt vagnak neki az
egyetemnek, a tudasvagy csak masodrangu motivacié, és a felsGoktatasba vald
belépés csak az informatika szakos hallgatok kétharmadanal volt tudatos életpalya-
tervezés eredménye, egyharmaduk nem rendelkezett kiforrott a diplomaszerzési

tervekkel.

57



lll. 3. 2. 4.Munkavallalas egyetem mellett
Az Aktiv hallgatéi kutatas alapjan a hallgatok tobb, mint fele (52,6 szazalék) végez
munkat a tanulmanyai mellett a képzése valamelyik szakaszaban. Nappali képzésen
ez az arany 44 szazalék, mig részidés képzésen 93,5 szazalék. Az Eurostudent VI
eredmeényei alapjan a hallgatok fele nem végez fizetett munkat a tanulmanyai mellett,
12,5 szazalékuk alkalmi munkakat vallalt, és 37,1 szazalék dolgozott allando
munkahelyen a képzése mellett. A munkarendekre szilrve azt latjuk, hogy nappali
képzésen a hallgatdk kétharmada nem vallal munkat a tanulas mellett (62,1 szazalék),
13,7 szazalékuk alkalomszerien dolgozik, és a hallgatok korulbelul negyede (24,2
szazalék) a teljes képzése alatt dolgozik (Hamori, 2020:18). Ezzel szemben részid6s
képzésen 96,2 szazalék dolgozik alkalomszeriien vagy allando jelleggel, és minddssze
3,6 szazalék koncentral kizarolag a tanulmanyaira. Magas azoknak az aranya, akik
mar alapszakos éveik alatt a szakmahoz ill6 munkat vallalnak, a nappali tagozatosok
23 szazaléka sajat jovedelembdl tartja el magat (levelezé és esti tagozaton ez az arany
95 szazalék), mig ehhez képest a nem informatika képzésre jaré nappali tagozatos
alapszakosok 13 szazaléka, mas képzési teruleten tanuld esti vagy levelez6 tagozatos

hallgatok 74 szazaléka fligg a sajat jovedelmétdl.

A Felsdoktatasi palyakovetési modul alapjan lathatd, hogy a késébbiekben oklevelet
szerz6% részidés képzésen tanuld informatikus hallgatok tobbsége mar belépéskor
folytat keresétevékenységet. Gazdasaginformatikus szakon 11,6 szazalék azoknak a
hallgatoknak az aranya, akik nem munka mellett kezdik el az egyetemet. A masodik
és harmadik egyetemi évben mar 88,6 szazalék a munkat és tanulast parhuzamosan
végzO6k aranya, mely a negyedik évben a végzésig eljuto és palyakezdé informatikusok
szamaval csokken 81,8 szazalékra. Nappali képzésen 3,6 szazalék kezdi el ugy az
egyetemet, hogy tanulmanyai mellett munkat is vallal, mely masodik évre 6,1
szazalékra, harmadik évre pedig 6,9 szazalékra n6. Az abszolutériumig eljuté hallgatok
és oklevelet szerz6k k6zott nem mutatkozik szembeting eltérés a tanulmanyok mellett
munkat végz6k aranyaban egyik munkarenden sem. Mérnokinformatikus és
programtervezé informatikus szakon hasonlé aranyokat latunk, mint

gazdasaginformatika szakon, egyedul a nappali munkarenden tanuld, abszolutériumig

BA legutébbi, 2013-14 tanévben tanulmanyaikat megkezdé évfolyam adatait vizsgalva.

34 A modul kiilon statisztikat mutat az oklevelet szerz8, az abszolvalt és a lemorzsolédott hallgatékrol.
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eljutdé programtervezd informatikus hallgatok esetében mutatkozik emlitésre mélto
eltérés a munkat és tanulast parhuzamosan végz6 nappali képzésben résztvevd
els6évesek aranyaban, amely a masik két szakon tapasztalt értéknek a duplaja, 12,7

szazalék, majd a masodik évben a tendenciat megtartva 18,75 szazalékra né.

Harmadik évben az adatok alapjan a programtervez6 informatikus szakon a hallgatok
4,2 szazaléka, mig meérnokinformatikus szakon a hallgaték 9,41 szazaléka mar
dolgozik és nem tanul az adott szakon, ugyanakkor azt nem lehet kiolvasni a modul
alapjan, hogy 6k korabban teljesitették a képzési kovetelményeket és jutottak el az
abszolutériumig, vagy atmenetileg fuggesztették fel a képzést, és késdbb tértek vissza
a tanulashoz, majd szerezték meg az abszolutériumot. Gazdasaginformatika szakon

ez a jelenség elenyészd mértékben van jelen.

A BellResearch 2015-6s tanulmanyaban szintén vizsgalta a képzés melletti
munkavallalast, az altaluk készitett interjuk alapjan a képzési id6 kitolodasanak (az
alapképzés 6 féléve és a mesterképzés 4 féléve altalaban 2-3 félévet csuszik) egyik

oka lehet a tanulmanyok melletti munkavallalas.

A projekthez kapcsolodé kérddives felmérésben azokat kerestik meg, akik
lemorzsolddtak az informatika képzésbdl, esetikben a kérddiv kitdltésekor aktualis
munkahelyukkel kapcsolatban tettlink fel kérdéseket. A mintabdl 706 f6 nem valaszolta
arra, hogy jelenleg dolgozik-e, a valaszadd 1470 f6 85,4 szazaléka dolgozik valamilyen
formaban, tobbséguk teljes munkaidében. Arra, hogy milyen tertleten végeznek
munkat 1255 f6 valaszolt, akiknek kdzel kétharmada az informatikai végzettség hianya

ellenére informatika terlleten dolgozik jelenleg is.

lll. 3. 2. 5.Képzeéssel valo elegedettség
Az Eurostudent VI harom szempontbdl vizsgalja a képzéssel vald elégedettséget: az
oktatassal valo elégedettség, a hallgatdi szolgaltatasokkal vald elégedettség és az
oktatasszervezéssel valo elégedettség. Ezek kozul szembetlnd kulonbség mutatkozik
az oktatassal val6 elégedettség kérdésében az informatika szakosok és mas képzési
terllethez tartozok kozott: az oktatassal leginkabb a moivészetek és
bdlcselettudomanyok tertileten tanuldk elégedettek (a nagyon elégedettek aranya 82,7
szazalék), mig informatika szakokon ez az arany minddssze 55,1 szazalék. A hallgatok
16 szazaléka egyaltalan nem volt megelégedve az oktatas mindségével, ezzel az

arannyal az informatika szakosok tlnnek a legkevésbé elégedetinek ezzel a
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dimenzioval. A hallgatoi szolgaltatasok kérdésében ugyanakkor élen jarnak az
informatikus hallgatok, 73,9 szazalék teljes mértékben meg volt elégedve a képzése
soran megismert hallgatéi szolgaltatasok mindségével. Az oktatasszervezéssel a
hallgatok tobb, mint fele (57,8 szazalék) nagyon elégedett, megelézve ezzel az agrar
(51,5 szazalék) képzésre jard hallgatdk és a miszaki (57,3 szazalék) képzésre jaro

hallgatdkat.

A képzéssel valo elégedettség egy masik méréeszkdze lehet, hogy a képzés mennyire
készit fel a hazai és kulfoldi munkaerépiacra (Hamori, 2018:72). A valaszadok 44,6
szazaléka szerint késziti fel a hallgatdkat megfeleléen a képzés a hazai
munkavallalasra, ami tehat azt jelenti, hogy a hallgaték tobb, mint fele nem gondolja,
hogy a tanulmanyai késébb a munkaerdpiacon megtérilnek. Kulféldi munkaerdpiac
esetén a hallgaték egynegyede (23,7 szazalék) gondolja ugy, hogy képzésének

koszonhetden felkésziilt munkavallald lesz belble.

A projekthez kapcsolddd kutatdsunkban azzal kapcsolatban tettink fel kérdést, hogy
az informatika szakrol lemorzsolodott kitdltdk hogyan viszonyultak ahhoz az
informatika képzéshez, amelyet (utoljara) félbehagytak. A valaszadoék tiz foku skalan
jelolték be véleményilket, ahol az 1 az egyaltalan nem szerette és a 10 a nagyon
szerette értéket jelenti. Taldn nem meglepd mdédon 70,5 szazalék 5-6s vagy ennél
kisebb értéket jelolt be a skalan, ezen belll is 21,2 szazalék egyaltalan nem szerette
és 18,6 szazalék 3-as értéket jeldlt meg, mig a tobbi értéket nagyjabol 10-10 szazalék
valasztotta. Erdekes modon tébb olyan is akad a lemorzsolodék kdzt, akik nagyon
szerették az informatika képzést (4,5 szazalék), mig a valaszaddk negyede a 6-9

kozotti értékben viszonylag pozitiv érzésekkel gondol a félbehagyott képzésre.

[1l. 3. 3.Tovabbtanulas informatika szakokon

1. 3. 3. 1.Mesterképzés
Az egyes informatika alapszakok kozott eltérés mutatkozik abban, hogy hanyan
kezdtek bele mas képzésbe az oklevél megszerzése utan, melyet a Fels6oktatasi
palyakovetés modulbdl olvashatunk ki. Id6soros 0sszevetésben is lathatd eltérés a
korabbi évekhez képest, egyre alacsonyabb a valamilyen felséoktatasi képzésen
tovabbtanulok aranya. Ez az iddbeli csokkenés adddhat abbdl is, hogy a képzést
kovetben a diplomasok nem azonnal kezdenek bele Uj tanulmanyokba, igy a 10 évvel
ezelbtt végzetteknek tobb alkalommal volt lehetéséguk ujabb felvételi jelentkezést
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beadni. Az adatokbol az nem derul ki, hogy a tovabbi felsGoktatasi képzés milyen
szintl, milyen iranyu, igy csak azt tudjuk megallapitani, hogy milyen aranyban
folytattak az oklevél megszerzését kovetben a tanulmanyaikat valamilyen szinten,

amely lehet egy ujabb alapképzéses diploma, vagy valamilyen mesterszintl képzés is.

A mérnokinformatika alapszakot 2009-ben kezd6k majdnem fele (45,85 szazalék)
folytatta tanulmanyait az oklevél megszerzését kovetéen, majd egy kisebb emelkedés
utan (2010-ben 48,08 szazalék) csdkkend tendencia latszik, és 2013-ban képzésuket
megkezd6knél mar 10 szazalékponttal alacsonyabb a tovabbtanulék aranya (35,48
szazalék). Azok kozott a hallgatdk kozott, akik csak az abszolutériumig jutottak el,
minddssze 1-2 szazalék a kés6bb mas felsboktatasi képzést elkezdb6k aranya.
Programtervezd informatikusoknal is hasonl6 tendencia figyelheté meg: a 2009-ben
kezd6 évfolyam végzettjeinek 55,40 szazaléka kezdett bele mas felsboktatasi
képzésbe az oklevél megszerzését kovetéen, mely a 2013-ban kezdd évfolyam esetén
mar csak 32,55 szazalék. Az abszolutoriumot szerzdk esetén ezek az aranyok
valamivel magasabbak a mérndkinformatikusokhoz képest, 2009-2013 kozott
informatika alapszakot kezd6k 2-5 szazaléka kezdett bele Uj képzésbe az alapszakos
diploma megszerzése utan. A gazdasaginformatikus alapszakon végzettek tébb, mint
fele (55,56 szazalék) kezdett meg mas fels6oktatasi képzést a 2009-ben kezdd
évfolyam kozul, mig a 2013-ban kezd6knél mar csak a végzdsoOk negyede (26,09
szazalék) kezdett bele uj fels6oktatasi képzésbe. Ennél a szaknal a legmagasabb
azoknak az aranya, akik az abszolutérium megszerzése utan ujabb képzésre

jelentkeztek (3-6 szazalék kozott mozgott az évek soran).

Az Eurostudent VI felmérés eredményei alapjan lathatd, hogy a tobbi képzési tertlettel
Osszevetve az informatika alapszakosok joval alacsonyabb aranyban terveznek
tovabbtanulni a végzést kdvetden (Hamori, 2020:22). Mig a tobbi képzési terilet
nappali tagozatos alapszakosainak tébb, mint kétharmada (atlagosan 72,2 szazalék)
tervez a késdbbiekben tovabbtanulni, addig az informatika szakosoknak csak a felérdl
mondhaté el ugyanez (49,5 szazalék). A bizonytalanok aranya is magasabb az
informatika alapszakosok kozoétt: tobb, mint harmaduk (36,8 szazalék) az adatfelvétel
idépontjaban nem tudta meég, hogyan képzeli el tanulmanyi elémenetelét a
késbbbiekben. A nappali és a részidds képzéseknél hasonlé mintazat rajzolodik ki,

azzal a kulénbséggel, hogy a részidés képzésben tanuld informatikusok k6zott kétszer
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akkora aranyban jelennek meg azok, akik egyaltalan nem terveznek tovabbtanulast az
alapszak elvégzése utan (26,8 szazalék a 13,9 szazalékhoz képest).

18. dbra Tovabbtanulast tervez6k aranya munkarendenként, képzési teriiletenként
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Nappali munkarend (N=3541) Részidés munkarend (N=979)

A végzés utan egy éven belil tervez tovabbtanulni
A végzés utan tobb, mint egy évvel tervez tovabbtanulni
B Egyaltalan nem tervez tovabbtanulni

B Még nem tudja

Forrds: FelsGoktatdsi Elemzési Jelentés (2020:22), sajdt szerkesztés

Az Eurostudent VI felmérésbél készitett tanulmanykotet egyik eredménye azt is
megmutatja, hogy a munkavallalas hogyan hat a tovabbtanulasra (Hamori et al.,
2018:111). Az eredmények alapjan alig tapasztalhaté eltérés a tovabbtanulasi
motivacioban a dolgoz6 és nem dolgozé hallgatok kozott, ugyanakkor a
tanulmanyaihoz illeszkedé6 munkaveégzes inkabb erdsiti a tovabbtanulasi szandékot,

mint a munkavegzés hianya.

A KSH 2018-2019-es elemzése alapjan (Statisztikai Tukor, 2019:4), mesterképzésbe
torténd felvételi eljarasban els6helyen informatika képzésre jelentkez6k 68,9
szazalékat vették fel az altala valasztott képzésre, amely a tobbi képzési terllethez

képest a negyedik legmagasabb felvételi arany. Legnagyobb aranyban a

62



tanérképzeésre, jogra €s muiszaki tudomanyokra jelentkezé hallgatok kerulnek be az

altaluk els6helyen megijelolt szakokra.
A tényleges tovabbtanulasi aranyt a felvételi adatbazis alapjan ismerhetjuk meg.

A 2020-as altalanos felvételi eljaras soran dsszesen 445 6t vettek fel valamilyen
informatika mesterképzésre. A legnépszeribb szak a programtervezé informatikus, a
felvettek kozel 50 szazaléka, 200 f6 kezdett tanulni ezen a képzésen 2020
szeptemberében. A mérndkinformatikus szakon 148-an kezdték meg tanulmanyaikat,
gazdasaginformatikus mesterképzésre 89 hallgatot vettek fel, mig autonomrendszer-
informatikus képzésre dsszesen 8 fét vettek fel. A felvettek tobb, mint kétharmada (322
f6) nappali munkarenden tanul, 83 f6 levelezdn, és tovabbi 40 f6 esti munkarenden
(k6zuluk gazdasaginformatikus, illetve programtervezd informatikus szakokon vannak
hallgaték). Idésoros dsszevetésben az utdbbi néhany év adatai alapjan 2020-ban

kerlltek be legtdbben mesterképzésre.

7. tablazat. Mesterképzésre felvettek szama 2018-2020 k6z6tt altalanos felvételi eljaras keretében

szakonként
Mesterképzés 2020 | 2019 | 2018

autonémrendszer-

informatikus 8 9 11
gazdasaginformatikus 89 68 78
mérnokinformatikus 148 99 130
programtervez6 informatikus {200 |138 [114
Osszesen 445 |344 |333

Forrds: Felvételi adatbdzis, sajat szerkesztés

Mig az autondmrendszer-informatikus szakra felvettek szama 3 fével csokkent 2018-
hoz képest, addig a gazdasaginformatikus szakon 11-gyel tdbben nyertek felvételt,
mérndkinformatikus szakra 18-cal tobb hallgaté kerllt be idén a két évvel korabbi
felvételi szamokhoz képest, végezetil pedig a programtervezé informatikus szakon 86
fével tobb felvett van 2020-ban. Osszességében tehat 25 szazalékkal nétt a

mesterszakra felvettek aranya a 2018-as adatokhoz képest.
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Ismerve a 2018-ban informatika szakon végzettek szamat®®, 6ssze tudjuk vetni az
adott évben alapképzéses informatika végzettek és a mesterképzésen 2018
szeptemberében tanulmanyaikat megkezd6k szamat. Ezek alapjan az alapképzéses
diplomaval rendelkez6k minddssze 16 szazaléka tanul tovabb a késdbbiekben

mesterképzésen.3¢

8. tablazat. 2018-ban alapképzéses oklevelet szerzettek szama informatika szakokon

Alapképzési informatika szakok Alapképzésen oklevelet szerzettek szama
gazdasaginformatikus 587
mérndkinformatikus 949
programtervez informatikus 509
Osszesen 2 045

Forrds: Oktatdsi Hivatal: Fels6oktatdsi statisztikak 2018-2019, sajdt szerkesztés

A 2018-as felsGoktatasi statisztika alapjan a 2018 oktdberében adott mesterképzéses
szakon aktiv hallgatéi jogviszonnyal rendelkez6k szamabdl kiolvashatd, hogy
informatika képzési terileten 6sszesen 1142-en tanultak 2018-ban. Ebbél az elsé aktiv
tanulmanyi félévet tolté hallgatok szama 555 f6. A felvételi adatbazis alapjan lattuk,
hogy a 2018 szeptemberében induld informatika szakokra 333 f6 nyert felvételt
osszesen. Ugy tinik, hogy van 222 f6 (az elséévesek 40 szazaléka), akik korabbi
év(ek)ben nyertek felvételt valamely informatika mesterszakra, mely kilénésen a
mérndkinformatikus hallgatoknal jellemzé: a 130 f6 2018 szeptemberében felvett
hallgatéra 184 korabbi évben felvett, els6é aktiv félévét toltdé hallgaté jut. A Diplomas
Palyakovet6 Rendszer adatai alapjan tehat vélhetéen a tanulas melletti munkavégzés
kihat a tovabbtanulasra: feltételezhetjlk, hogy az alapképzéses oklevél megszerzése
utan a frissdiplomasok a munkahelyi tapasztalatszerzésre koncentralnak, és kortlbell
17 szazalékuk hosszabb-rovidebb kihagyas utan folytatia csak tanulmanyait

mesterképzéses szakon a sikeres felvételit kovetéen. A Fels6oktatasi Palyakdvetés

35 A felsGoktatasi statisztikak kozil a “A végzettségek szama ISCED tanulmanyi teriiletek szerint”
tablazat alapjan  készllt szamolas, a 2018 oktéberi id6épont alapjan  (URL:
https://www.oktatas.hu/felsooktatas/kozerdeku adatok/felsooktatasi_adatok kozzetetele/felsooktatasi
statisztikak, utolso letoltés: 2020. 11.10.).

36 Az eredmeényt azzal a limitacioval szikséges értelmezni, hogy az alapszakosok nem minden esetben
az alapképzéses diploma megszerzése utan kdzvetlenll jelentkeznek mesterképzésre.
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modulban lathaté adatok alapjan a mesterképzésben tanulok 25-30 szazaléka
dolgozik tanulmanyai mellett mar a mesterképzés els6 évében. A 2018-as
felsGoktatasi statisztika alapjan 458 f6 szerzett mesterszakos végzettséget informatika

képzési teruleten.

Az interjuk tapasztalatai alapjan a mesterképzésre jelentkez6k szama alacsony, mivel
kevesen jutnak el 5Ghmagaban az alapszak befejezéseéig is. Ez sem egységes azonban
minden egyetemen. Bar kevés, de létezik néhany ellenpélda, ahol a mesterképzések
nagy létszammal indulnak, de ennek hatterében részben az is all, hogy ezek az
egyetemek majdhogynem egyeduralkodonak szamitanak a hallgatéi Iétszamok
tekintetében. Mashol azonban komoly nehézséget okoz, hogy legyen elég hallgaté

mester vagy doktori képzésen egy adott évben.

»Szinte irrelevans a mesterszakra jelentkez6k szama azokon a szakokon, ahol a

szakma gyakorlasnak nem feltétele a mesterdiploma.”

Abban azonban nem minden interjualanyunk értett egyet, hogy ezeket a lIétszamokat
feltétlenul ndvelni kellene. Tapasztalatuk alapjan a piaci szféra sok esetben nem
koveteli meg a mesterdiploma meglétét. Véleménylk szerint a hallgatok is ezért nem
haladnak tovabb a tanulmanyaikkal, még akkor sem, ha egyébként az alapszakos
képzést befejezték. Eppen ezért a piaci igények megvaltozasara lenne sziikség ahhoz,
hogy a hallgatokat 6sztén6zzék a tanulmanyaik folytatasat és emellett akar az

alapszak befejezését is dsztondzheti.

»,Nem hosszabbitanam meg mindenaron a fels6oktatasban eltéltott idét, mert hat
nehéz is mellette érvelni. Van 7 félév, ami az alapszakot jelenti, meg 3-4, ez is eltérg,
ami a mesterszakot jelenti, akkor, ha valaki még tovabb menne, mert van mondjuk
tudomanyos-fejlesztéi habitusa, ugye az egy doktori iskola, az minimum 4 év. [...]
Ehhez tényleg kalandornak kell lenni ma, mert egész egyszerden... nincsenek mellette

érvek.”

[ll. 3. 3. 2.Doktori képzeés
A sikeres mesterszakos oklevél megszerzése utan a doktori képzés irant érdekl6dék
O0sszesen tiz intézmény kozul valaszthatnak. A Felsboktatasi statisztikak alapjan 326
f6 vett részt doktori képzésben 2018-ban, a legtébben az EOtvés Lorand
Tudomanyegyetemen (66 f6), 6ket kdveti Budapesti Mlszaki és Gazdasagtudomanyi
Egyetem (60 f6), majd a Pazmany Péter Katolikus Egyetem (32 f8).
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9. tablazat: Doktori képzésben résztvevék szama

Hallgaték
Intézmény Doktori iskola neve szama
E6tvos Lorand
Tudomanyegyetem Informatika Doktori Iskola képzése 66
Budapesti Mlszaki és
Gazdasagtudomanyi Egyetem |Informatikai Tudomanyok Doktori Iskola képzése 60
Pazmany Péter Katolikus Roska Tamas Miszaki és Természettudomanyi
Egyetem Doktori Iskola képzése 32
Szegedi Tudomanyegyetem Informatika Doktori Iskola képzése 31
Multidiszciplinaris Miszaki Tudomanyi Doktori
Széchenyi Istvan Egyetem Iskola képzése 30
Debreceni Egyetem Informatikai Tudomanyok Doktori Iskola képzése 29
Budapesti Corvinus Egyetem  |Gazdasaginformatika Doktori Iskola képzése 21
Hatvany J6zsef Informatikai Tudomanyok
Miskolci Egyetem Doktori Iskola képzése 19
) Alkalmazott Informatikai és Alkalmazott
Obudai Egyetem Matematikai Doktori Iskola 19
Pannon Egyetem Informatikai Tudomanyok Doktori Iskola képzése 19
Osszesen 326

Forrds: Felséoktatdsi statisztika, 2018

A doktori képzésen 1999 6ta 6sszesen 675 doktori fokozatot itéltek oda. 1999 és 2006

kozott ez évi néhany sikeres védeést jelentett, majd 2007-t6l kezdett el emelkedni a

szam, mely 2014-ben tet6z6tt 70 kiadott doktori fokozattal. Az utdbbi 6t évben 40 és

56 kozott mozog a sikeres védések szama évente.
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19. abra Sikeres doktori védések szama 1999-2020
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60 54 55 53 5 56
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41 39 41 40

47 47
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Forrds: Doktori.hu37, 2020

A doktori képzésnél lehet a legnagyobb jelentésége az oktatdi példamutatasnak, azok
az intézmények tudjak vélhetéen vonzova tenni a doktori életutat, ahol elegendé
létszamu és megfelel6 tudomanyos fokozattal rendelkezé oktatéi garda van. A
fokozatos oktatok aranyat tekintve karonként van informacionk a HVG Diploma
rangsoradatai alapjan, amely azt mutatja, hogy az informatika képzést hirdeté karok
kézul a Szegedi Tudomanyegyetem Természettudomanyi és Informatikai Kar jar az
élen, oktatdinak 94,65 szazaléka rendelkezik tudomanyos fokozattal. Az Obudai
Egyetem Alba Regia Milszaki Karan 90 szazalék a fokozatos oktatok aranya, mig a
Debreceni Egyetem Informatikai Kar oktatdinak 87,32 szazaléka rendelkezik
tudomanyos fokozattal. A doktori képzésen résztvevé hallgatok szama alapjan két
legnépszeribb intézményben ennél valamivel alacsonyabb aranyok lathatok: az

ELTEn 72,73 szazalék, a BME-n 78,48 szazalék a fokozatot szerzett oktatok aranya.

Az interjuk alapjan megismertik az alacsony szamu doktori jelentkezésbdl ered6
problémat, miszerint a doktori képzést elvégzok alkotnak az egyetemi oktatok
utanpotlasat. Ugyanakkor, az ipar elszivd ereje az oktatdkat is érinti, a magasabb
képzettséggel rendelkezbkre ez még inkabb igaz. Mivel magas végzettségd,
tapasztalattal rendelkezd szakemberekrdl van szo, a fels6oktatas nem tudja felvenni a
versenyt azzal a fizetéssel, amelyet egy piaci vallalt tud kinalni, ami kiilénésen a kisebb

intézmények esetében okoz gondot.

37 Forras: https://doktori.hu/index.php?menuid=121&lang=HU (utolsd letdltés: 2020. 11. 17.)
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Az intézményvezetdk és oktatok szerint csak a kuldndsen elhivatottak valasztjak a
felsGoktatasi palyat, de hosszu tavon nem tamaszkodhatnak azokra, aki elhivatottak,
mert az utanpétlas-problémak kulondsen égetbek lesznek. Véleményuk szerint a
fels6oktatasban dolgozd oktatok — kuldondsen a miszaki terileten dolgozé oktatok —
fizetését érdemes lenne atgondolni. Természetesen ez azt is eredményezné, hogy
adott esetben a fels6oktatasban dolgoz6 oktatok fizetéseit altalaban is felll kellene
vizsgalni. Az intézményvezetbk elmondasa alapjan nincs igazan eszkdz a kezikben
ahhoz, hogy ezzel felvegyék a versenyt, hiszen érthet6, ha valaki inkabb az iparban

dolgozik, ahol tébbszorosét megkeresheti a felsoktatasban elérhet6 fizetésének.

»Hat, kértlbeliil 50-60 oktatonk van most. Hat, ugy évente egy-két oktato igy, hat jobb
allast talal az iparban. Nem is feltétlen messzire. Tehat tudok olyan oktatorol, aki hat
majdnem, hogy tovabbra is egyetemhez kapcsoloddan dolgozik, csak nem oktatokeént,
hanem inkabb projekten. Es nem pont egyetem, csak egyetemhez kbt6d6 cég. Tehat
igen, van az iparnak elszivo hatasa. Szerencsére, azzal, hogy a cégekkel egylitt lehet

dolgozni, itt nem annyira nagy az elszivo hatas. Tudnak oft is dolgozni.”

Osszességében tehat a tovabbtanulasi szandék szempontjabdl a mesterszakosok és
doktori képzésen végzettek szamanak ismeretében ugy tlinik, hogy az alapképzésen
sikeresen diplomat szerzdk korulbellul 16 szazaléka jut el mesterképzésre, majd a
lemorzsolddasi aranyt figyelembe véve (14-17 szazalék) mintegy 13 szazalékuk
szerez mesterszintl diplomat ezen a képzési teruleten. Nagyjabol 2 szazalékra
becsillhetd azok aranya, akik késébb doktori képzésen folytatjak akadémiai életutjukat

és sikeresen megszerzik a doktori fokozatot.

. 3. 4.Intézmények kozotti eltérések
A hazai fels6oktatasi intézmények koézil dsszesen 20 egyetem vagy féiskola indit

informatika alapképzést nappali vagy levelezé tagozaton a Felvi.hu oldal alapjan:

Budapesti Corvinus Egyetem

e Budapesti Gazdasagi Egyetem

e Budapesti Mlszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem
e Debreceni Egyetem

e Dunaujvarosi Egyetem

e Eszterhazy Karoly Egyetem

e EOtvos Lorand Tudomanyegyetem
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e Gabor Dénes Fdiskola

e Miskolci Egyetem

e Milton Friedman Egyetem

e Neumann Janos Egyetem

e Nyiregyhazi Egyetem

e Obudai Egyetem

e Pannon Egyetem

e Pazmany Péter Katolikus Egyetem

e Pécsi Tudomanyegyetem

e Soproni Egyetem

e Széchenyi Istvan Egyetem

e Szegedi Tudomanyegyetem

e Wekerle Sandor Uzleti Féiskola.
Ezek alapjan a 463 magyarorszagi felséoktatasi intézmény majdnem felében van

lehet6ség informatika szakra jarni.

A HVG Diploma rangsor adataibdl kirajzolodik, hogy a 22 karra, amely 6sszesen 18

intézményhez tartozik3, eltéré tanulmanyi hatter(i hallgatdk nyertek felvételt.

A pontszamok tekintetében 323 és 433 kozotti atlagpontokat értek el a diakok, a
legalacsonyabb pontszam a Milton Friedman Egyetemhez tartozik, a legmagasabb
atlagpontszam a Budapesti Corvinus Egyetem Gazdalkodastudomanyi Karan lathato.
A felvettek kozott kdzépiskolai versenyhelyezést elérék szama 0 és 26 kdzott mozog,
itt az EOGtvos Lorand Tudomanyegyetem Informatikai Karara jelentkezdk k6zott vannak
a legtdbben (26 f6). Osszesen nyolc karra jelentkezett olyan hallgatd informatika
képzésre, aki korabban helyezést ért el valamelyik tanulmanyi versenyen, ezek a BME
(18 f6), a Corvinus (3 f8), a Szegedi Tudomanyegyetem (3 f6), a Széchenyi Istvan
Egyetem (2 6), és tovabbi 1-1 f6 versenyhelyezést eléré diak jelentkezett az Obudai
Egyetem Neumann Janos Informatikai Karara, a Debreceni Egyetemre, illetve a Pécsi

Tudomanyegyetem Természettudomanyi Karara informatika képzésre. A

38 A hitéleti képzéseket indito, valamint a Felséoktatasi statisztika alapjan kizarolag “Ismeretlen” képzési
terllethez tartoz6 szakokat vagy kizardlag “Vendéghallgatoi tanulmanyokat” folytatdé hallgatokkal
rendelkezd intézményeket nem szamoltuk bele a 46 intézmény kozé.

39 A rangsorban nem szerepel a WSUF és a GDF alacsony hallgatoi l1étszam, naluk 10 f6 alatti a
képzésre jelentkez6 nappali alapszakos hallgaték Iétszama.
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nyelvvizsgaval felvettek aranya 90 szézalék feletti a Corvinuson, ELTEn, Pazmanyon
és BME-n (csokken6 sorrendben), mig 70 szazalék alatti a Nyiregyhazi Egyetemen és

a Soproni Egyetemen.

A harom szempont alapjan harom intézmény dsszességében élesen elvalik a tobbitdl:
a BME, a Corvinus és az ELTE vonzza a tanulmanyi szempontbdl legerésebb

hallgatokat, a Pazmany sorolhat6 a negyedik helyre.

20. dbra Hallgaték tanulmanyi eredményei intézményenként*°

Nyelvvizsgaval felvettek aranya
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Forrds: HVG Diploma 2021, sajdt szerkesztés

A hallgaték hozott tudasa szempontjabol kozépmezdnybe keruld intézmények vannak
a legtdbben, 323 és 372 kozotti atlagpontszammal, a nyelvvizsgasok aranya 73,3
szazalék és 86,5 szazalék kozott mozog ezekben az intézményekben, és néhany
kivételt6l eltekintve, nem volt kozépiskolai tanulmanyi versenyeredménnyel

rendelkez6 hallgatojuk. A hozott tudas szempontjabdl utolsé helyen végzé

40 A harom alapadat normalizalva kerilt feltiintetésre, 100 szazalékot ér a legmagasabb érték, 0
szazalékot a legalacsonyabb érték.
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intézményeknél a nyelvvizsgaval felvettek aranya kulondsen alacsony, A Nyiregyhazi

Egyetemen 57,1 szazalék, mig a Soproni Egyetemen 65,2 szazalék.

Nem csupan a bemeneti oldalon, hanem a kimenetnél is tetten érheté az intézmények
kozotti kilonbség. A Diplomas Palyakovetd Rendszer eredményei*! kozott lehetdség
van intézmények szerint rakeresni a végzett informatika szakosok néhany
jellemzdjére. A képzési id6t tekintve a Széchenyi Istvan Egyetem hallgatéi toltik el a
legtobb id6t az alapszakos informatikus diplomajuk megszerzésével, atlagosan 11,81
félévet, azaz majdnem a képzési id6é duplajat. Az Obudai Egyetemen nagyon hasonlé
a szam, ott is tobb, mint 11 félév alatt jutnak el a diplomaig a hallgatok, és a Miskolci
Egyetemnél is 10 feletti szamot latunk. A leggyorsabban a Budapesti Gazdasagi
Egyetemen (7,71 félév) és a Corvinuson (7,84 félév) jutnak diplomahoz a hallgatok. Az
igy megszerzett diploma értéke a DPR szamitasok alapjan az Obudai Egyetemen a
legjelentésebb, 185 szazalékos, a hosszu képzési id6 tehat megtériini latszik.
Hasonl6éan magas a felsGoktatas hozzaadott értéke a Pannon Egyetemnél (180
szazalék) és a Széchenyi Istvan Egyetemnél (162 szazalék). A diplomaszerzés utolso
hénapjaban legnagyobb aranyban a Széchenyi Egyetemen dolgoznak, a hallgatdk
45,59 szazalék vallalt munkat a diplomaszerzést megel6z6 egy honapban, és kozel
ugyanekkora az arany az Obudai Egyetemen (44,44 szazalék). Legkisebb aranyban
a Nyiregyhazi Egyetemen (10,0 szazalék), és a Milton Friedman Egyetemen vallalnak
munkat a képzés utols6 hoénapjaban (7,86 szazalék). A Nyiregyhazi Egyetem a
tovabbtanulok szamaban is az utolsok kozott all, a végzett hallgatok mindossze 5
szazaléka tanult tovabb a felsGoktatasban, ennél csak a Gabor Dénes Féiskolan latunk
alacsonyabb aranyt (1,72 szazalék). A tovabbtanulo hallgatdék aranyaban a BME vezeti
a sort, az ott végz6k kétharmada (63,64 szazalék) megy tovabb valamilyen
felsGoktatasi képzésre. Szintén magas aranyt latunk a Corvinusnal, ahol az
informatikus diploma megszerzése utan a hallgatok fele részt vesz tovabbi
felsGoktatasi képzésen. Végezetll, a kulfoldi tartézkodas tekintetében a Miltonon
vannak a legnagyobb aranyban olyan végzettek, akik késdbb kulféldre mentek
(dolgozni vagy tanulni, ez nem dertl ki az adatokbdl), az egykori informatikus hallgatok
7,14 szazaléka tartozik ide. A Nyiregyhazi Egyetemen 5 szazalék ez az arany.

Osszességében néhany szazalékra tehetd a kiilfoldre menék aranya, és vannak olyan

41 Ebben az elemzésben a DPR AAE modulbdl a 2015-16-0s tanévben diplomat szerz6k 2017-es
adatait vesszik alapul.
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intézmények, ahonnan egyetlen hallgaté sem tavozott kulfoldre a képzését kdvetden
(ilyen az ME, a PPKE, a SZE, az EKE és a DUE).

Az itt bemutatott adatok alapjan klaszterelemzés segitségével harom csoportra
osztottuk az intézményeket*?. Az intézmények egyik csoportjaban az atlag feletti
tanulmanyi eredmény jellemz6, a hallgatdk viszonylag gyorsan elvégzik a képzést és
magas a tovabbtanulok aranya. A fels6oktatas hozzaadott értéke ennél a csoportnal
a legmagasabb, a hallgaték magas aranyban helyezkednek el a munkaerdpiacon mar
képzésuk utolsé hdnapjaban. Ide tartozik a Budapesti Corvinus Egyetem, a Budapesti
Miszaki Egyetem, az EOtvos Lorand Tudomanyegyetem és a Pazmany Péter

Katolikus Egyetem.

A masodik csoportban azok az intézmények kerultek, ahol a hallgatok atlagos
tanulmanyi teljesitménnyel rendelkeznek, tovabbtanulast kisebb aranyban terveznek,
képzésuket a masik két csoporthoz képest hosszabb id6 alatt teljesitik. Ez a
legnépesebb csoport, kilenc intézményt sorolhatunk ide: Debreceni Egyetem,
Eszterhazy Karoly Egyetem, Miskolci Egyetem, Obudai Egyetem, Pannon Egyetem,
Pécsi Tudomanyegyetem, Soproni Egyetem, Széchenyi Istvan Egyetem és Szegedi

Tudomanyegyetem.

A harmadik csoportban a gyengébb tanulmanyi eredményekkel érkez6 diakokat felvett
intézményeket mutatja be, ahol révidebb a képzési id6 az elé6z6 (atlagos) csoporthoz
képest. A diploma hozzaadott értéke ennél a csoportnal a legalacsonyabb. Ezekbél az
intézményekbdl kisebb aranyban mennek tovabbtanulni a hallgatdk a tobbi csoporthoz
képest, mig a kuilféldon tartozkoddk aranya valamivel meghaladja a masik két
csoportban lathatdé atlagokat. Ide tartozik a Budapesti Gazdasagi Egyetem, a
Dunaujvarosi Egyetem, a Gabor Dénes Foéiskola, a Milton Friedman Egyetem és a

Nyiregyhazi Egyetem.

42 A klaszterelemzés soran elséként hierarchikus klaszterelemzést végeztiink, a scree plot alapjan négy
csoport létrehozasa tlint j6 megoldasnak. A k-kozép eljarassal létrehozott négy klasztercsoport
interpretalasa, valamint az egyik csoportba tartozé alacsony intézményszam (n=1) miatt végul kett6,
illetve harom csoporttal is elvégeztiik a klaszterekbe sorolast, melyek k6zil a harom csoportos felosztas
tint a végeredmény alapjdn szakmailag alkalmasabbnak az intézmények csoportositdsara. A
leger6sebb klaszterképzé valtozok a tanulmanyi eredményekhez kapcsolodtak, a kilfoldi tartozkodas,
a diploma hozzadott értéke és az utolsé hénapban munkét vallaldk aranya nem kilénbozott jelentésen
a harom csoportban.
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Ebbdl a csoportositasbdl is kiderul, hogy a 18, jelen elemzésben bemutatott intézmény
eltérdé jellemzikkel bir, vélhetéen a lemorzsolddas is eltér6 mértékben és eltérd
jelleggel van jelen az egyes egyetemeken, igy a problémat kezelendd stratégiak is
eltéréek lehetnek. Az intézményi szintl lemorzsolédasrdl az 111.4.1. fejezetben, a

megfogalmazott javaslatokrél a V. fejezetben lesz szé.

[ll. 3. 5.Képzési kibocsatas az informatika szakokon
A 2018-as Felsboktatasi statisztikaban képzési szintenként, az ISCED
tudomanyteruileti besorolasa alapjan lathatjuk, hogy évente 6sszesen korulbelll 3000
f6 végez valamilyen informatika szakon. Legnagyobb aranyban a szoftverek és
alkalmazasok fejlesztése és elemzése tudomanyterulethez kapcsolddnak, a 2985
végzettbdl 2750 f6 tartozik ide. A Fels6oktatasi Informacios Rendszer tudomanyteruleti
felosztasa sziken értelmezve ezeket az informatika képzéseket tartalmazza, a
fels6oktatasi statisztika azonban ISCED besorolas alapjan készul, igy 6sszesen négy
altertlet jelenik meg az informaciés és kommunikaciés technoldgiak

tudomanyterileten belul.

10. tablazat. Informatika teriileten végzettek ISCED kategoriak szerint

Osszesen (minden

Tudomanyteriilet (ISCED) képzési szint)
Adatbazisok, halozattervezés és adminisztracio 92
Szamitastechnikai alkalmazasok 74
Szoftverek és alkalmazasok fejlesztése és elemzése 2750

Toébb tudomanyteriiletet atfogé programok, az informacioés
és kommunikacids technoldgiak féirany talsulyaval 69

Osszesen 2985

Forrds: Fels6oktatdsi statisztika, 2018, sajat szerkesztés

Az adatbazisok, halézattervezés és adminisztracio teruleten 6sszesen 92 f6 végzett
2018-ban, ebbdl 88 6 felsGoktatasi szakképzéses oklevelet kapott, 4 f6 szakiranyu

tovabbképzésben vett részt:

o fels6foku halézati mérndkinformatikus-asszisztens: 27 6
e felséfoku rendszergazda mérndkinformatikus-asszisztens: 61 f6

e miszaki térinformatikai szaktanacsado: 4 6.

73



Szamitastechnikai alkalmazasok kategodrian belul 74 f6 végezte el a fels6foku
gazdasaginformatikus-asszisztens képzést. A tobb tudomanyteruletet atfogo
programokhoz tartozé fels6foku képzéseken 69-en szereztek oklevelet 2018-ban,
ebbdl 67 6 fels6foku fejlesztd programtervezé informatikus-asszisztens, és 2 tovabbi
f6 fels6foku multimédia programtervezd informatikus-asszistensként végzett. Ezek a
kapcsolodo teruletek tehat zomében asszisztensi veégzettséget adnak, vagy

szakiranyu tovabbképzésnek minésulnek.

Az Oktatasi Hivatal altal hasznalt informatika képzési teruleti kategorian belll a 2750
végzett hallgaté szamszerUsitésének egy részét mar bemutattuk az 11.1.1. fejezetben.
Ezek alapjan 2018-ban 0sszesen 2045 alapszakos, 513 mesterszakos és 47 doktori
végzettségll informatikus kapott oklevelet. Az alapszakosok kozott a legtdbben
meérndkinformatikus végzettséget szereztek, 6sszesen 949 f6, tovabbi 587 hallgato
gazdasaginformatikus, és 509 hallgaté programozé informatikus szakon fejezte be
tanulmanyait. Mesterszakosok kdzott is a mérnokinformatika vezet: az 513 hallgatdbol
legtobben mérndkinformatika szakon végeztek (288 f6). Okleveles programtervezd
informatikus diplomat 138 hallgaté kapott, a gazdasaginformatikus mesterszakot pedig

87-en fejezték be sikeresen a 2018-as évben.

21. abra Végzett informatikusok szama képzési szintenként, n=2750

W Ba/BSc B Ma/MSc
B Régi egyetemivagy fGiskolai képzés Szakiranyl tovabbképzés

Doktori képzés

mérnokinformatikus:

gazdasaginformatikus: 587

vagy féGiskolai
mérnokinformatikus: 949 programtervezd informatikus: 509 képzés: 139
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Forrds: FelsGoktatdsi statisztika 2018, sajdt szerkesztés

Ennek a 2750 fének 17 szazaléka n6 (468 f6), alapképzésen 348 6, mesterképzésen
86 f6, mig doktori képzésen 5 f6 néi hallgatd szerzett oklevelet. Varhatéan lesz egy
érzékelhet6 ugras a 2020-as felsGoktatasi statisztikdban lathatd veégzettséqi
adatokban, mivel a gazdasagvédelmi akcioterv keretében kiadott hianyzé oklevelek
Osszesen 1684 f6t érintenek, ebbdl 908 f6 mérndkinformatikus alapszakos oklevelet,
449 gazdasaginformatikus alapszakos oklevelet, és tovabbi 332 f6 programtervez6

informatikus oklevelet kapott kézhez (Hosznyak, 2020:6).

Az oklevelet szerz6k mellett kérdés, hogy a lemorzsolédott hallgatok ko6zott hanyan
dolgoznak a késObbiekben informatika agazathoz tartoz6 munkakérokben. A
Felsboktatasi palyakdvetés modulban a FEOR kodokat megnézve elemezhetjik kulon
a nappali tagozatos és részidés képzésrél kimaraddk helyzetét. Nappali tagozaton
lathatd, hogy a lemorzsolddott hallgatok nem minden esetben informatika terlleten
helyezkedtek el: gazdasaginformatikus szakrol a lemorzsoléddék fele nem diplomas
munkat végez (49,60 szazalék), és esetikben a leggyakoribb foglalkozasok ~10

szazaléka kapcsolodik egyértelmien az informatika tertlethez:

e bolti eladd: 6,4 szazalék

e szoftverfejlesztd: 5,6 szazalék

e Jltalanos irodai adminisztrator: 4,8 szazalék

e egyeb magasan képzett Ugyintézd: 4,0 szazalék

e Kkereskedelmi ugyintéz6: 4,0 szazalék

e egyeb ugyintézd: 3,2 szazalék

e egyeb szolgaltatast nyujto egység vezetdje: 2,4 szazalék

e rendszergazda: 2,4 szazalék

e egyeb adatbazis- és halozati elemz6 Uzemeltetd: 2,4 szazalék

e pénzintézeti ugyintézo: 2,4 szazalék

e humanpolitikai adminisztrator: 2,4 szazalék

e pultos: 2,4 szazalék.
Mérnokinformatikus szakrdl lemorzsolédéknal valamivel jobb az arany, 11
munkakorbdl 7 az informatikahoz kapcsolodik, és naluk a legmagasabb a diplomas
munkat végzdk aranya, 55,37 szazalékkal. A programtervezd informatikus szakrol
lemorzsolddott munkavallalok fele nem végez ehhez a szakterlilethez kapcsolddo

munkat (a 8 leggyakrabban betoltétt munkakoérbdl 4 kapcsoldédik csak az
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informatikahoz), a diplomas munkat végz6k aranya esetikben 53,16 szazalék. A
FEOR kodok alapjan leggyakoribb munkakor a korabban gazdasaginformatikus szakra
jarok esetében a Dbolti eladd (masodik helyen a szoftverfejleszté all),
meérnokinformatikus és programtervezé informatikus szakoknal éppen forditva, elsé
legnagyobb aranyban szoftverfejleszték, masodik helyen a bolti eladok allnak. Ezek
alapjan tehat a képzést id6 elbtt elhagyd nappali alapszakosok csak egy része jarul
hozza az informatikai szakemberek Iétszamanak bévuléséhez az oklevelet szerzettek

mellett.

Részid6s képzéseknél mas mintazat rajzoldédik ki, esetlkben jellemz&bb a
tanulmanyok melletti munkavégzés, sokan mar ekkor a szakmajukhoz kapcsolodo
munkakordokben dolgoznak, és lemorzsoldédas esetén ott folytatjak munkajukat. Ezt
igazolja a FEOR kodok alapjan a Fels6oktatasi palyakdvetés modul: a leggyakrabban
betoltoétt  foglalkozasok  zOmében  informatika  szakterllethez  kdthetdk,
mérndkinformatikusok esetén a 9 leggyakoribb munkakérbél 7, programtervezé
informatikusoknal a 8 leggyakoribb munkakorbél 5 informatikdhoz kapcsolodik.
Ugyanakkor gazdasaginformatikus szakrol lemorzsolédék esetében a leggyakrabban
betdltdétt munkakdroknél 7-bél 5 esetben nem kifejezetten az informatikahoz kéthetd
munkakordk jelennek meg. A leggyakrabban betoltott allasok mindharom szak
esetében a rendszergazda vagy a szoftverfejleszt6. A részidés képzésbél
lemorzsolddott hallgaték nagy aranyban végeznek diplomas munkat, amely szintén
adodhat a tobbéves munkatapasztalatbol: mérndkinformatikusoknal 68,71 szazalék,
gazdasaginformatikusoknal 71,43 szazalék, mig programtervezd informatikusoknal
81,58 szazalék dolgozik diplomas munkakorben. A lemorzsolddott hallgatok egy része
tehat végul informatikusként helyezkedik el, hozzajarulva az agazatban tapasztalt

munkaeréhiany kezeléséhez.

A sikeresen oklevelet szerzettek esetén is felmerilhet a kérdés, hogy hanyan
maradnak végul a szakmaban. Erre vonatkozé informacié Palyaorientaciot tamogato
modul részeként talalhatd: a lemorzsolédokkal szemben az oklevelet szerzettek szinte
kivétel nélkll informatika szakterileten helyezkedtek el, mind alapképzéses, mind a
mesterképzéses végzettek esetén. Ez aldl az “Egyéb, magasan képzett Ugyintéz6”,
illetve mérnokinformatikusok esetén a leggyakoribb “Egyéb, mashova nem sorolhaté
mernok” munkakor képzenek csak kivételt, ezekben az esetekben a munkakorbél nem

derul ki egyértelmlen az agazati kapcsolodas.
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A kalfoldi munkavégzést szukséges még megemliteni, amely részletesebben a 111.5.2.
fejezetben kerul kifejtésre, ebben a fejezetben elsésorban csak az aranyok
bemutatasa a cél, melyekbdl kiderul, hany informatikus szakember varhaté a
felsboktatasi adatok alapjan. A Palyaorientaciét tamogaté modul alapjan az
alapképzésen diplomat szerzettek 87,95 szazaléka Magyarorszagon helyezkedik el,
mig a mesterszakosok esetén ennél magasabb a hazai munkavallalok aranya, 92,04

szazalék.

A lemorzsolédott hallgatdk kozott a Bell Reserach kutatasa alapjan (2015:11) jellemzé
karrierat a kilfoldi munkavallalas*®, ennek szamszer(i adatait a Diplomas Palyakovet6

Rendszer alapjan tudjuk bemutatni.

A Palyaorientaciot tamogaté modul adataibdl az informatikai szakemberek regionalis
elhelyezkedését is megismerhetjik, melybdl kiderul, hogy az informatika szakokon
végzettek tobbsége a févaros kornyékén tudja enyhiteni a szakemberhianyt®. A
végzett informatikusok kicsivel tdbb, mint negyede (27,53 szazalék) Budapesten
tartozkodik, vélhetéen munkavallalasanak helyszine is ez, a masodik legnagyobb
arany Pest megyében latszik, az itteni lakdhellyel rendelkezé végzett informatikusok
aranya 14,13 szazalék. A legalacsonyabb aranyban Tolna megyében (1,6 szazalék)
és Nograd megyében (1,27 szazalék) talalunk végzett informatikusokat a 2017-es

adatok alapjan.

Osszességében tehat azt mondhatjuk, hogy az informatika képzésen sikeresen
végzettek zomében ezen a szakterlleten helyezkednek el, korulbelll 90 szazalékuk
hazai munkavallaloként dolgozik. Az informatikai szakemberek tdbb, mint harmadat az
alapképzéses diplomat szerzék teszik ki, kdzllik legtébben mérnokinformatikusok,
masodsorban gazdasaginformatikusok, majd programtervezé informatikusok. A 2018-
ban indult Gzemmérndk-informatikus képzésrél még nincsenek végzettségi adataink,
de a bemeneti szamokat tekintve egyelére csupan néhany fével jarulnak hozza az
agazat szakemberbazisahoz. Valamivel kevesebb, mint egyharmad a mesterképzéses

oklevelet szerz6k aranya. Evente koériilbeliil 40-50 f6 védi meg sikeresen doktori

43 Errél részletesebben az 111.5.3. fejezetben lesz szo.
4 A jarvanyhelyzet kovetkeztében novekvd tavmunkavégzési lehetéség veélhetéen kis mértékben

atrendezi a térképet. Amennyiben tébb munkaadé valik nyitotta arra, hogy munkavallaléja otthonrél
végezze el feladatait, a lakéhely megyéje irrelevanssa valhat.
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disszertaciojat ezen a tudomanyteruleten. Az agazathoz kapcsoldédd felsGoktatasi
szakképzésen végzOk tovabbi egy- kétszaz 6t tesznek ki, illetve évrél évre csokkend
mértékben, de szamolhatunk 100-150 fovel a korabbi f6iskolai vagy egyetemi

szakokrdl is.

A 2018-as végzettségi adatok alapjan alapképzésen dsszesen 29318-an végeztek,
melybél 2045 6 informatikus, ez 6,9 szazalékot jelent. Az 111.3.1. fejezetben megismert
bemeneti aranyokbdl lattuk, hogy a fels6oktatasba felvettek korilbelll 9-10 szazaléka
kezdi meg tanulmanyait informatika szakokon az utébbi évek adatai alapjan, igy a
bemeneti és kimeneti oldal kdz6tt az dsszes felvett hallgatobol a sikeres végzésig
eljutdk aranyait tekintve csupan néhany szazalékkal csokken az informatika képzési
tertlet hallgatéi bazisa, annak ellenére, hogy a magas lemorzsolodas és a kulfoldi
munkavallalds vagy tovabbtanulas lehetésége is csOkkenti a Magyarorszagon
sikeresen oklevelet szerz6 informatikusok szamat. Figyelembe véve, hogy jelentds a
munkaeréhiany ebben az agazatban, ez a néhany szazalék is tobb, mint ami idealis

lenne.

lll. 4.A lemorzsolédas természete
Kutatok szerint a felséoktatasi lemorzsolddas valodi okat nehéz megismerni (Brunsden
et al., 2000; Schnepf, 2014), altaldban nem egy tényez8, hanem egy komplex helyzet
alapjan jut el odaig a hallgatd, hogy az oklevél megszerzése nélkul elhagyja a
képzését. A lemorzsoldédd hallgatoknal a fels6oktatasbdl a munkaerépiacra valod
atmenet bizonytalan, és egyes kutatok szerint a diploma nélkul sikeresen
elhelyezkeddk keresete sem mindig alacsonyabb, mint a diplomaval rendelkez6
tarsaiké (Kun, 2015:226), bar az informatika képzési terlleten a Diplomas
Palyakovetési Rendszer adatai alapjan ugy tlnik, mégiscsak van érzékelhet6
kilonbség a két csoport bérezése kozott, melyet a 111.4.2.2. fejezetben fejtiink ki
részletesebben. Fontos megjegyezni, hogy az lll.1.-es bevezet6 fejezetben is
olvashato lemorzsolddasi definicid nem tér ki azokra, akik a lemorzsolédas utan egy
masik képzésben diplomat szereztek. Egyes szerz6k szerint minden egyes
fels6oktatasban eltdltott év hozzajarul a humantéke-felhalmozashoz, és minden egyes
fels6oktatasban eltoltétt évvel né az oktatasba vald visszatérés és a késébbi sikeres

diplomaszerzés esélye (Fenyves et al., 2017).
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Az interjuk alapjan elmondhatjuk, hogy az egyetemek és az oktatok szempontjabdl is
azonosithaté a lemorzsolédas problémaja. Ezaldl egyetlen intézmény dolgozoi
képeztek kivételt, ott ugyanis a lemorzsolédas alig okoz problémat. A lemorzsoloédas
ettél eltekintve altalanos jelenség, amivel minden intézmény kizd kulonb6zé

mértékben, tehat nem intézményspecifikus problémarsl van szo.

LAzt mondhatom, hogy ismerve az orszagos, hazai tendenciakat, ez mar hagyomany,
vagy hat 6roklédik. Itt a miiszaki felséoktatasban egyébként itt is tendencia a
lemorzsolédas. Szerintem versenyben vagyunk a természettudomanyos tertilettel. [...]
Ez ellen kiizdlink, és hat sokrétii a probléma, és probaljuk ugy is kezelni, hogy a

rétegeit kilbn-kulén.”

lll. 4. 1.Informatikaképzésen tapasztalt lemorzsol6das — a szamok tikrében
A hozzaférhet6 adatok alapjan az informatika képzésen részt vevd hallgatok korében
a legmagasabb a lemorzsol6édok aranya: az alapképzésben részt vevé hallgatok
esetén 49-55 szazalék. Lukacs és Sebd 2015-0s Szegedi Tudomanyegyetemen
végzett kutatasa alapjan a lemorzsolédas aranyat az informatikai képzésen résztvevdk
esetében 52 szazalékra becsllték. Az alapszakon tanuldk k6zott a programtervezd
informatikus szakon legmagasabb a lemorzsolddasi arany, a 2020-as Fels6oktatasi
Elemzési Jelentés alapjan 62 szazalék, mig mérndkinformatikus szakon 57 szazalék,
gazdasaginformatikus szakon pedig 51 szazalék (Hosznyak, 2020:6). Ahogy a 111.3.1.
fejezetben is bemutattuk, a felvételi adatokbdl lathatd, hogy a mérndkinformatikus szak
a jelentkezdk kérében a masodik legnépszeriibb szak volt 2018-ban és 2019-ben is,

megis a hallgatok mindossze 34 szazaléka jut el az abszolutoriumig vagy diplomaig.

Az Eurostudent 2013-as adataira tamaszkodva Foénai (2018) a Debreceni Egyetem
hallgatéinak lemorzsolédasat vizsgalja. Az Eurostudent adatokbdl elsésorban a
lemorzsolddasi kockazat okai tarhatok fel. A kutatas megallapitja, hogy a munkarend,
a szulbk tarsadalmi statusza, a csalad anyagi helyzete a hallgatdé 14 éves koraban, a
pénzugyi nehézségek, a munkavallalas és a tanulas kozotti valasztasi kényszer
szignifikans hatast gyakorol a lemorzsolédasi kockazatra. A levelez6 képzésben
masfélszer annyi (a levelezd munkarendben tanuldk 24,4 szazaléka lemorzsolodasi
veszélyeztetett), a koltségtéritéses finanszirozasi formaban haromszor annyian
vannak a tanulmanyaikat az elsé diploma el6tt megszakitd hallgatdok, mint a nappalin

(a tanuldk 9,3 szazaléka), illetve az allamilag tamogatott formaban, illetve az anyagi

79



nehézségek és a tanulmanyok melletti munkavallalas a lemorzsolédas komoly

elérejelzéje.

Keller (2020) a Fels6oktatasi Informacids Rendszer, a Felvételi adatbazis, valamint az
Orszagos Kompetenciameérés alapjan megfogalmazta, hogy a legjelentésebb tényezd,
amely hatassal van a lemorzsolodasra, a nem. Az informatika képzés szempontjabdl
kuldndsen lényeges eredmény, hogy a nemi kilonbségek mekkora mértékben vannak
jelen, mivel egy zomében férfiak altal valasztott képzésrél van sz6*° (2018-ban a
felvettek 85 szazaléka férfi). Az eredmények azt mutatjak, hogy nék esetén 13
szazalékponttal kisebb a gyenge teljesitmény esélye, mint a férfiaknal, amely
meghaladja a tanulmanyi kuldnbségek hatasat. Ezek alapjan tehat, egy tobbségében
férfiak altal valasztott képzésnél a magas lemorzsoldédasi arany fokozottan
jelentkezhet — és jelentkezik is, ahogy azt az adatok mutatjak. A szerz6 ezt az eltérést
két okkal magyarazza: egyrészt kulonbség lehet a néi és férfi jelentkez6k
intézményvalasztasaban, amellyel az intézményi szintl elemzés fontossagara
kovetkeztethetlink*®, masrészt egyes kutatasok szerint jelentds eltérés mutatkozik a
férfiak és n6k készségei kdzott: példaul a nék kevésbé kritikusak és nagyobb eséllyel
végeznek el olyan feladatokat, aminek kevésbé latjak kdzvetlen értelmét — ezek
segithetik 6ket a vizsgafelkészilésben olyan kurzusok esetén, amelynek késébbi
munkajuk szempontjabdl kisebb jelentésége van. A 2018-as lemorzsolddas-kutatas
elemzése alapjan a férfiak 35-39 szazaléka, mig a n6ék 30-34 szazaléka érintett a

lemorzsoldédasban.

Kovacs és munkatarsai (2018) arra a jelenségre hivjak fel a figyelmet, hogy a
felsGoktatasi képzési terllet, a kar értékelési normai hatarozott befolyassal vannak a
hallgatéi teljesitményigényre és oOnértékelésre, igy a lemorzsolddasra is, vagyis a
sikertelen tantargyteljesitési adatok reflektiv elemzése fontos oktataskutatoi feladat.
Bar tantargyakrol nem rendelkezlnk informacioval, a lemorzsolddas el6tt megszerzett
krediteket érdemes részletesebben megnézni az informatika alapszakoknal.

Alapképzésen o0sszesen 180 kreditet szukséges teljesiteni az abszolutériumhoz, a

45 Errél részletesen az 111.3.2. fejezetben irtunk.

46 Az intézmények kozotti eltérésrdl az 111.3.2. fejezetben irunk.
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legtdbb szakon az egyenletes elosztast szoktak javasolni, amely félévente 30 kreditet

jelent.

A kreditteljesitést megvizsgalva az egyes szakokon 16-28 szazalék kozotti értekeket
latunk a lemorzsolédott hallgatok  kdzott. A legkevesebb  kredittel a
mérnokinformatikusok hagyjak el a képzést, mig a legtobb kreditet megszerzék a
programtervezé-informatikusok kozott vannak. A 2013-ban kezd6 évfolyamon
gazdasaginformatikus szakon a kreditek 19,86 szazalékat szerezték meg a hallgatok
a lemorzsolédasuk el6tt, mérndkinformatikus szakon a kreditek mindossze 16,4
szazalék volt a kreditteljesités aranya, programtervezd informatikus szakon a képzés
korlulbelll negyedét sikerult teljesitenie a hallgatoknak (24,83 szazalék). Kreditekbe
atszamolva ez korulbelll 35-45 kredit kozotti teljesitést mutat, amely az elsé félév és
a masodik félév egy részének teljesitését jelenti. Ezt alatdmasztottak az interjukban
elhangzott tapasztalatok is, miszerint a lemorzsolodas az elsé félév vagy az elsé év

végén a leggyakoribb.

11. tablazat: Kreditteljesités ardnya a lemorzsolédott hallgatok kézo6tt idésoros*” 6sszevetésben

Alapszak 2009 2010 2011 2012 2013

gazdasaginformatikus 23,34% [23,33% |23,65% |24,75% |19,86%

mérndkinformatikus 19,09% (20,04% |19,11% |18,78% |16,40%
programtervez6-
informatikus 25,07% |27,67% [25,27% [28,02% |24,83%

Forrds: Fels6oktatdsi Pdlyakévetés, 2017

Ugyanezt az elképzelést tamasztja ala a Fels6oktatasi Elemzési Jelentés tanulmanya
(Hosznyak, 2020:5), ahol leolvashatd, hogy a 2019-2020-as tanévet szeptemberben
kezd6k kozott a 2020. aprilisi adatlekérdezési idépontban 4,95 szazalék hallgatd
morzsolodott mar le, ez tehat a képzéstik elsé félévének végét jelenti, mig az egy évvel

korabban kezdé évfolyaman lemorzsol6dok aranya 23,77 szazalékra kuszik fel.

Ugyanakkor fontos megjegyezni, hogy nagy szamban vannak olyanok a
képzéselhagyok koézott, akik a késdbbiekben folytattak felséfoku tanulmanyokat, bar

arra a Fels6oktatasi palyakovetésben nem kapunk valaszt, hogy milyen képzési

47 Az évszam az elsé aktiv félév idépontjat jelenti.
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szinten, milyen képzési teruleten folytatjak tanulmanyaikat. Az idésoros 6sszevetésbél
arra kovetkeztethetink, hogy nem feltétlenlil a lemorzsolédas utan kozvetlendl
folytatjak fels6oktatasi palyafutasukat, mivel minél tavolabbi a lemorzsolddas idépontja
2017-hez képest, annal nagyobb aranyban talalunk olyanokat, akik azéta visszatértek

az egyetemi vagy féiskolai képzésbe.

12. tablazat: Késébbi fels6oktatasi tanulmanyokat kezdbk aranya a lemorzsolédottak k6z6tt

Alapszak 2009 2010 2011 2012 2013
gazdasaginformatikus 73,82% 67,14% 54,18% 65,50% 53,49%
mérmndkinformatikus 63,89% 57,08% 48,07% 63,69% 60,97%
programtervez6-

informatikus 70,49% 61,15% 57,12% 57,89% 59,10%

Forrds: FelsGoktatdsi Pdlyakévetés, 2017

A szakok kozott nem olvashatd ki egyértelmd tendencia abban a kérdésben, hogy
melyik  képzésrél jellemzébb a késébbi tovabbtanuldas. 2019-ben a
gazdasaginformatikusok kézott a legmagasabb az arany, 2013-ban ugyanakkor a
mérndkinformatikus és programtervezd informatikus szakokrél lemorzsolddok jarnak

élen a fels6oktatasi képzés ujrakezdésében.

A diplomas informatikusok szama, illetve 6sszességében a tarsadalom iskolazottsaga
szempontjabdl |ényeges, hogy annak a 49-55 szazaléknak, aki képzéselhagyoként
megjelenik a statisztikaban, valdjaban csak korulbelll egyharmada a ténylegesen
lemorzsolddo, kétharmaduknak még megvan az esélye, hogy felséfoku végzettséget
szerezzen, noha a rendelkezésre all6 adatokbol nem derdl ki, hogy ez az informatika
képzési teriilet szempontjabdl mit jelent. Erdemes megjegyezni, hogy a
lemorzsolddas-kutatasokban leggyakrabban hasznalt (és altalunk is definicidként
hasznalt) megkdzelités az informatika szakos lemorzsolédas vizsgalatakor
atgondolasra szorul, tehat 6nmagaban annak vizsgalata, hogy egy adott képzésrél
lemorzsolddott az illetd, még nem torvényszerlien jelent végleges kimaradast a

fels6foku képzésbdl. 48

48 Ez a limitacio a legtdbb kutatas esetében megjelenik, ugyanakkor a szamok tukrében vélhetéen az
informatika képzési terilet esetében jelentds mértékii a képzés Ujrakezdése, igy érdemes erre kilon
figyelmet szentelni.
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A Felséoktatasi Informacios Rendszer adminisztrativ adatai alapjan a 2006-20154°
kozott informatika képzésiket felsGoktatasi szakképzésen, alapképzésen vagy
mesterképzésen megkezdd hallgatok kevesebb, mint fele — 43,68 szazalék — jutott el
az oklevél megszerzéseig, és vannak néhanyan (3,30 szazalék), akik abszolutériumot
szereztek az adott képzésen. A 2006-2015 kozott barmely informatika képzést

megkezd6 hallgato tobb, mint fele — 51,88 szazalék — lemorzsolddott.

A képzés jellemzbi mentén eltér6 mértékben van jelen a lemorzsolodas, legnagyobb
mértékben alapképzésen (56,11 szazalék), esti vagy levelez6 tagozaton (84,74 és
75,17 szazalék), valamint koltségtéritéses formanal (75,59 szazalék) jelentkezik a

probléma.

13. tablazat. Informatika képzésen tapasztalt lemorzsolodas a képzesi jellemzék mentén

. Csak L o Oklevelet
Képzés jellemzoi i Kilépés | Lemorzsolédas
abszolvalt szerzett
alapképzés 1.26% 3.51% 56.11% 39.13%
(BA/BSc)
L fels6oktatasi 0.00% 3.77% 37.74% 58.49%
Képzési szint
szakképzés
mesterképzés | 0.00% 0.87% 6.00% 93.13%
(MA/MSc)
esti 0.00% 7.12% 84.74% 8.14%
Munkarend levelezd 0.00% 0.78% 75.17% 24.05%
nappali 0.90% 3.27% 49.07% 46.76%
Finanszirozasi | koltséges 4.26% 1.27% 75.59% 18.89%
forma tamogatott 0.87% 3.47% 49.83% 45.83%

Forrds: FIR 2006-2015, sajdt szerkesztés
Az egyes szakok kozlil a programtervezdé informatikus érintett a legnagyobb

mértékben, itt 60,92 szazalék a lemorzsoldéddk aranya. Mérndkinformatikus szakon

51,67 szazalék, gazdasaginformatikus szakon 37,82 szazalék.

49 A képzési id6 atlagos hossza 9-10 honap, ezért a 2015-ben képzésiiket elkezd6k tobbsége varhatoan
mar lezart a képzést 2020-ra, ezért ezt az intervallumot elemeztik. Ezzel egyutt érdemes megemliteni,
hogy a hallgaték néhany szazaléka még aktiv a korabban megkezdett képzésén, az adatok tehat a
jelenlegi, 2020 novemberi id6pontban érvényesek.

83



14. tablazat:

Informatika képzésen tapasztalt lemorzsolédas szakonként

Szak Csak Kilépés Lemorzsolddas | Oklevelet

abszolvalt szerzett
gazdasaginformatikus | 0.11% 1.22% 37.82% 60.85%
mérndkinformatikus 1.86% 3.69% 51.67% 42.78%
programtervezo 0.45% 3.82% 60.92% 34.81%
informatikus

Forrds: FIR 2006-2015, sajdt szerkesztés

Id&soros dsszevetésben csdkkend tendencia rajzolodik ki, mig a 2006-ban képzésiket

megkezd6k 61,91 szazaléka morzsolddott le, addig a 2015-ben képzést kezdbknél ez

az arany 41,86 szazalék, mikdzben fokozatosan né az oklevelet szerzettek aranya.

22. abra : Informatika képzésen tapasztalt lemorzsolodas idésoros 6sszevetésben
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Forrds: FIR 2006-2015, sajdt szerkesztés

A projekthez kapcsolodoé kérdbives felmérésben azokat kérdeztik, akik mar

lemorzsolodtak az informatika képzésbdl. A valaszaddk 95,3 szazaléka az elmult 10

évben hagyta ott tanulmanyait, és minél frissebb volt az élmény, annal nagyobb a

valaszadasi hajlandésag. A képzést 2016-ban vagy annal késébb félbehagyok 62,2

szazalékban szerepelnek a mintaban, legtébben 2018-ban (13,9 szazalék) és 2019-

ben (15,5 szazalék) hagytak fel a felsGoktatasi informatika tanulmanyukkal, de

akadnak a képzést 2020-ban (10,4 szazalék) félbehagyok is. Csak egy olyan
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valaszadé volt, aki 2020-ban kezdte a tanulmanyait és mar félbehagyta, és tovabbi 59
f6 (5,1 szazalék) 2019-ben kezdte és egy éven belll abbahagyta. A tobbség (61,6
szazalék) a mintaban 2013-2018 kozt kezdte az informatika képzést, aranyuk minden

évhez 8-11 szazalék koriul van a mintankban.

lll. 4. 2.A lemorzsolédashoz vezetd ut

. 4. 2. 1.A lemorzsolodas eljelei
Keller Tamas (2020) kutatasaban®® megallapitia, hogy altalanossagban a
fels6oktatasban tanulok lemorzsolédasra az els6 vagy masodik aktiv félév utan
kovetkezik be, ami a beiratkozastél szamolva a harmadik vagy negyedik félévre esik.
Ebbdl arra kdovetkeztet a szerz6, hogy a lemorzsolodast j6 eséllyel megel6zik egyéb
események, mivel a hallgatéi jogviszony ellenére jellemzé a passziv félévek
beiktatasa, és maga a lemorzsoldédas egy utolsé allomas lehet. Az ezt megel6z6
lépések egyrészt a gyenge tanulmanyi teljesitmény, masrészt a passzivalas. A kutatas
alapjan az is jol latszik, hogy ennek a két tényezének mekkora a hatasa: a félévente
legalabb 20 kreditet megszerz&k lemorzsolddasi valoszinlsége 11 szazalék, szemben
a 20-nal kevesebb kreditet szerzbkkel, akiknél 55 szazalékos valdszinlséggel
kovetkezik be a lemorzsolédas. A passzivalas hatasa is hasonld mértékl: akik nem
passzivaltak egyetlen félévet sem, 14 szazalékos lemorzsolédasi aranyt mutatnak, mig
a passzivaldk kozott mar 63 szazalékos az arany. A passzivalas és az alacsony
kreditteljesités egyutt jarnak, a gyenge teljesitmény az elemzés alapjan nem javul egy-
egy passziv félév beépitésével, tovabba a passziv félévek utan Iényegében egyenes
ut vezet a lemorzsoldédashoz. A tanulmany alapjan mas okokra vezethetd vissza a
lemorzsolddas attol fliggden, hogy az hanyadik félév utan kdvetkezik be. Az elsé és
masodik félév utan képzést elhagydk esetében a gyenge tanulmanyi teljesitményt
(kevés megszerzett kreditet) a passzivalas koveti, amely megfelel6 megoldas
hianyaban végul lemorzsolodashoz vezet. Ugyanakkor érdemes kulon vizsgalni azokat
a hallgatokat, akik el sem kezdik az adott képzést, hanem rogtdén passziv félévvel
inditanak, naluk valamilyen mas ok allhat a kés6bbi lemorzsolédas mogott (a szerzé
szerint példaul kulféldi tartozkodas vagy a felvett szakkal valé elégedetlenség). A

késbbbi félévekben passzivalok kdzott csdkken a lemorzsolodok aranya, vélhetéen

50 A kutatds a 2015/16 6szi félévben alap, osztatlan vagy fels6oktatasi szakképzésre beiratkozott
hallgatékat vizsgalja, képzési teriilettdl fliggetlendl.
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naluk nem tanulmanyi okokra vezethet6 vissza a passzivalas. A lemorzsol6das okaival

részletesebben az 111.4.2.2. fejezetben foglalkozunk.

Az elbjelek kozott tehat egyrészt az alacsony kreditteljesités szerepel, amelyet a
[11.4.1. fejezetben is érintettink a Diplomas Palyakdveté Rendszer adatai alapjan: a

képzésuket elhagyok atlagosan a kreditek 16-28 szazalékat szerezték meg.

A kérdbives felmérés alapjan a lemorzsolodott hallgatékat harom csoportba lehet
osztani a szul6i tamogatas mértéke, a képzéssel valdé elégedettség, és néhany
tanulmanyi jellemzé mentén. Klaszterelemzés segitségével®! kirajzolddott, hogy a
lemorzsoloddk heterogén Osszetétell csoportot alkotnak demogréfiai €s tanulmanyi
szempontbdl, valamint a képzéssel valé elégedettség meértéke szerint. Emiatt

problémaba utkdzhet olyan tipikus el6jeleket azonositani, amelyek lemorzsol6édashoz

vezetnek.

23. dbra Lemorzsoloédott hallgatok csoportositasa

1,00 0,86
0,57 0,60 0,58
0,50
0,16 I l 005 0,20 0,20 oo
0.00 [ I .
Il

-0,50 -0,23

-0,43 -0,43

-0,59
-1,00 -0,87 -0,78
Csalddott a képzésben Erdektelen Feltorekvé

W SzUlGi hattér (alacsonyabb szam=rosszabb hattér)

B Képzéssel vald elégedettség (alacsonyabb szam=kevésbé elégedett)

B Tanulds: tanulmanyi eredmény (alacsonyabb szam=gyengébb teljesitmény)
Tanulds: szocialis dimenzid (alacsonyabb szam=inkabb tarsas)

Tanulds: energiabefektetés (alacsonyabb szam=kevésbé elkotelezett)

Forrds: Kérddives felmérés, sajdt szerkesztés

A harom azonosithatd csoport a képzésukben csalddottak, a jol szitualt érdektelenek

csoportja, illetve a feltérekvd, elkdtelezett hallgatdk csoportja. A teljes minta 53

51 K-kozép klaszterelemzésbe korabban fékomponenselemzés segitségével létrehozott valtozokat
vontunk be, dsszesen Ot szempont mentén csoportositottuk a hallgatékat. A csoportok szamat
elézetesen elvégzett hierarchikus klaszterelemzés alapjan a scree plot segitségével haromnak
hataroztuk meg, mely a csoportok elemszama és az interpretalhatdsag szempontjabol is megfelelének
tant.

86



szazalékat, a magukat lemorzsolédonak vallok 74 szazalékat sikerult bekategorizalni
(n=1153).

Az elsé csoportba olyan hallgatok tartoznak, akik atlagos szul6i hattérrel rendelkeznek,
és atlagon feluli mértékben elégedetlenek a képzésukkel. Tanulmanyi eredményeiket
tekintve inkabb a kdzepes-gyenge tanulok kozé tartoznak, a maganyos, 6nallé tanulast
részesitik elényben, a képzésik irant nem elkotelezettek. Osszesen 362 véalaszado

tartozik ebbe a csoportba.

A masodik csoportba olyanok kerlltek, akik az atlagosnal jobb csaladi hattérrel
rendelkeznek és a képzésukkel is elégedettek, megtalaltal szamitasaikat az adott
szakon. Tanulmanyaikban atlagosan teljesitenek, a tarsas tanulast részesitik
elényben, ugyanakkor a képzésukkel kapcsolatban érdektelenek, csakugy, mint az

elsé csoport tagjai. Ide 406 valaszado kerdlt.

A harmadik azonositott csoport a feltorekvd, tanulmanyaik irant elkotelezetteket
tartalmazza, akik szul6i hatteruket tekintve rosszabb helyzetben vannak a tobbi
csoporthoz képest, am tanulmanyi szempontbdl atlagon feldli teljesitményt nyujtanak.
A képzéssel kdzepes mértékben elégedettek, a tarsas igények szempontjabodl
kézépen helyezkednek el. Az energiabefektetés, amit tanulmanyaikra szannak,

kiemelked6 mértékl. 385 valaszado kerult ebbe a csoportba.

Az igy kialakitott csoportok kdzott feltételezzik, hogy eltérd okok jatszanak szerepet a

lemorzsolddasban, melyet az 1V.4.2.2. fejezetben kertl részletesebb kifejtésre.

ll. 4. 2. 2.A lemorzsolédashoz vezeté okok
A lemorzsolédashoz vezetd okok sokfélék lehetnek, ahogy az a szakirodalmak alapjan
mar megfogalmazasra kerllt. Ebben a fejezetben megkiséreljik 6sszegylijteni a
gyakrabban emlitett okokat a szakirodalmak, az interjuk tapasztalatai, valamint a

kérdbives felmérés eredményei alapjan.

A kérdbives eredmények, a korabbi tanulmanyok, illetve az interjuk tapasztalatai
alapjan 0Osszesen hét csoportba rendeztik a lemorzsolédas mogott meghuzodd
okokat:

e motivacio elvesztése
e anyagi terhek

e elmaganyosodas a szakon
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o képzéssel vald elégedetlenség

e munkaerépiac elszivo ereje

e tanulmanyi el6zmények, hozott tudas (beleértve a képzés soran tapasztalt

tanulmanyi nehézségeket is)

e téves palyavalasztas.
A korabban bemutatott csoportositast a kérddives valaszok alapjan tovabb vizsgaltuk
a lemorzsolodas okaként megjeldlt tényez6k fuggvényében. Els6ként azonositottuk a
lehetséges okokat, 6sszesen Ot csoportba soroltuk 6ket a kérddivre adott valaszok

alapjan®2;

e tanulmanyi nehézségek (gyenge teljesitmény vagy nehéznek itélt képzés)

e szocialis helyzet (csaladi problémak vagy pénzugyi nehézségek)

e munkaerdpiac vonzereje

e motivaciovesztés

o képzéssel valo elégedetlenség.
Az elemzés eredményei alapjan mindegyik tényezé eltéré mértékben van jelen a
lemorzsoldddk egyes csoportjaiban. A képzéstikben csaldéddk leginkabb tanulmanyi
nehézségek vagy szocialis problémak miatt hagyjak el a szakot, de kis mértékben a
szakkal val6 elégedetlenség és a motivacio elvesztése is megjelenik. A képzésukkel
szemben érdektelenséget tanusitoknal inkabb a képzéssel vald elégedetlenség jatszik
jelentés szerepet, valamint kisebb mértékben a tanulmanyi nehézségek is
megjelennek. A képzéslk irant elkdtelezett, fels6oktatast szocialis helyzetik javitasara
hasznaldk ugyanakkor leginkabb a munkaerdpiac elszivasa miatt morzsolodnak le,
amely értheté szempont, hiszen ebben a csoportban olyan fiatalok vannak, akik kevés

csaladi tamogatas mellett vagtak neki az informatikaképzésnek.

52 Fékomponens-elemzés segitségével, a fékomponensek szamat sajatérték alapjan hataroztuk meg.
A KMO értéke 0,699, a Bartlett-teszt szignifikanciaja p<0,05. Az 6t fékomponens 77 szazalékot tartott
meg az eredeti hét valtozo varianciajabdl.
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24. abra: A képzéselhagyas oka a lemorzsolédott hallgatok csoportjaban
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Forrds: Kérddives felmérés, sajdt szerkesztés

Ez alapjan a harom jelentésebb ok a harom csoport mentén egyrészt a tanulmanyi
nehézség, amely adédhat a hozott tudasanyag hianyossagabdl, a tulzott elvarasokbdl
vagy az atgondolatlan tantervbdl. A masodik ok a képzéssel valo elégedetlenség, ezen
belll tobbféle allitas is szerepelt. A valaszok alapjan elsésorban nem a szakmaisagot
hianyoljak a volt hallgatok, sokkal inkabb a hallgatékdzpontusagot, a hallgatoi
tudasszintnek megfelel6 ismeretatadast, az oktatok rugalmassagat. Harmadik
jelentésebb okként a munkaerdpiac elszivdo ereje szerepel, amely féleg az
alacsonyabb iskolazottsagu, anyagi tamogatast nyujtani nem tudé szuléi hattér mellett

lehet alternativa a hallgatdéknak a képzés helyett®3.

Ez a harom tényezd egészil ki a kovetkezd alfejezetekben az interjuk és a

szakirodalmak tapasztalatai alapjan.

53 Korrelacioval vizsgalva gyenge forditott egydttjarast talaltunk a sziilék anyagi tamogatasa és a
lemorzsolédas okaként munkabaallast valé megjeldlés kozott (p<0,05, r=-0,112), tehat minél kevésbé
tudjak tamogatni a hallgatét a szulék, anndl inkabb szerepel az okok kézoétt a munkaerépiac elszivo
ereje.
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Motivacio

A projekthez kapcsolodd keérdbives felmérés valaszaibol kiderul, hogy a
képzéselhagyas legjellemz6bb indok a motivacié hianya, ezt az otfoku skalan a
valaszadodk atlagosan 3,48-ra jeldlték. Masodik legmagasabbra értékelt indok a képzés
nehézsége (2,87-re értékelték), harmadik helyen a gyenge tanulmanyi teljesitmény
szerepel (2,74 pont). A jo allaslehetdség (2,04) és a pénzugyi okokbdl valé munkaba
allas (1,97) a negyedik és otodik helyen szerepelnek, mig a legkevésbé jellemz6

indokok a mas terulet iranti érdeklédés (1,55), illetve a csaladi okok (1,55).

25, abra Jellemz6 lemorzsol6dasi okok (1-5 skalan mérve)

Csaladi okok miatt hagytam ott a képzést. [ 1,55

Azért hagytam ott a képzést. mert mas terulettel
: I 1,88
szerettem volna foglalkozni.

Pénziigyi okokbdl muszaj volt a tanulds helyett munkaba
allnom.

I 197

Egy j6 allaslehet&ség miatt inkdbb nem folytattam a I 20c
tanulmanyaimat. !

A tanulmanyi eredményeim nem voltak megfelel&ek.
ezért hagytam ott a képzést.

— 2,74

TUl nehéznek éreztem a képzést. NN 237

Azért hagytam ott a képzést. mert elvesztettem a
motivaciomat.

I 348

1 15 2 2,5 3 3,5 4 4,5 5

Forrds: Kérddives felmérés, sajdt szerkesztés

Az interjuk alapjan is tobb esetben megjelent a motivacié kérdése, mely szorosan
kapcsolodott a tanulmanyi kudarcélményhez. A hallgatok szerint a tanulmanyok soran
atélt sikertelenség motivacidovesztést eredményez, és amennyiben a kdzeg nem

kell6éen tamogatd, lemorzsolédashoz vezet.
A motivacio, mint lemorzsolddasi indok korabbi kutatasok alapjan is felmerdl.

Keller (2020) szerint a tanulmanyi teljesitmény ugyan Iényeges eleme a felsGoktatasi
kudarchoz vezetd okoknak, ugyanakkor a motivacié vagy a tanulasmodszertan
legalabb annyira fontos szerepet jatszanak. Egy masik tanulmanyban a szerzék arra
jutottak, hogy az okok kozott szerepelhet a csaladi hattér, a szociadlis kapcsolatok

minésége, tanulmanyi okok, pénzugyi helyzet, pszichikai jellemzdk, motivacio,
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stressztlrés, a szakkal és az egyetemmel val6 elégedettség, a tanulas melletti munka,

egeszség is. (Csok et al., 2018).

A Fels6oktatasi Elemzési Jelentésben hangsulyozzak, hogy fontos szerepe van annak
a lemorzsoldédasban, hogy a hallgatok mennyire elégedettek a képzés minéségével,
az ott tanultak hasznosithatosagaval vagy oktatéik tamogatasaval (Hamori, 2020:19).
Az informatika képzeési terllet esetén ez kildndsen lényeges, mivel az Eurostudent
felmérés alapjan az is latszik, hogy az alapképzésre jardk kevésbé elégedettek a
képzésuk minéségével a mas képzési terllethez tartozd alapszakosokhoz képest.
Ugyanigy kevesebben érzik azt a mas képzési terlleten tanulé alapszakos
hallgatékhoz képest, hogy az oktatdik inspiralnak 6ket, vagy fontosnak tartanak az
eredményességuket. A fels6oktatassal kapcsolatos motivaciojukban
bizonytalanabbak, és a képzésik soran tanultak hazai vagy nemzetkozi
munkaerépiaci hasznosithatésagarol sincsenek meggybzédve. A  részidbs
alapképzésre jaré informatika szakosok esetén még szembet(inébb a képzéssel valo
elégedetlenség, illetve jelentésebb az oktatas szervezettségét érinté negativ
tapasztalatok megléte. Osszességében tehat az informatikus hallgatok tanulmanyi
elkotelezettsége elmarad a tobbi képzési terllet alapszakosaitél. Hamori (2020:20)
arra is kitér, hogy a képzésbdl valo lemorzsoldédas kockazata a részidés munkarenden
tanuldoknal magasabb, am véleménye szerint ez elsésorban nem a megélhetési
nehézségekre vagy a munka és egyetem Osszeegyeztethet6ségének problémajara
vezethetd vissza, inkabb a képzéssel valo elégedetlenség, a képzésen tanultak
jovébeni hasznosithatésaga vagy az oktatoi tamogatas hianya miatt kovetkezhet be.
Keller (2020) kutatasa alapjan is Iényeges a motivacio kérdése, am 6 ezt a szul6i hattér
hatasan keresztil vizsgalta: feltételezi, hogy a magasabb statuszu szulék gyerekének
erésebb lehet a kiulsé motivacidja, amely gyengébb tanulmanyi teljesitmény esetén is

arra sarkallja a hallgatot, hogy folytassa képzését.

Munkaerdépiac elszivo ereje

CsoOk és munkatarsai 2018-as kutatasukban a pénzigyi nehézségeket is emlitik a
lehetséges okok kozott, melyre megfeleld valasz lehet a hallgaték részérél a
munkaerépiacra valo kilépés a képzés befejezése helyett (Csok et al., 2018). A Bell
Research (2015:5,87) kutatasaban szintén emliti a munkaerdpiac szerepét a
lemorzsoldodasban, bar 6k elsésorban a kuilfoldi agyelszivast emelték ki az informatika
agazatot érint6 problémak kozul.
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A jelen projekt keretében készitett oktatoi interjukban is beszamoltak arrél, hogy az
alapszakos hallgatdkat a piaci cégek csabitjak el, amint elegendd tudast szereztek
ahhoz, hogy munkaba allhassanak. Mivel az interjualanyok vélekedése szerint ezen a
terlleten a palyakezdé fizetések is igen magasak, ez kulondsen a rosszabb szocialis
kdzegbdl érkezd hallgatok szamara vonzd. Altalanos vélekedés, hogy a hallgaték abba
nem gondolnak bele, hogy a késébbiek folyaman nem tudnak majd a kovetkez6

lépcséfokra tovabblépni, amennyiben nem rendelkeznek a megfelel6 végzettséggel.

LAZ utobbi években elég sok olyan hallgatonk van, aki kimegy az iparba dolgozni.
Alapvetéen két oka van ennek: az egyik az, hogy az iparnak az elszivo ereje az
informatikai tertileten nagyon nagy. Mert nagyon nagy az emberhiany, gyakorlatilag
mindenkit félvesznek. Es a hozzaéllas nagyon sokaig az volt, hogy ték mindegy, hogy
kinek milyen papirja van, hogy hol tart a tanulmanyaiban, vagy hogy egyaltalan tanult-
e itt valamit. De ha érdekli az informatika, és ha itt van az informatika szakon, akkor
érdekli az informatika az mar elég a cégnek, hogy érdekli és akkor jéjjén, és majd oft

megtanitjak, hogy mit kell csinalni.”

Ezt a felvetést arnyalja a Fels6oktatasi palyakovetés béradatokra vonatkozo része. Az
adatokbdl egyrészt leolvashatd, hogy jelentds kildnbség figyelheté meg a nappali és
a részid6s hallgatok fizetéseiben. Osszességében a részidés képzésen képzésre jarok
magasabb atlagfizetésekkel rendelkeznek, amely azzal magyarazhatd, hogy
tobbséguk mar a képzés megkezdésekor rendelkezik munkahellyel, igy a
munkatapasztalatdnak megfeleléen magasabb fizetési kategoériaba kerll. A két
munkarend brutté atlagfizetései k6zott egy- kétszazezer Forint eltérés mutatkozik. A
masik jelentds kuldnbség a képzés befejezésének maodjaban érhetd tetten. Mig a
nappali képzés esetében egyértelmien az oklevelet szerzettek jutnak magasabb
bérhez, addig a részidés képzésnél ez nem toérvényszerl: gazdasaginformatikusok
kozott a lemorzsolddott hallgatdknal latjuk a legmagasabb atlagbért, bruttd 473 418 Ft,
amelyet csak az oklevelet szerzett mérnokinformatikusok bére el6z meg néhanyezer
forinttal (478 398 Ft). EbbO&I arra lehet kdvetkeztetni, hogy a részidds képzésbdl
lemorzsolodo informatikusokat nem a klasszikus értelemben szivja el a munkaerdpiac,
mivel 6k mar a képzés megkezdésekor aktiv munkavallalok voltak. Ugyanakkor
megkozelithetjlk ugy is a kérdést, hogy amennyiben nem rendelkeztek volna

munkahellyel, vajon ugyanugy bekovetkezik a képzéselhagyas, vagy a biztosnak tiné
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alternativa segitette 6ket a dontés meghozatalaban? Erre a jelenleg hozzaférhet6

adatok ismeretében nem tudunk valaszolni.

26. dbra Brutto atlagbérek adott szakon végzett hallgatéknal, Ft

OFt 100 000 Ft 200000 Ft 300000 Ft 400000 Ft 500000 Ft 600 000 Ft

478 398 Ft
programtervezd informatikus I 213 255 Ft

8 465 864 Ft
S - . 402 337 Ft
N gazdasaginformatikus
2 473 418 Ft
o
448 646 Ft
325 278 Ft
programtervezd informatikus 236 463 Ft 398 118 Ft
= 314 505 Ft
2 . . 245 521 Ft
o gazdasaginformatikus - 232 368 Ft
z
367 526 Ft
mérnokinformatikus 28031119?24?? Ft

Oklevelet szerzett  ® Abszolvalt ™ Lemorzsolddott

Forrds: FelsGoktatdsi pdlyakévetés, sajdt szerkesztés

A nappali képzésben részeslilt oklevelet szerzett / abszolvalt / lemorzsolédott hallgatok
esetén 232 368 Ft és 398 118 Ft kozott mozognak a bruttd atlagbérek a 2017-es
adatok alapjan. El6bbi a lemorzsolddott gazdasaginformatikusokhoz tartozik, utdbbi az
abszolvalasig eljutdé programtervezé informatikusok atlagos bére. Az alacsonyabb

bérek minden esetben a lemorzsolodott hallgatdkhoz kothetéek, am ahogy latszik, az
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abszolvalasig eljutok és az oklevelet szerzettek helyzete nem egyeértelml: az
abszolvalt programtervezd informatikusok tobbet keresnek, mint az oklevelet szerzé
meérnokinformatikusok vagy gazdasaginformatikusok. Ez alapjan a nappali képzésbdl
lemorzsolodott hallgatoként elérhetd bérek elmaradnak a képzés befejezése esetén
elérhetd bérektél, és a 2017-es hazai atlagkeresetet sem érik el, amely brutté 297 000
Ft volt 2017-ben>*. A betoltott munkakoérok FEOR kddjai alapjan a nappali képzésrél
lemorzsoldddk csak egy része gazdagitja az informatikai szakemberek szamat®®, ezen
a munkarenden a munkaerépiac elszivo ereje vélhetéen csak kisebb mértékben
érvényesul, mivel atlagkereset alatti jovedelmek lathatok a brutté atlagbérek kozott.
Ugyanakkor, figyelembe véve, hogy mennyire konnyl elhelyezkedni informatika
terlleten (nappali tagozaton jellemz&en 1-2 hénapon belll), egy alacsonyabb, amde

biztos jovedelemmel jaré6 munkahely sokak szamara tinhet j6 dontésnek.

A Diplomas Palyakovetési Rendszer egy masik mutatdészama a felsGoktatas
hozzaadott értékét mutatja meg szazalékos formaban: az arany azt mutatja meg, hogy
a 2017. évi bruttdé atlagbér hanyszorosa a végzettek lakdhelyének megyéjében
tapasztalt jovedelem atlaganak. Ez a képzési terlletek mentén 69 és 146 szazalék
ko6zott mozog. A felsboktatas legkevésbé a miivészet képzési terlileten ad hozza a
végzettek atlagbéréhez, mig a legmagasabb arany éppen informatika képzési
terlleten latszik, tehat a diploma ennél a képzési tertletnél a legértékesebb a varhaté
atlagbérek szempontjabol. Mesterképzésen a fels6oktatas hozzaadott értéke mar 205

szazalék.

Erdemes megemliteni, hogy a hallgatékkal készitett interjukban a munkavallalast
kevés hallgatd emlitette, mint a lemorzsolddas okat. Az oktatok jellemzének tartjak,
hogy a hallgaték munkat vallalnak a tanulmanyaik alatt és mire elvégzik a képzeést,
gyakorlatilag mindenkinek van allasa. Ez alatamasztja azt az elképzelést, hogy akik
lemorzsolddnak, ott a dontés mogott egy bonyolultabb oksag all, mint egyszerien az,
hogy olyan munkaajanlatot kaptak volna, amit nem lehet visszautasitani. Ez azt jelenti,
hogy aki munka miatt elhagyja az egyetemi képzést, valdszinlileg mas problémakkal

is klzdott, amit esetleg a hallgaté tarsak érzékeltek, de az oktatok vagy az egyetemi

54 Forras: https://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/gyor/ker/ker1712.html (utolso letdltés: 2020. 11. 17.)

55 Errél részletesebben az 111.4.4. fejezetben irtunk a képzési kibocsatasnal.
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vezetés nem, emiatt pedig utobbiak ugy érzékelik a munka volt a lemorzsolodas kivalto

oka.

»,Nalunk annyira nem volt annyira jellemzd, volt ilyen de oft altalaban akkor nem
Szakmai iranyba indultak el munkaba, mert akarmennyire hogy is fogalmazzam, kell a
gyakorlati tudas informatikusi palyan, tehat hogyha nem tud az ember programozni
nem, nem tudja elvégezni a feladatokat t6k mindegy milyen papirja van, de kell a papir
és a legtébb helyen elvarjak, hogy meglegyen az a képzés, még akkor is, ha amugy a
tudasa sokkal magasabb szinten van mint a képzés, hogy amit a papir adna akkor is

kell nagyon sok helyre a papir.”

Tanulmanyi teljesitmény

A hallgatdéi interjukban a tanulmanyi eredmények tekintetében talan mondhatjuk, hogy
konszenzus van, mivel ezt mindegyik alany emlitette a lehetséges okok kozott. Az
elhangzottak alapjan nagy jelentéséggel bir, hogy a hallgatok milyen eléképzettséggel
érkeznek az egyetemre. Olyan interjualanyunk is akadt, aki szerint érdemes lenne
visszahozni a korabban létez6 felvételi rendszert, amely nem csak egy bizonyos
tudasanyagot kovetel meg a jelentkez6ktdl, hanem elére gondolkodast is és

elkotelezettséget is.

Tobben emlitették, hogy a hallgatdk sok esetben nem megfelelé alapokkal indulnak
neki az egyetemnek, éppen ezért nehézséget okozhat nekik a kotelezd targyak
teljesitése. Alanyaink elmondasa alapjan az elsé félév vizvalasztd a hallgatok
tanulmanyai soran, mivel ilyenkor végzik el az alapozé targyakat. Ezekhez a
tantargyakhoz szukséges az el6zetes tudas, és ha a hallgaték nem rendelkeznek stabil

alapokkal, akkor ezek teljesitése is rendkivil nehéz.

Ez a probléma azért all fenn, mert interjualanyaink elmondasa szerint szakadék van a
kozépiskolai és az egyetemi szintl tananyagok kozétt. Eléfordulhat, hogy valaki a
kozeépiskolaban j6 teljesitményt nyujtott egy adott tantargybdl, az egyetemen mégis
problémai vannak, mivel bizonyos dolgokat nem tanult meg a kozépiskolaban,
amelyek az egyetemi oktatasban alapvetének szamitanak. Ez ugyancsak frusztraciot
okozhat, de emellett rendkivul meg is neheziti a hallgaték elérehaladasat. Ugyanis
azok a hallgatok, akik ugy gondoltak, hogy felkészilten érkeznek az egyetemre, az
els6 vizsgak alkalmaval szembesulnek azzal, hogy adott esetben komoly
hianyossagokkal rendelkeznek, hiaba dolgoztak a korabbi tanulmanyaik alatt is
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keményen. Ezek a csalédasok konnyen megtorhetik a hallgaték lenduletét, ugy
érezhetik, hogy tul nagy faba vagtak a fejszéjuket, vagy nem is nekik valé az adott

szak.

A kérddiv eredményei j6l mutatjak, hogy mennyire elterjedt jelenségrdl van szé: a
kozépiskolai és felsboktatasi tanulmanyi teljesitményre adott valaszok alapjan
kirajzolodik, hogy a valaszadok kétharmada (67,4 szazalék) kdzépiskolaban jobban
teljesitett, mint a fels6oktatasban, és mindossze 5,4 szazaléknal volt jobb a tanulmanyi
teliesitmény az informatika képzés alatt a kdzépiskolaihoz képest. Onmagaban persze
figyelembe kell venni, hogy a két intézményi szint egészen mas hozzaallast kivan, igy
nem elvarhatd, hogy a kézépiskolaban jol teljesitok a fels6oktatasban is ugyanazt a
tanulmanyi szinvonalat hozzak. A két kérdés 0sszevetése ugyanakkor elég beszédes:
kozépiskolaban minddssze 4,7 szazalék sorolta magat a gyengén teljesitdk kozé,
amely a felsboktatasban 30 szazalékkal megugrott, itt mar a valaszadok egyharmada
az atlagosnal gyengébbnek tartotta magat tanulmanyi szempontbdl. A kiemelkedd
teljesitményliek aranya a kozépiskoldaban még 17,4 szazalék, a fels6oktatasban
minddssze 2,8 szazalék. Ahogy a tablazatban is latszik, a hallgatok onértékelése

alacsonyabb tanulmanyi teljesitményuket tekintve a felséoktatasban.

15. tablazat: Tanulmanyi teljesitmény a k6zépiskolaban €s a fels6oktatasban

Tanulmanyi teljesitmény Kozépiskola Felséoktatas
Kiemelkedd 17.40% 2.80%
Jobb voltam az atlagnal 42.90% 10.90%
Atlagos 35.10% 50.90%
Gyengébb voltam az atlagnal 4.70% 35.40%

Forrds: Kérddives felmérés, sajdt szerkesztés

Az interjuk tapasztalatait tehat alatdmasztjak a nagymintas kérd6ives felmérés

eredményei, ugy tlnik altalanos jelenseégrél van szo.

A hallgatdk az interjuk soran a tanulmanyi okok kozott emlitették tovabba, hogy attol
fuggéen milyen oktatasi intézménybdl érkezik valaki, mas problémakkal fog talalkozni.
Véleményuk szerint barmilyen tipusu intézmeénybdl is érkeznek, akkor is akadhatnak
problémaik, vagyis arr6él van szd, hogy akik gimnaziumbdl érkeznek, azoknak a

matematika altaldban konnyebben megy, azok pedig, akik szakképzésbdl,
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konnyebben végzik el a programozassal vagy kozgazdasagtannal kapcsolatos

targyakat.

Tobb oktato is emlitette, hogy a megfelel6 tudasszint mellett problémat okoz az is,
hogy a hallgatok nem megfelel6 tanulasi modszert alkalmaznak, ahogyan korabban is
emlitettUk. Ahogy az alabbi idézetben is olvashatjuk a kozépiskolaban hasznalt
tanulasi mddszerek nem megfeleléek amikor a hallgatok egyetemi vizsgakra
készulnek. A nagy tudasanyag és a rovid felkészulési id6 miatt a diakok hajlamosak
inkabb csak betanulni az adott tananyagrészt, ez azonban az egyetemi vizsgak
esetében, néhany targynal nem elégséges. A komplex problémak megoldasahoz
mélyebb megértésre lenne szikséguk, erre azonban a hallgatok sokszor csak az elsd

sikertelenségek utan jonnek ra.

»,Ez eqgy hallgatoi stratégia, hogy bemagolnak mindent. Nagyon sokszor latjuk, hogy
csinal maganak egy fél oldalas kivonatot és azt bebiflazza. Az pedig itt nem elég tehat,
hogy inkabb ne irjon annyit, de értse. Itt az lenne a lenyeg, hogy megértse és valahogy
az a kbézepiskolai szemléletben nincs benne, hogy megérteni valamit, és igy az a
stratégia, hogy betanulom. Es ebben nagyon jok, egy csomé teriileten segit, de
matekbol és fizikabol ez kevés. Nem mindenki csinalja ezt, de ez egy nagyon erés
fordulat, hogy igy probalkoznak. Es akkor az els6 év, meg az els6 cslszasok, azok
altalaban abbol adédnak, hogy mindenkinek ra kell jbnnie, hogy hat ezt nem lesz eleg
betanulni, meg is kell érteni, mert anélkil egy mérndki gondolkodas nem fog

kialakulni.”

A sikertelen vizsgaeredmeény sok esetben a képzéssel valdé csuszashoz vezet, amely
komoly hatassal lehet a hallgatok altalanos kdzérzetére — ugy gondolhatjak, hogy nem
képesek elvégezni a képzést, amely a késbbbiekben egyenes ut lehet a
lemorzsolédashoz. Eppen ezért fontos, hogy az egyetemek a tanulastechnikara is

figyelmet forditsanak.

Az interjus kutatasban megkérdezett hallgatok tapasztalatai alapjan a legtobben azért
nem folytattak a képzést, mert az els6 év soran egy vagy tobb tantargyat nem tudnak
elvégezni tdbbszori nekifutasra sem. Ez egyrészt tanulmanyi indok, a hallgaté ebben
az esetben nem tudja megugrani az egyetem altal allitott elvarasokat, és egyben

motivaciovesztéshez is vezethet a tobbszords kudarcélmény.
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Ez kulondsen igaz azokra a hallgatdkra, akik ugy kerulnek be az egyetemre, hogy jo
tanulonak gondoljak magukat. Ha 6ket éri kudarc az elsé év soran nehezebben viselik,
ami konnyebben vezethet ahhoz, hogy elhagyjak a képzést. Felmerulhet a kérdés,
hogy aki korabban jo tanul6 volt, hogyan kertlhet olyan helyzetbe, hogy akar tobb
vizsgat is elbukjon az elsé féléve soran. Fontos hangsulyozni, hogy az egyetem és a
kozépiskola k6zott szamos kiuldnbség van és az atkerulés jelents valtozassal jar sok
hallgaté szamara. Szinte minden hallgaté emlitette az interjuk soran, hogy idébe telik
atszokni arra, hogy masképpen kell készllnitk, tanulniuk, mas mennyiségl munkat
kell az egyetemi tanulmanyokba fektetni. Ezen leginkdabb tanulasmddszertani

tréninggel lehet segiteni, ha a hallgatok maguk nem tudnak megbirkdzni az atallassal.

LA felkésziiletlenebbeknél érdekes modon pont a masik oldal ilyen kontraproduktiv
Jellegli dolgot vettem észre, hogy aki ugy érezte, hogy itt, most neki kiizdenie kell, mint
malac a jégen - bocsanat a kifejezésért -. Az ugy félszivta magat, és még jobb
eredmenyt ért el, mint aki ugy gondolkodott, hogy, hat uristen, kitiinbvel érettségiztem,
a kisujjambdl kirdzom ezt az egyetemet. Es utana jott a ZH id6szak és, hat akér elsé

kudarc volt életében, ilyenek is vannak.”

Ezt arnyalja Keller (2020) tanulmanya, aki azt vizsgalta, hogy milyen korabbi,
kozépiskolai tanulmanyi elbjelei lehetnek a lemorzsolédasnak, lathaté-e mar az
Orszagos Kompetenciamérés, az érettségi eredmények vagy a kdzépiskolai jegyek
alapjan, hogy a késoObbiekben egy hallgatd a lemorzsolédas szempontjabodl
veszeélyeztetett csoportba kerul-e. Ezek mellett a kozépiskola tipusa, a szuldk iskolai
végzettsége, illetve az életkor, nem és allampolgarsag szerepelt a vizsgalatban. Az
egyeni jellemzék és a tanulmanyi el6élet 0sszességében 10 szazalékban magyarazza
az alacsony kreditteljesitést, 6 szazalékban magyarazza a passzivitast és 5
szazalékban magyarazza a kés6bbi lemorzsolodast. Az egyes tanulmanyi jellemzdket
kllon-kulon vizsgalva leginkabb az érettségi eredménye tlint Iényegesnek a késdbbi
felsGoktatasi sikerek szempontjabdl: ha valaki atlagon felll teljesitett az érettségi
eredménye alapjan, 5,4 szazalékponttal csokkentette az alacsony kreditteljesités
esélyét az els6 félévben. Kézel hasonld mértékben csdkkenti a gyenge teljesitmény
esélyét a kozeépiskolai jobb jegy szorgalombdl, vélhetbéen a kitartas, igyekezet és
erbfeszitések vallalasa miatt. Az emelt szintli érettségi megléte is 2-4 szazalékkal
csokkenti a késébbi fels6oktatasi kudarcot, a tanulmany szerzdje szerint az emelt

szintl érettségi valasztasa a vallalkozasi kedvet mutatja, amely késébb a vizsgakra
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valo készulés soran birhat jelent6séggel. A magatartas jegy kisebb mértékben, 1,5-2
szazalékkal csokkenti a kudarc lehet6ségét, kdozel azonos mértékben a gyenge
telijesitményt, a passzivalast, valamint a lemorzsolédast. A szerz6 ebbdl azt a
kovetkeztetést vonta le, hogy a nem tanulmanyi jellegl készségek relativ jelentésége
nagyobb a lemorzsolédashoz kapcsolodo okok kdzott a pusztan tanulmanyi jellegi

el6zményeknél.

Anyagi terhek

Interjualanyaink elmondasa szerint el6fordulhat, hogy egy hallgaté ,elindul a lejtén” és
belekerulhet egy olyan helyzetbe, amikor a képzés elvégzése mar anyagilag
megterhelévé valik. Példaként azt az utat emlitették az interjualanyok, hogy elégtelen
teljesitmény esetén atkerllhetnek allami 06sztdndijas finanszirozasi formardl,
onkoltséges képzésre. Ez azért okozhat problémat, mert az ezzel jaré anyagi terhet
nem biztos, hogy a hallgat6 tudja vallalni — ktléndsen, ha a csalad sem tud komoly

tamogatast nyuijtani.

LA hallgatonak egyébként nem érdeke, hogy ne kapjon diplomat. Ezt egyébként nehéz
belatni azon a szinten, amikor valaki jo allasajanlatot kap fiatalként, de az 6 tudasa az
akkor lesz érték, ha az egy diploma a végén. Nem mellesleg vissza kell fizetnie a
képzési hozzajarulast, ha allami 6szténdijasként indult. Sokszor ezzel nincsenek

tisztaban ezek a hallgatok.”

Az onkoltséges oktatas draga, ami konnyen arra kényszeritheti a hallgatokat, hogy
vagy munkat vallaljanak, vagy meég tobbet dolgozzanak a mar meglévo
munkahelyukon. Ez azonban megneheziti az egyetemi tanulmanyokat, kevesebb id6
marad a tanulasra, és kudarcélménnyé valhat a munka és egyetem
Osszeegyeztetésének nehézsége. Ebben a helyzetben nagyobb valészinliséggel dont
ugy a hallgatd, hogy elhagyja az egyetemi képzést még azelbtt, hogy megszerezné a

végzettséget.

A levelezd képzések sok esetben jelenthetnek megoldast arra, hogyha valaki teljes
allas mellett akarja befejezni vagy elvégezni egyetemi tanulmanyait, de ami a
legnagyobb elénye, egyben az a legnagyobb hatranya is. A hallgatok ugyanis nehezen
tudjak 0sszeegyeztetni a munkat és a tanulast, utébbira kdnnyen juthat tul kevés idé,

ami — ahogyan korabban is emlitettUk — gyorsan oda vezethet, hogy a hallgatok
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elhagyjak a képzést. Eppen ezért interjualanyaink is hangsulyoztak, hogy levelezés
lemorzsolodasi szamokat teljesen kulon kell kezelni, mivel maga az oktatasi helyzet, a

hallgatok élethelyzete is teljesen mas.

,EIs6 kbrben nem is otthagyni akartak az egyetemet, hanem atmentek levelezére
azzal, hogy majd befejezi valahogy a munka mellett. Aztan ezek kézil sokan igy se
fejezik be, mert azt latjak, hogy semmi értelme itt szenvedni az egyetemen, ugyanugy

megkapja a fizetését, ha nincs diplomaja akkor is.”

Keller (2020) kiemeli tovabba a csaladi hattér szerepét, amely mind a kreditteljesitésre,
mind a passziv félévek szamara, illetve a lemorzsolédasra is jelentésen hat:
feltételezése szerint a magasabb statuszu szulék gyerekei konnyebben veszik az
anyagi nehézségeket (példaul Kkoltségtéritéses képzésre valé atsorolas), igy
esetukben kisebb az esély a felsboktatasi kudarcra. A projekthez tartozé kérddiv
alapjan is kirajzolédott, hogy azok a hallgatok, akiket a szlléi tdAmogatas hianya
jellemez, munkavallalas miatt hagyjak el az intézményt annak ellenére, hogy a szakkal
elégedettek voltak és tanulmanyi eredménylk sem indokolta volna a képzés
elhagyasat. A lemorzsolodott alapszakosok 33,3 szazaléka érintett ebben a

kérdésben.

Elmaganyosodas

Interjualanyaink tapasztalata szerint problémat okozhat a hallgatdknak, hogy Uj
kornyezetbe kerulnek, sok esetben akar Uj varosba és az uj tarsas kapcsolatok
kialakulasa ilyen helyzetben nehézségeket okoz. Ha a hallgatok ugy érzik, hogy nem
talaltak meg a helylket az egyetem, az konnyen vezethet oda, hogy elhagyjak az

intézményt. S6t bizonyos esetekben akar a teljes felsGoktatast is.

A ko6zdsségépités rendkivil fontos minden egyetemen, kiiléndsen a nagy egyetemek
esetében. Ha egy szakon sok a hallgatd, az egyéni problémak konnyen elvesznek. A
személyes kapcsolatok az oktatokkal és a szaktarsakkal ebben az esetben sokkal
nehezebben alakulnak ki. Ez nagyban akadalyozza, hogy a hallgatok olyan
kapcsolatokra tegyenek szert, amelyek révén nehéz helyzetekben tamaszra és
segitségre lehetnének. Ennek a problémanak a megoldasara nem csupan az
informatika szakon vannak térekvések, hanem altalaban az egyetemeken vannak

modszerek, amelyeket ezt a helyzetet igyekeznek orvosolni. llyen lehet egy
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hagyomany a szakon vagy az egyetemen, a kollégiumi k6zdsségek és programok,

vagy az egyetemen mikodé hallgatoi kozosségek.

A csoporthoz valé tartozasnak amiatt is jelentés szerepe lehet a lemorzsolédas
kezelésében, hogy a hallgatok fele a kérd6iv valaszai alapjan a maganyosan tanuldk
csoportjaba sorolta magat (48,9 szazalék), egyharmaduk (34,1 szazalék) nyilatkozott
ugy, hogy informatika képzése alatt a tarsasagban torténé tanulas volt a jellemzdébb,
mig 16,9 szazalékuk mindkét opciét megtapasztalta képzése soran. Célzott
programokkal 6sztondzni lehet a tarsas tanulas kialakitasat, amely sokak szamara

jelenthet kapaszkodoét tanulmanyi nehézségek esetén.

Képzéssel vald elégedetlenség
A képzéssel szemben kritikusok aranya a kérdbives felmérés alapjan jelentfs, a
valaszadodk 70,2 szazaléka nem volt elégedett a képzésével, 64,3 szazalék ugy érezte,
nem kapott meg minden segitséget a tanulmanyaihoz, 64,1 szazalék szerint az oktatok
nem figyeltek arra, hogy érthetd-e a leadott tananyag. Ugyanakkor 47,7 szazalék ugy
véli, hogy az oktatok szakmai felkészlltsége megfeleld volt.
27. abra Képzés megitélése
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
A szak teljesen megfelelt az elvarasaimnak | NN 70,20% I 17,30% 12,00%
Minden segitséget megkaptunk a képzés ¢ 20% IR 20,50% § 14,80%

elvégzéséhez az intézményben

Az oktatok figyeltek arra, hogy érthet6-e a leadott
&Y &Y I s, 10% I 23,50% 0 12,40%
tananyag

Az intézményi légkér inspirdlt szakmailag | NG 63,60% I 13,00% || 18,30%
Az intézményben gordiilékeny volt az tigyintézés | 28,10% I 22,70% B 29,20%

A szakmai programkinalat gazdag volt az
pros gazaag I <1207 [N 31,10% WY 27,50%

intézményben
Az oktatdk szakmailag j6l felkésziiltek voltak [l 25,90% I 26,40% Il 47,70%
A szaktdrsakkal segitettiik egymast a tanuldsban. [l 23,40% [l 18,60% |l 58,00%
Sokat tanultam a szakmamrél 6nalléan, pl.
. . o . . 1 19,80% || 14,80% 65,40%
internetes forrasok segitségével, egyéb szakmai...
B Inkabb nem ért egyet M Egyet is ért meg nem is Inkdbb egyetért

Forrds: KérdGives felmérés, sajat szerkesztés
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A tanulmanyokkal kapcsolatos kérdések tovabbi tampontokat adnak a lemorzsolédo
hallgatdk megismeréséhez. Atlagban a legmagasabb értéket két szempont kapta,
mely szerint a szaktarsak segitették egymast a tanulasban (atlag: 3,51, szoras: 1,294),
az oktatdk szakmailag jol felkészultek voltak (atlag: 3,28, szoras: 1,238) és viszonylag
sokan tartottak gazdagnak az intézmény programkinalatat (atlag: 2,74, szoéras: 1,221).
Azonban az atlagok alapjan a szak csak kevesek elvarasainak felelt meg (atlag: 2,06:
szoras: 1,108), az oktatdk kevesek szerint figyeltek a leadott tananyag érthetéségére
(atlag: 2,17, széras: 1,096), az intézménytdl kevesek szerint kaptak meg minden
segitséget a képzés elvégzéséhez (atlag: 2,22, széras: 1,113) és ugy altalaban véve
keveseket inspiralt az intézményi légkor szakmailag (atlag: 2,23, szoras: 1,246). A
legnagyobb szoéras (1,323) pedig abban mutatkozik 2,64-es atlag mellett, hogy
mennyien tartottak gordulékenynek az ugyintézést az intézményben, ezzel csak 9,8
szazalék volt elégedett, mig 27 szazalék talalta kifogasolhaténak az ugyintézést. A
valaszok alapjan tehat a lemorzsol6dd hallgatok féleg az intézmény légkorével és
tamogatasaval nem voltak elégedettek, és bar az oktatdk felkészultségét megfelelének
talaltak (5-0s skalan 47,6 szazalék 4-5 értéket adott), de a t6lik kapott segitség
kevésnek bizonyult a tananyag megértéséhez (5-6s skalan csak 12,4 szazalék adott
4-5 értéket, mikdzben 64,1 szazalék 1-2 értéket jeldlt).

Az interjus felmérés alapjan két csoportra oszthatjuk a lemorzsolddott hallgatékat az:
az egyik csoport alapvetéen a képzést vagy az intézményt okolja, amiért a képzés nem
az elvarasainak megfeleléen alakult: példaul a tanmenettel nem értettek egyet,
nézeteltérésuk volt bizonyos oktatokkal, az dérak Osszetételével volt problémajuk,
esetleg ugy lattak, hogy az intézmény vagy az oktatok nem adtak meg nekik minden
segitséget. Erezhetd, hogy ebben az indoklasban erésen érzelmi motivaciok hizédnak
meg, valamilyen ok miatt diUhdsek, hogy nem tudtak befejezni a tanulmanyaikat és az
intézményt nevezik meg felelésként. Ezeknél az interjuknal a tanulmanyi kudarc vagy

a kdvetelményekkel valo elégedetlenség jelenik meg legfébb indokként:

,Hat egy-egy bukoftt vizsga utan, mindenki elgondolkozik azon, hogy tényleg ide valo
vagyok-e, tényleg nekem valo-e ez a képzés. Ez mindenkinek a fejében egyszer
eléfordul, én is atestem ezen a masodik féléevemben amikor az egyik vizsga nem

sikertilt elsére, hanem csak masodjara.”

,Olyan dolgokat kértek, amit, tehat, a Word-be meg az Excel-be amik voltak ez volt a

legrosszabb targy a szamitoégépes alapismeretek egy, kettdé, harom, négy. Tehat volt
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olyan (...) amikor egy féléven keresztiil csak a Word volt, sz6vegszerkesztés. Volt
olyan, aki mar negyedik féléve ezt a targyat csinalta, mert nem tudja elvégezni, mert
olyan kévetelmények voltak, és azt lattam, hogy az embereknek a hetven nyolcvan

Szazalekat megbuktattak ezen a targyon.”

Az alapozétargyak kérdbives felmérésre adott szoveges valaszok szerint is tulzott
elvarasokat allitanak a hallgatdk elé, mikdzben az altaluk fontosabbnak itélt szakmai

targyak a hattérbe szorulnak.

“Altalénos tapasztalat, hogy jelentésen tulerbltetnek olyan targyakat, melyek magas
szintli ismerete egyaltalan nem, vagy csak igen csekély mértékben sziikséges a

késébbi szakmai élet soran.”

“Ezen két szemeszter alatt, abban a szakiranyban, amelybdl szerettem volna igazan
fejleszteni magam (programozas), semmi tjat nem tanultam. Mindekbzben a fizika,
matematika és gazdasagi ismeretek olyan egyetemi szinten voltak tanitva, melyet ugy

éreztem, hogy nem igazan tudok majd hasznositani, ha valaha programozdéva valok.”

Téves palyavalasztas

Az interjuk soran a képzésbdl korabban lemorzsolddott hallgatok elmondasa alapjan
lemorzsolddasuk oka részben az volt, hogy a képzés nem volt megfelel6 szamukra.
Vagy azeért, mert rajottek, hogy mast szeretnének tanulni, vagy azért, mert a képzés
nem olyan volt, amilyenre szamitottak. Ez utobbi jelenthette azt, hogy a képzésben
nagyobb aranyban voltak az elméleti targyak, mint amire szamitottak vagy amit

indokoltnak tartottak volna.

Pusztai (2018a) a lemorzsolédott hallgatok kvalitativ vizsgalatat végezte el, és felveti
azt a szempontot, hogy a hallgaték mennyire perzisztensek, mennyire tartanak ki adott
képzés mellet (Pusztai, 2018b). Kutatasa alapjan azok, akik mar korabban
félbehagytak egy képzést, nagyobb eséllyel fognak félbehagyni egy masik képzést is.
Vagyis ez azt sugallja, hogy bar lehet a lemorzsolddas oka, hogy a hallgaté nem talalta
meg a szamitasat egy adott szakon, ez nem jelenti azt, hogy mar tudja, milyen iranyba
kellene tovabbtanulnia. Ezek alapjan pedig ennél is meghatarozébb kérdés lehet, hogy

a hallgatdé mennyire elkotelezett a tanulmanyai mellett.

A palyaorientacio ebbél a szempontbdl kulcsfontossagu lehet, melyben a kdzépiskolak
szerepe vitathatatlan. A képzési intézmények felelések tanuldik palyaorientaciojaért,
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illetve a karrier-tanacsadoknak szereplk van abban, hogy a diakok megismerhessék
sajat képességeiket, illetve segitsék Oket tovabbtanulasi, és palyavalasztasi
dontéseikben (Pogatsnik, 2014). A fels6oktatas szempontjabdl mindezeknek azért van
kiemelt jelent6sége, mert a téves palyavalasztas és a motivaciéhiany indikatora lehet

az agazatban megfigyelheté nagyaranyu hallgatéi lemorzsolédasnak.

A hallgatéi interjukban is felmerult a tudatos karriertervezés hianya, amelyet érdemes
megemliteni. Ez alapjan sokan ugy érkeznek az informatika képzésekre — kulondsen
igaz ez a gazdasaginformatika szakra — hogy nincsenek tisztaban azzal, hogy mit

jelent informatikat tanulni, vélhetéen nem néztek utana a képzési kdvetelményeknek.

~Hogy hasznalni kell az eszkbzbket, és nem volt bennem az a tévképzet, hogy akkor
informatika lelilbk a gép elé, kicsit (itbm a billentylizetet és csoda lesz belble, hanem
azert az melo, és kell hozzé megfelelé mennyiségli matektol elkezdve, fizikat, nagyon
sok minden, hogy az tényleg gy miikédjén. Es ez, amibél van nagyon sok embernek
egy tévképzete, hogy hét az informatika az kattintgatunk a kijelzén. Es hogy én majd
Osszekattingatom a kévetkez6 facebookot, vagy d&sszekattingatom a koévetkezd
amazont, vagy vagy mit tudom én megirom a kbvetkezé windowst, ami nem [nevet]
tehat, hogy ez nem igy miikédik. Es ez, ez sok évtized kemény munkéja és ez az, amit

nem gondolnak emberek.”

Az interjualanyok kozott voltak olyanok is, akik a képzés megkezdése utan jottek ra,

hogy mast szeretnének tanulni.

LAZ egyik az volt, hogy ez alatt a két év alatt -, nyilvan készénhetd a tendencianak is,
amilyen sikereim voltak az egyetemen -, de, kikristalyosodott bennem, hogy én nem
az az ember vagyok, aki nyolc 6raban programozni fog. Tehat nem egy biorobot
szeretnék lenni, aki legépeli azt, amit mas kitalal. Engem inkabb a kreativ része

érdekel, vagy a menedzsment része. Ezért is valtottam most menedzsment szakra.”

A fels6oktatasba bekerllve nem csak az okoz nehézséget, hogy ujfajta tanulasi
megkozelitésre van szuksége a hallgatbknak a kozépiskolaban megszokotthoz
képest, hanem az is probléma, hogy nincsenek tisztaban azzal, hogy mennyi munkaval
jar az, ha valaki informatikat tanul. Az interju soran megkérdezett oktatok véleménye
szerint sokaknak az a kép él a fejében az informatikarodl, hogy csak par kattintas és
mar dssze is raktak egy Uj programot vagy megoldottak egy bonyolult feladatot. Az
interjualanyaink elmondasa alapjan viszont a programozas példaul, ami minden
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képzésnek része, rengeteg Onallé gyakorlast igényel és nagyon sok plusz munkat

kivan a hallgatok részérdl, ha valaki jol akarja csinalni.

,Mar szerintem az altalanos iskola, kézépiskolai informatikai oktatasnal el lehetne
Jelentbs részét kezdeni ezeknek és megfogni nagyon sok mindent, és mondjuk, nem
csbkkenteni kellene az informatika 6rak mennyiségét, hanem mondjuk azt felpumpalni

€s mondjuk kettével kevesebb testnevelés.”

Ezen kivll az oktatdi interjuk alapjan a hallgatok nincsenek arra felkészulve, hogy
milyen szintl matematika és fizika tudassal kell ahhoz rendelkezni, hogy valaki el
tudjon végezni egy informatika képzést. Sokan érkeznek olyan mentalitassal, hogy
végre maguk mogott tudhatjak a matematikat és a fizikat, ami komoly csalédashoz

vezethet az egyetemen t0ltott id6 elsé szakaszaban is.

l1l. 4. 2. 3.0sszegzés a lemorzsolodas okairdl
Osszességében az interjuk tapasztalatai alapjan a lemorzsolodas okai kézott szerepel
a munkavallalas, a tanulmanyi problémak és a személyes gondok is mind az oktatdi,
mind a hallgatéi interjukban — azonban eltéré hangsullyal. Az oktatékkal kapcsolatban
azt mondhatjuk, hogy alapvetéen két csoportot tudunk megkulonbdztetni: az egyik
csoport a munkavallalast nevezi meg a legfébb okként, és szerintiuk minden egyéb
tényez6 joval kisebb aranyban okozza a lemorzsolédast. A masik csoport szerint a
problémat okok 0sszessége okozza, ami mindenkinél mas lehet, és minden esetben

tobb ok egyuttesen eredményezheti azt, hogy valaki lemorzsolodik.

LA leggyakoribb az az, hogy inkabb pszichologiailag megtértek. Tehat, hogy ez egy
nagyon megterhel6 kérnyezet ebbél a szempontbdl. Es egy-egy bukott vizsga, egy-
egy kudarc utén ugy érezhették, hogy nekik ez nem megy. Es nekik ez nem valé. Es
ilyenkor ez még az emberben kiilbnésen felhalmozodik, és volt, aki nem birta, és ugy

dontétt, hogy inkabb, hat lelep.”

A hallgatokkal készult interjuk tapasztalata az, hogy 6ket inkabb a masodik csoporthoz
lehet sorolni, vagyis parhuzamosan tobb okot neveznek meg a lemorzsolodas

hatterében.

A kérdbives felmérésben lehetd8ség volt szovegesen is kifejteni a lemorzsolédas okat,

melyet a kitolték egy része (n=184) meg is tett. Ennek tapasztalatat 6sszegzi az alabbi
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szofelhd, melyben a leggyakrabban emlitett 12 kifejezés szerepel®®. A leggyakoribb
kifejezés a képzéshez vagy tananyaghoz kapcsolodo elavultsag. A masodik helyen az
oktatok szerepelnek, valtozatos negativ jelzOkkel (a teljesség igénye nélkul:
“felkészuletlen”, “nagykeépl”, “befasult”, “komplexusos”, “arrogans”, “rugalmatlan”,
‘igazsagtalan”). A harmadik leggyakrabban emlitett ok az elméleti vagy lexikalis

tananyag tulzott mennyiségére vonatkozott.

28. abra Szo6felhé a lemorzsol6das okairol (n=184)

motivacio
elmeletl

\a\’ el\v‘S‘rasok

Sz/,, Yonay (

‘minéseg

Forrds: kérddives adatfelvétel, sajdt szerkesztés

Ezt kovette a motivacié kérdése, amely a valaszadok alapjan “elveszett” vagy
“elfogyott” a képzés alatt. Ugyanennyi alkalommal szerepelt a munkaerépiacon valo
hasznosithatésag hianya. A minéség is tdobb szempontbdl felmerllt, a képzés, az
oktatas vagy a szakmai targyak alacsony mindségét emelték ki tobben. Az
egészseégugyi problémak és a feleslegesnek itélt tananyagok ugyanannyi alkalommal
szerepeltek a szabadszavas valaszokban a lemorzsolédas okai kozott. Végezetul a
magas elvarasok, de alacsony szinvonal, illetve a szamonkéréssel kapcsolatos
elégedetlenség és a képzés nehézségére vonatkozd valaszok szerepeltek meég a
leggyakrabban emlitett okok kozott a szOveges valaszokban. A motivacio kiemelt

szerepét mutatja, hogy ez a valasz egyébként is fel volt sorolva a kérd&ivben

56 Azokat a szavakat gy(jtéttik 6ssze, amelyek a legtdbb valaszaddénal szerepeltek a lemorzsolédas
okai kozott. Az elemzésben nem vizsgaltuk a mélyebb tartalmakat, a szavak el6fordulasanak
gyakorisaga alapjan készult az abra.
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valaszlehet6ségként (21-es kérdés: “Azért hagytam ott a képzést, mert elvesztettem a

motivaciomat.”), mégis tobben szovegesen is emlitik ezt az aspektust.

A kérddiv és az interju eredményei is megerdsitették azt a szakirodalmakban is vazolt

képet, miszerint a lemorzsolddas egy Osszetett, tobbtényezés probléma.

29. abra Lemorzsolédas okainak értékelése otfoku skalan

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Azért hagytam ott a képzést, mert elvesztettem a
motivaciémat.

A tanulmanyi eredményeim nem voltak megfelelGek,
ezért hagytam ott a képzést.

Tal nehéznek éreztem a képzést.

Egy j6 allaslehet&ség miatt inkdbb nem folytattam a
tanulmanyaimat.

Pénziigyi okokbdl muszdj volt a tanulas helyett munkéba
allnom.

Azért hagytam ott a képzést, mert mds terilettel
szerettem volna foglalkozni.

78,0%
Csaladi okok miatt hagytam ott a képzést.

m1-egydltaldn nemértegyet mW2 m3 4 5 - teljes mértékben egyetért

Forrds: Kérddives felmérés, sajdt szerkesztés

Az interjuk alapjan az elmaganyosodas problémaja merllt még fel, valamint a
koltségteritéses képzés okozta anyagi nehézségek, illetve a téves palyavalasztas. Ez
utobbi abban kulonbozik a képzéssel valo elégedetlenségtél, hogy kevésbeé érzelmi-
alapu, sokkal inkabb egy tudatosan meghozott karrier-tervezési dontésként emlitették
az interjualanyok. Az interjuk alapjan kirajzolodott, hogy az oktatok és a hallgatok
percepcidja a lemorzsolédas okairdl nem feltétlenil egyezik. Mig az oktatdék a
munkavallalast tartottak a legfébb oknak, addig a hallgatok inkabb vélekedtek ugy,
hogy Osszetett a kérdés, és a személyes motivacié a legfontosabb tényez6. A
hozzaférhetd adminisztrativ adatok (DPR) és a kérd6iv eredményei alapjan a
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munkaerépiac elszivoereje a vartnal kisebb mértékben van jelen a lemorzsolddas okai
kozott, ugyanakkor a rosszabb anyagi helyzet( hallgatok szamara egy jo allasajanlat
elfogadasa eredményezheti a képzés befejezését. A kérddiv eredményei ravilagitanak
arra, hogy a motivacié kulcsfontossagu szerepet jatszik a lemorzsolédas kérdésében,
a hallgatok tobb, mint fele (58,5 szazalék) véli ugy, hogy a motivacioja elvesztése miatt

hagyta ott az informatika képzést.

A képzéssel szemben kritikusok aranya is jelentés mértékd, a valaszadok 70,2
szazaléka nem volt elégedett a képzésével, 64,3 szazalék ugy érezte, nem kapott meg
minden segitséget a tanulmanyaihoz, 64,1 szazalék szerint az oktatok nem figyeltek
arra, hogy érthet6-e a leadott tananyag. Ugyanakkor 47,7 szazalék ugy véli, hogy az

oktatok szakmai felkészultsége megfelel6 volt.

30. abra Képzés megitélése

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

A szak teljesen megfelelt az elvarasaimnak | NNNNNGNE 70,20% I 17,30% 12,00%

Minden segitséget megkaptunk a képzés
elvégzéséhez az intézményben

I 52,309 I 20,90% [} 14,80%

Az oktatodk figyeltek arra, hogy érthetG-e a leadott
tananyag

Az intézményi légkor inspiralt szakmailag | EEIEG 63,50% I 13,00% | 18,30%

I 5/, 10% I 23,50% 0 12,40%

Az intézményben gordilékeny volt az tigyintézés | 238,10% I 22,70% " 29,20%

A szakmai programkinalat gazdag volt az
Proe gazcas I 41,405 I 31,10% IO 27,50%

intézményben
Az oktatdk szakmailag jol felkésziiltek voltak [l 25,90% I 26,40% Il 47,70%
A szaktarsakkal segitettiik egymast a tanulasban. [l 23,40% Il 18,60% |l 58,00%
Sokat tanultam a szakmamraél 6nalldan, pl.
. . o . Pl 19,80% I 14,80% 65,40%
internetes forrasok segitségével, egyéb szakmai...
B Inkabb nem ért egyet M Egyet is ért meg nem is Inkdbb egyetért

Forrds: Kérddives felmérés, sajdat szerkesztés

ll. 4. 2. 4.A lemorzsol6édas mbgétt meghuzodd déntési folyamatok
Ahogy a lemorzsoldédas mogotti okok sokfélék lehetnek, ugy valtozatos képet mutat az
is, hogy a hallgatok hogyan jutnak el a képzés befejezésérél szo6ld dontés
meghozasaig. Az interjuk alapjan kirajzolodik, hogy a lemorzsolodas altalaban azzal
kezdbdik, hogy a hallgato ,elindul a lejtén”, jellemz&en tanulmanyi nehézségek miatt.
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Ebben a helyzetben az egyik lehetséges ut, hogy a tanulmanyi kudarc és a
sikertelenség okan a hallgatd elvesziti a motivaciojat, és nem vallalva az 6nkoltséges
képzés anyagi terheit, befejezi tanulmanyait. Képzés hijan varhatdéan vagy megproébal
elhelyezkedni a munkaerépiacon (szakterlletéhez kapcsolédéan vagy egyéb
munkakorokben), vagy felvételizik ujra fels6oktatasba, és itt ismét valaszthatja akar az
informatika képzési terlletet (masik szakon vagy masik intézményben), vagy egy Uj

képzési teruleten probalja ki magat.

Egy masik lehet6ség a hallgatoi interjuk alapjan tobbek altal alkalmazott stratégia,
amikor a hallgatd egy-egy tantargy teljesitési nehézségei miatt ismét felvételizik
ugyanarra a képzésre, amelyet kordbban végzett, megndvelve ezzel
vizsgalehet6ségeinek szamat. Mivel a megfelel6 érettségi eredménnyel mar
rendelkezik, valdszinlleg felveszik ujra, korabbi targyait beszamitjak, ezért nem
szlkséges Ujrakezdeni a tanulmanyait, viszont a vizsgalehetéségek szama ismét a

maximalis keretrdl indul.

LA felvett hallgatdinknak a 20 szazaléka az korabbi hallgatonk. Tehat, amikor
valamilyen tbrvényi feltétel miatt nem tudnak folytatni az egyetemet, Ujrakezdik. Es
ezzel elvannak. Jo, fizetik a kbltségtéritést, meg mindent, de ezek szerint ez nekik igy
is megéri, olyannyira, hogy nemrég talaltam egy olyan hallgatot, aki 25 aktiv féléven

van tul, egy folytonos jogviszony esetén. Az eqy haroméves szak volt.”

A projekthez kapcsolodd kérdbiv alapjan is 1étez6 jelenségrél van szd, a korabban
lemorzsolddott alapszakos hallgatok k6zott a képzésre ismét felvételizék aranya 10,9

szazalék.

A kovetkezd tipikus dontési folyamat, amikor a hallgatd gyenge tanulmanyi
teljesitménye miatt atkerll allamilag finanszirozottrol Onkdltséges finanszirozasi
formara. A tandij fizetése miatt (amennyiben a csalad anyagi helyzete nem tamogato),
a hallgatdé munkavallalasra kényszertl, amit részidés képzésre vald atvaltas mellett
probal Osszeegyeztetni a tanulmanyaival. Ugyanakkor ez kontraproduktiv lehet,
munka mellett még kevesebb ideje jut a tanulasra, és amennyiben sikerul a
szakterlletéhez vagy elvarasaihoz ill6 munkakoérben elhelyezkedni, csokken a képzés
befejezésére iranyuld motivacioja. A kérdbives felmérésre érkezett valaszok alapjan a
lemorzsolddas okai eltérnek a finanszirozasi formak mentén. Azok, akik végig allami

Osztdndijas formaban tanultak, leginkabb tanulmanyi nehézségek miatt hagyjak ott a
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képzést, mig az onkodltséges formaban tanuléknal a szocialis jellegl okok (példaul

anyagi tamogatas hianya) dominalnak.

31. abra Lemorzsolodas okai finanszirozasi forma mentén

0,60 0,55
0,40 0,22 010 012 0.15
’
0,20 . ’ ! 0,03 0,05 0,02
X . - - . — —
_0;20 '0,04 ‘0,05 -0.13 _0104 _0104
-0,40 -0,20 ’ -0,19
-0,60
2 0§ 9©° B g Qe B g§ 9° B g gL B § Q¥
9 w o0 o S aw oo S 0 0 o S ww 0 o S o 0 O
© W o +x o W 9o x © W 9 X T W o x o NN e R =
o0 2 c o o0 ] c o o0 ) c o o0 ) c o o0 2 [<T}
] o © ¢ 9 o © < 9 o © ¢ 9 o 9 ¢ 9 o 9 c
€ ~r S © &£ ¥ S o € ~¥ S o £ ~r S © E T S ©
\S c a4 e \S c v 43 \S c v _9 \S c a4 8 \4{5 c v _9
o0 ‘O 3 3 o0 ‘O 3 3 o0 ‘O 3 T oo ‘O 3 8 o1} ‘O NI
(g0} N (%] [¢0] N (%2} [¢0] N (%) (g0 N (%] (g0} N (%]
z S8 £ S8 = S8 = S8 = g8
g £ % £ % £ =% § =g
= << un = << un = << n = << wn = << un
\<E ~< \< \<E \<E
Ok: tanulmanyi Ok: szocialis Ok: munkaba Ok: Ok:
nehézség* helyzet allas* motivacidvesztés* elégedetlenség a
képzéssel

Forrds: Kérddives felmérés, sajdt szerkesztés

Azok a hallgatok, akik képzésuk kilénb6zd szakaszaiban eltéré finanszirozasi
formaban tanultak, jellemzéen a munkavallalast emelték ki a lemorzsolddas okai kdzul,
amely alatamasztja az itt felvazolt haladasi iranyt. Aki nem vallalta a koéltségtéritéses
finanszirozasi formara valo atsorolast, a gyenge tanulmanyi teljesitményt jeldlte meg
a lemorzsolodas okakeént. Aki azonban idokdzben atsorolddott, kénytelen volt munkat
vallalni, amely végul a képzés elhagyasat eredményezte. Utdbbi csoportnal a
munkavallalas mellett kisebb mértékben, de megjelenik a tanulmanyi nehézségek és
a képzéssel valo elégedetlenség is az okok kozoétt, mig az allamilag finanszirozott
képzésre jaro hallgatok a tanulmanyi nehézségek mellett a motivaciovesztést jeloltek
meg valamivel atlag feletti mértékben. A 111.3.2.3. fejezetekben lattuk, hogy informatika
szakra féként azzal a motivacioval érkeznek a hallgatok, hogy magas fizetést lehet
elérni ebben az agazatban, am amennyiben okleveél nélkll is alkalmazzak 6ket, és
végigjarva a ranglétrat elébb-utébb elérhetik a vagyott fizetési kategériat diploma

nélkil is, sziikségtelenné valik a képzés befejezése.>’

A dontési folyamatrol készilt folyamatabra a 10. mellékletben talalhato.

57 A lemorzsolodok és oklevelet szerzett hallgatok béreirél részletesebben az IV.3. fejezetben lesz sz6.
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A keérddiv alapjan kiderul, hogy a lemorzsolédott informatikus hallgatok a képzeés
elhagyasat kovet6en hogyan folytattak karrierjuket. A 2170 f6b6l 4,2 szazalék (92 f6)
valaszolta, hogy a csaladjara vagy magara koncentralt, 6 szazalék (132 f6) nem tanult
tovabb, 1,2 szazalék (27 f6) kulfoldon tanult tovabb informatikai tertleten,1,5 szazalék
(33 f6) kulfoldon vallalt munkat informatikai tertleten, ezenkivul 0,46 szazalék (10 f6)
kulfoldon, de nem informatikai terlleten tanult tovabb, és 0,92 szazalék (20 f6)
kalféldon, nem informatikai tertleten vallalt munkat. Az informatika tertuleten maradok
jelentésen®® nagyobb aranyban valaszoltak, hogy tanulmanyi célbdl mentek kilfdldre
(informatika tertleten maradok: 2,8 szazalék, mas teruletre attérék: 1,9 szazalék). A
munkavallalas esetében, azonban éppen forditva van: informatika terileten maradok:

3,4 szazalék, mas terlletre attérok: 3,9 szazalék, am ez az eltérés nem jelentds.>°

Az informatika képzésrél lemorzsolddott hallgatok kétharmada (65 szazalék), tovabbra
is informatika iranyban halad tovabb, tehat alapvetéen nem a palyaorientacié hianya
vagy az érdekl6dés megvaltozasa vezet el legtdbb esetben a képzés elhagyasahoz. A
klldonb6zd dontési folyamatok az egyes lemorzsolodo-tipusok kozott is eltérést
mutathatnak, ahogy az is kiilonb6zik®°, hogy a lemorzsolddas utan hogyan folytatjak
karrierjiket az egykori hallgatok. A képzés irant elkotelezettnek és térekvének

mutatkozok tdbbsége (77,7 szazaléka) tovabbra is informatika iranyba készul.

58 Binomialis préba p<0,05.

59 Binomialis préba p>0,05.

60 A khi-négyzet préba szignifikans eredményt adott (p<0,05), a klasztercsoporthoz valé tartozas és a
tovabbhaladas iranya 0sszefligg.
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32. dbra : A lemorzsolédas utani elhelyezkedés teriilete az lemorzsol6dék egyes csoportjain beliil

Nem informatika iranyba mentem tovabb
B Informatika iranyba mentem tovabb

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

64,50%

Csalédott Erdektelen Feltorekvs

Forrds: Kérdbives felmérés, sajat szerkesztés

A jobb anyagi helyzet(, de képzés irant kevés érdekléddést mutatdk is kisebb aranyban
ugyan, de inkabb az informatika mellett teszik le a voksukat, 64,5 szazalék folytatja
palyafutasat ezen az iranyvonalon. Legkisebb aranyban az informatika képzésben
csalédast megtapasztaldk folytatjak karrierjuket ezen a képzési terlleten (54,1

szazalék), kdzuluk kerul ki a legtdbb tényleges palyaelhagyd.

lll. 4. 2. 5.Intézményi jellemzbk
Intézményenként jelentés szoras mutatkozik a lemorzsolédasi aranyokban. Levelezd
tagozaton vannak olyan karok, ahol a lemorzsolodas 100 szazalékos®:, tehat az
0sszes valaha indult képzésbdl egyetlen sem végz6dott sikeresen. Ezeknél a karoknal
jellemzéen a nappali képzésen is magas lemorzsoldédasi aranyok latszanak.
Ugyanakkor olyan intézményeket is talalunk, ahol az oklevelet szerz6k aranya 100

szazalék®?.

A legmagasabb lemorzsolddasi aranyok a Széchenyi Istvan Egyetemen, a Nyiregyhazi
Egyetemen és a Szegedi Tudomanyegyetemen latszodnak. A lemorzsolédasban

legkevésbé érintett intézményeknél egyharmad alatti a lemorzsolédok aranya, ilyen a

61 |de tartozik az NYE, a ME-GEIK, és a PTE-TTK.

62 |de tartozik a WSUF és a SZIE.
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Soproni Egyetem, az Eszterhazy Karoly Egyetem, a Debreceni Egyetem, a Milton
Friedman Egyetem, a Budapesti Corvinus Egyetem, a Szent Istvan Egyetem, valamint

a Wekerle Sandor Uzleti Féiskola.

16. tablazat: Lemorzsolédasi aranyok intézményenként

Tobb, mint kétharmad 33-66 szazalék kozott Kevesebb, mint kétharmad
PTE
OE
SOE
ELTE
EKE
PE
SZE DE
DUE
NYE MILTON
PPKE
SZTE CORVINUS
ME
SZIE
BGE
WSUF
GDF
BME

Forrds: FIR adatbdzis 2006-2020 képzések

Ez az intézményi dsszevetés is mutatja, hogy az informatika képzésen tapasztalt
lemorzsolddas nem homogén jellegll, az egyes intézményeket kalonb6z6 mértékben

erinti, tovabba a képzési szintek és munkarendek mentén is eltérésekre bukkanhatunk.

A kérdbives felmérésbe egy kivételével (Szent Istvan Egyetem, SZIE) minden
informatika képzést nyujté intézménybdl kerliltek be hallgatok®?, igy lehetéségiink van
megnézni, hogy az egyes intézmények kozott van-e barmilyen eltérés a lemorzsolodas

okai mentén.

Az abran lathatdé, hogy a Soproni Egyetem érintett a legtdbb lemorzsolddasi
problémaban, a hallgaték itt az 6t lehetséges ok kézll harmat atlagon feltli mértékiinek
itéltek annak ellenére, hogy ebben az intézményben a lemorzsoldédasi arany
alacsonynak mondhaté. Legjelentésebb lemorzsolddasi okként a szocialis dimenzio
tnik fel, a csaladi hattér és az anyagi helyzet. Masodik és harmadik helyen kozel
hasonlé sullyal jelenik meg a képzéssel valo elégedetlenség és a tanulmanyi

nehézségek. A Neumann Janos Egyetemet ehhez hasonldan szintén jelentésen érinti

63 A populaciés és mintabeli aranyok a 9. mellékletben talalhatok.
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a hallgatok szocialis okbdl torténé lemorzsoldédasa, ennél az intézmeénynél ugyanakkor
a motivaciovesztés a masik lényeges képzéselhagyasi indok, harmadikként a
tanulmanyi nehézségeket emlithetjuk. A korabban ELTE-n tanuldk az 6t indok kozul
négyet atlag feletti mértékben jeldltek, kozel azonos mértékben jatszik szerepet a
lemorzsolodasban a munkavallalas, a képzéssel valo elégedetlenség, a tanulmanyi
nehézségek és a szocialis eredetl indokok. A motivacio elvesztése ugyanakkor atlag
alatti mértékben van jelen az intézményben. A Pannon Egyetemen a tanulmanyi
nehézségek miatt hagyjak el az intézményt a hallgatok, kisebb mértékben a szocialis
indokok és a képzéssel valo elégedetlenség is megjelenik. A Pécsi
Tudomanyegyetemen szintén a tanulmanyi nehézségek jelennek meg atlag feletti
mértékben, ezt kdveti a munkavallalas. A Miskolci Egyetemen szintén a tanulmanyi
nehézségek, emellett a képzéssel valo elégedetlenség okoz problémat csakugy, mint
a Széchenyi Istvan Egyetemen, ahol harmadik okként a motivaciovesztés jelenik meg.
A Budapesti Gazdasagi Egyetem egykori hallgatéi a képzéssel valé elégedetlenséget
jelolték meg a lemorzsoldédas okaként, a szocidlis okokat, illetve a motivacio
elvesztését. A Szegedi Tudomanyegyetemnél csak kisebb mértékben vannak jelen a
problémak, itt is gondot okoz a képzéssel valé elégedetlenség, a szocialis helyzet,
tovabba a munkavallalas. A Debreceni Egyetemen a kiugréan magas atlag feletti
értéket a képzéssel valé elégedetlenségnél latjuk, kis mértékben a tanulmanyi
nehézségek is megjelennek a problémak kézoétt. Az Obudai Egyetemen és a Budapesti
Mdszaki Egyetemen egyarant egyértelmien a tanulmanyi nehézségek okozzak a

lemorzsolddast a kérdbives valaszok alapjan.

33. dbra Lemorzsoléddsi indokok intézményenként®*

Intézmény | Képzéssel valé | Tanulmanyi | Szocialis | Munkaba- | Motivaciovesztés
elégedetlenség | nehézség indokok | allas
BGE 0.17 -0.23 0.21 -0.01 0.14
BME -0.39 0.44 -0.09 -0.02 -0.03
CORVINUS | 0.32 -0.37 -0.51 -0.28 0.76
DE 0.31 0.04 -0.18 -0.04 -0.05
DUE -0.08 -0.25 0.27 -0.04 -0.01
EKE -0.14 -0.33 -0.06 -0.36 -0.06
ELTE 0.22 0.16 0.13 0.22 -0.17

64 A negativ elGjelli értékek atlag alatti mértéket jelentenek, a 0 kozeli érték atlagos, mig a pozitiv értékek
atlagon fellli mértéket jeldinek
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GDF 0.24 -0.64 0.14 -0.05 -0.05
ME 0.35 0.29 -0.29 -0.04 0.01
MILTON -0.22 -0.71 0.03 -0.79 -0.85
NJE -0.24 0.12 0.55 0.00 0.33
NYE -0.26 0.06 -0.16 -0.33 -0.28
OE -0.30 0.40 -0.04 -0.08 -0.04
PE 0.06 0.27 0.13 -0.08 0.08
PPKE -0.45 0.56 0.05 -0.34 -0.07
PTE -0.05 0.38 -0.07 -0.12 0.27
SOE 0.44 0.39 1.22 0.01 -0.17
SZE 0.22 0.14 -0.03 -0.07 0.07
SZTE 0.01 0.12 -0.04 0.15 0.02
WSUF 0.61 -1.00 0.09 0.16 -0.55

Forrds: KérdGives felmérés, sajat szerkesztés

A Corvinuson a munkavallalas és a képzéssel valo elégedetlenség atlagon feldli
értékeket mutat, mig a Dunaujvarosi Egyetem inkabb a szocialis problémak miatt
vesziti el hallgatoit. A Pazmany Péter Katolikus Egyetemen a tanulmanyok nehézsége
mellett kis mértékben a szocialis ok is megjelenik. A Gabor Dénes Fdiskolan szintén
problémat okoznak a szocialis gondok, emellett a tanulmanyok nehézségi foka is
megjelenik. A Wekerle Sandor Uzleti Fiskolan a képzéssel valé elégedetlenség, a
munkavallalas, illetve kis mértékben a szocialis helyzet is szerepel a lemorzsoldédas
okai kozott. Az Eszterhazy Karoly Egyetem az egyetlen olyan intézmény, ahol egyetlen
megjelolt ok sem atlagon fellli, a munkavallalas és a szocialis helyzet is kismértékben
atlag alatti értéket mutatnak. A Nyiregyhazi Egyetemen a tanulmanyok nehézsége
jelenik meg valamivel atlagon feletti mértékben, és végezetil a Milton Friedman
Egyetemen éppen csak atlagon fellli mértékben megjelenik a szocialis helyzet a

képzéselhagyas mogott szerepld indokok kozott.

Ebbdl a leirasbdl is kirajzolddik, hogy bar vannak visszatéré elemek az informatika
képzésen tapasztalt lemorzsolédas mogott, az intézményi szint rendkivil fontos a

képzéselhagyas problémajanak kezeléseben.
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Az intézményeket klaszterelemzés alapjan® nem sikerilt ki egyértelmien jol
interpretalhatd csoportokba rendezni, ugyanakkor van néhany olyan egyetem, amely
a tobbi kozul élesen elvalik: egyrészt, tobbnyire elégedettek a képzésikkel, és nem
vesztették el motivacidjukat a hallgatok az EKE-n, a MILTON-on és a Nyiregyhazi
Egyetemen, ugyanakkor a szakot nehéznek érezték. Masrészt, néhany intézményben
jelentés probléma a hallgatdk rossz szocialis helyzete, amelyen nem segit a képzés
nehézsége és a motivaciovesztés sem, ezek a Neumann Janos Egyetem, a Pazmany
és a Soproni Egyetem. A tobbi intézményben kis mértékben ugyan, de a
motivaciovesztés, a képzéssel vald elégedetlenség és a tanulmanyi nehézségek

jelennek meg az okok kdzott atlag feletti mértékben.

lll. 4. 3.Tamogatasi lehet6ségek a lemorzsolddasban érintett hallgatok szamara
Ahogy az el6z6 alfejezet zardmondata is mutatja, vélhetéen univerzalis, minden
intézményben j6l mikédé tdmogatasi gyakorlatot nem lehet kidolgozni, van azonban

szamos olyan kezdeményezés, amelyeket érdemes 6sszegydijteni.

A hallgatéi véleményt is bemutatva a BME-n készitett kutatas soran (Solt, Lévai és
Szczuka, 2018) arrdl is kérdezték a tanuldkat, hogy milyen tevékenységek segitettek
volna nekik tanulmanyaik folytatasaban. Legnagyobb aranyban az online elérhetd
vizsgafelkészité anyagokat tartottdk volna hasznosnak, de hasonléan j6 6tletnek
tartottak az ingyenes jegyzetek biztositasat is. Ugyanakkor a vizsgaszabalyzat
ismertetése, a palyaorientacio, a vizsgadrukk csOkkentését segitd technikak
megismerése, a fels6bb évesek tapasztalatainak megosztasa, vagy a kiscsoportos
tanuléi korokben vald részvétel a valaszok alapjan nem lett volna hasznos
szamukra. Ezzel szemben a jelenleg jol mikodé programok kozott nagy szamban
vannak olyanok, melyek fokuszaban a csoportos tanulas vagy a fels6bb évesek
segitségével megvaldsitott mentorrendszer. A kdvetkezd alfejezetekben az interjuk és

esettanulmanyok alapjan bemutatunk néhany jol mikodé programot.

[ll. 4. 3. 1.Csoportok, k6zb6sségek és programok
Az interjualanyok elmondasa alapjan azok a kozossegek, amelyeket az egyetemek
megprobalnak felépiteni, részben segithetnek abban, hogy a tanulasi kudarc-élményt,

a tamogatas hianyanak érzését csokkentsék. Nem csak azért, mert lehet6séget

8 A hierarchikus klaszterelemzés alapjan sem rajzolddott ki egyértelmi csoportlétszam, és a k-kozép
klaszterelemzés sem hozott jol elemezhetd klasztereket tobbféle csoportszam (2-5) mellett sem.
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teremtenek az informalis segitségkérésre és informacio atadasra, hanem azért is, mert
lehetbséget adnak a fels6bb éves hallgatokkal és az oktatokkal vald
kapcsolatteremtésre. Ez amiatt lehet nagyon fontos, mert olyan tapasztalatokat
adhatnak at, amelyek segithetnek atvészelni egy nehéz idészakot, vagy tullendilini egy

sikertelenségen.

A hallgaték azt is emlitették, hogy sokan ,aldbecsulik” az informatika képzés
kovetelményeit és ezért érik 6ket kudarcok, mert sokkal kevesebb energiat fektetnek

bele, mint amennyire szikség lenne.

Ezzel a tapasztalattal igazoljdk azokat az egyetemeket, akik olyan programokat
épitettek fel, amelynek része a tanuldasmodszertan, az idégazdalkodas és az aktiv
mentori jelenlét. Ezeket a hallgatokat ugyanis mas mddszerrel nem lehet megtalaini
és segiteni, mint személyes kapcsolatok révén. A hallgatéi 6nkormanyzatok tagjai is
arrél szamoltak be, hogy bar nyitottak a hallgatok felé és igyekeznek segiteni nekik,

sokan nem élnek ezzel a lehetéséggel.

Az informatika szakok esetében egyes egyetemek kulon programokat hoznak létre
részben a tarsas kapcsolatok segitésére. Az egyik ilyen program, amikor a hallgatdkat
osztalyokba osztjak, amelyeknek a tagjai az 6rakon is egyltt maradnak és egy oktato
felugyelete alatt konzultaciés o6rakat tartanak. Ez a kdrnyezet szimulalja a
kozoktatasban megszokott osztalyokat, amely segit a hallgatdknak abban, hogy a két
oktatasi forma kozotti atmenetet kdnnyebben éljek meg. Emellett ezek a k6zdsségek
véddhaldkeént is funkcionalnak, mivel ebben az esetben lehetéség nyilik az egyéni
problémak megbeszélésére, valamint a tanulmanyi problémakon tul barmilyen, az

egyetemmel kapcsolatos gond megosztasara.

Ez a biztos kornyezet nagyban segitheti azt is, hogy a hallgatok merjék megosztani a
problémaikat, amelyekkel szembe kerulnek. Az oktatoknak pedig lehetbséget nyuijt
arra, hogy jobban megismerjék a hallgatéikat, ezen felll pedig visszajelzést kapnak

azzal kapcsolatban, hogy a hallgatoknak mi okoz nehézséget.

,2017-ben bevezettiink egy tantargyat. [...] A szakhoz kapcsolodo tanulasmodszertan.

Részben személyiségfejlesztés, egy elég kis Oraszamu o6ra ez, de mindegyik

Szakunkon van, és a szakos kollégak tanitiak. Tehat nem személyiségfejleszték,

hanem kifejezetten arra iranyul, hogyha informatika, akkor az informatika szakos

kolléga biztos jobban tudja, hogy hogyan kell informatikat tanulni, mint mondjuk akar
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egy szemelyiségfejlesztd. Aki a személyiségfejlesztést jol tudna, de modszerekhez

nem biztos, hogy ért.”

Egyik interjualanyunk megosztotta vellink, hogyan épdul fel naluk egy olyan program,
amely a hallgatok felzarkoztatasat és fejlodését szolgalja. A Talentum nevet visel6
program lényege, hogy a hallgatok egy kompetenciamérésben vesznek részt a
belépésiket kovetben. Ennek az eredményei alapjan csoportokba osztjak éket. A
programban nem kotelez6 részt venni, de ajanljak a hallgatéknak. A csoportok

tanulmanyi szempontbdl heterogén kerllnek kialakitasra.

A program néhany, a tantervbe épuld érabdl all. Olyan tantargyakat tanulnak, amelyek
alapvetbéen fontosak az egyetemi tanulmanyok soran: matematikat, fizikat,
szOvegértést és Onismeretet. A program komplex modon akar foglalkozni a
hallgatokkal és ebbe a személyes, mentalis problémak is beletartoznak. Ez a fajta
program lehet6séget ad az intézménynek arra, hogy a hallgatokkal a lehetd
legbsszetettebb mddon foglalkozzon, igy pedig jobban fel tudjak mérni a problémat.
Ehhez hasonlé programok jellemz&en olyan intézményekben johetnek létre, ahol az
egyetem a lemorzsolddast komplex problémaként kezeli, és nem csupan az adott

terlleten szerzett tudas hianyara vagy a munkavallalasra vezeti vissza.

Egy masik intézményben a kodzdsségépitést allitottak koézéppontba a program
kialakitasakor. A program lényege, hogy az intézménybe vald belépés pillanatatol
csoportokba szervezze az ujonnan érkezett hallgatdkat és mentoralas, illetve
pszicholégus kozremlikddése mellett foglalkozzanak velik. Fontos, hogy
kiscsoportokban foglalkoznak a hallgatokkal, diaktamogaté csoportokban, ahol igy
mindenkire egyénileg is jobban oda tudnak figyelni. Osszesen 120 ember dolgozik a
programban azon, hogy a hallgatokat segitsék és minden teruleten tamogatast
tudjanak nyujtani. A kiscsoportos foglalkozasok lehetévé teszik, hogy a csoport minden
egyes tagjara jusson idd, illetve, hogy szoros kapcsolatok épuljenek ki a csoport tagjai
kozott. Ez azt is jelenti, hogy a csoport idével onalléan is képes lesz ugyanazokat a
védelmi — tamogaté funkcidkat betdlteni, és a csoportok a mentoralasi idészak utan is
egyutt maradnak. A programban résztvevé hallgatok visszajelzései alapjan 6k maguk
is ezt a kapcsolatépitést tartjak a program legjobb hozadékanak, illetve a

k6zOsségepitést.
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Fontos, hogy a hallgatok kapcsolatokat épitsenek a csoporton belll, de emellett
fejloédik a kitartasuk is, illetve megtanuljak lebontani a nagyobb célokat kisebbekre,
amelyeket kdnnyebben el tudnak érni. igy elkeriilhetd, hogy csalédjanak, és
sikertelenségnek éljék meg az egyetemi tanulmanyaikat. A célok lebontasa
kulcsfontossagu lehet a hosszutavu cél elérésében, emellett képessé teszi a
hallgatokat arra, hogy a késdbbiekben is tudjak alkalmazni ezeket a technikakat. Ez
az egyetemi tanulmanyokon tul is hasznos tudas, kulondsen azoknak, akik korabban
nem kaptak ilyen segitséget. Ezzel egyutt tanulasmodszertant is oktatnak a
hallgatoknak, mivel a korabbi tapasztalatok azt jelezték, hogy a kozépiskolaban
tellesen mar modszert szoknak meg a diakok, mint amire az egyetemi tanulmanyaik
soran sziikségiik van. Eppen ezért lehet, hogy valakinek megvan a kellé tehetsége és
alaptudasa a képzés elvégzésehez, de ha nincs megfelel6 tanulasmddszertani tudas

a kezében, az els6 idészak kizdelmes lehet.

Magat a programot a tanterv atalakitasa is kisérte, amely a tobbi, hasonlé programot
létrehoz6 egyetemnél is jellemzé volt. A tanterv atalakitasara alapvetéen kétféle
modszert alkalmaznak. Mindketté alapja, hogy azonositjadk azokat a targyakat,
amelyek problémat okoznak a hallgatoknak és szikséges a valtoztatas. Az egyik
lehetéség, hogy hosszabb idére elnyujtjak a targyat, ebben az esetben hosszabb idé
jut az adott tudas elsajatitasara. A masik lehetéség, hogy a tantargy felosztasat nem
valtoztatva a tantervben késébbre helyezik azokat a targyakat, amelyek nehézséget
okoznak. igy tbb ideje jut a hallgatéknak mas targyakon keresztiil felkésziilni, illetve

a program egyéb részeivel foglalkozni.

A hallgaték hianyossagairdl tobb oktatdo is emlitést tett az interjukban. Ezek a
hianyossagok tobbfélék is lehetnek, valamint nem minden esetben egyértelmi, hogy
valéban hianyossagok-e. Az egyik megoldas intézmeényi oldalrél, hogy a hallgatdk a
bekerlléskor részt vesznek egy szintfelmérén, amely segitségével csoportokba
osztjak bket, és igy azok, akiknek szUkséguk van ra, bepotolhatjak azokat a részeket,
amelyekben hianyossagaik vannak. Ez az intézménynek is segit abban, hogy felmérje
a friss hallgatok milyen tudassal érkeznek, masrészt a hallgatoknak j6 visszajelzés arra

vonatkozdan, hogy valoban rendelkeznek-e a megfelel6 alapokkal.

»,Nalunk az egyetemen évek Ota van az els6s6k kérében kompetenciameérés, és a
kompetenciamérésen altalanos kompetenciakat mériink. Tehat van benne

matematika, szbvegértés, induktiv gondolkodas, memoaria... és a méerések alapjan
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kidertil, hogy melyik az a réteg, aki mar a belépéskor lathato, hogy veszélyeztetett lesz.

Tehat nagy eséllyel ki fog hullani, hogyha nem csinalunk semmit.”

A hallgaték ezzel a modszerrel azt érezhetik, hogy az egyetem nem hagyja cserben
Oket, hanem figyelmet szentelnek rajuk, amely az interjuk tapasztalatai alapjan

hatékony megkozelités lehet a lemorzsolddas csokkentésében.

Egy hasonl6 megoldas, ha az egyetem bevonja a fels6bb éves didkokat és
vezetésukkel segitd koroket hoz Iétre. Ez a megoldas raadasul erésiti az évfolyamok
kOzOotti Osszetartast is, a kozdsségi szellemet, és a valahova tartozas érzését. Emellett
azonban a tapasztalatok szerint fontos, hogy a hallgatok ezeken az alkalmakon

nyugodtabban tudnak kérdezni.

Ezen kivll olyan programot is emlitettek az interjuk soran, ahol kifejezetten a
problémasnak bizonyul6 tantargyakat tamogatjak online elérheté tananyagokkal és
plusz felkészulési lehetéséggel, hogy az adott targyat a hallgatok kdnnyebben tudjak

teljesiteni.

,Mbgé tettiink egy olyan szoftvert, amely a gyakorlofeladatok programozasara
alkalmas, illetve a kurzus tananyaganak elsajatitasat segiti. Tehat gyakorlatilag a
kollega tud palyazni, hogy az 6 kurzusat is atalakitsuk, hogy ezzel a programmal
legyen tbébbek kézbtt tamogatva. Olyan feladatokat programozunk mégé, amelyek a
hallgatok szamara otthon végtelen szamu gyakorlasi lehetGséget nytjtanak és cseréebe
az oktato pedig vallalta azt, hogy monitorozzuk és részt vesz abban a munkaban is,

hogy ezaltal a kurzusa lemorzsolodasi szamai javulnak.”

A tamogatas egy masik lehetdsége a tehetséggondozas, ahol azokat a hallgatokat
tamogatjak kulon, akik kiemelkedd teljesitményt nyujtanak. Ez motivaciét jelenthet
annak, aki j6 eredményeket tud felmutatni, esetleg még komolyabb kihivasokra is
szlksége lenne. Ezek a tehetséggondozd programok folyhatnak csak az egyetem
szervezéseben, vagy ahogyan egy interjualanyunk elmondta, piaci szerepl6k

bevonasaval is:

,Rengeteg 0Osztdéndijprogramot irtunk ki, csak az elmult évben 8-10-et. Hallgatoi
palyazatok, ahol demonstrator programtdl, tanarsegité programig, a tehetséges

hallgatokat szedltlik 6ssze, palyaztattuk, pont azért, hogy az egyéni tehetséggondozas
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minél el6bb lehetséges legyen €s itt ennek a célja a felzarkdztatas is, amiben nekink

a jo hallgatéink a segitséglinkre vannak.”

A programok megléte motivaciot is adhat a hallgatok szamara, hiszen az ide valo
bekerulés szamos elénnyel jar. Azok, akik egyébként kevésbé lennének motivaltak, a
programok altal célt kaphatnak ahhoz, hogy tovabb fejlesszék szakmai tudasukat. Ez
a modszer ugyan a kiemelked6 hallgatokat bent tarthatja az egyetemen, vagyis a piac
elszivo hatasat tudja csdkkenteni, de a lemorzsolddas egészére kevésbé hat, mivel

egy szlk csoportot céloz meg.

Tobb interjualany is emlitette, hogy az intézmények lehetéséget adnak a hallgatoknak
arra, hogy az egyetemi tanulmanyaik elején pétoljak a hianyzé tudast (noha nem
minden interjualany értett egyet azzal, hogy az egyetem feladata a kozépiskolabdl
kimaradt tananyagrészek poétlasa). Abban viszonylagos konszenzus van, hogy a
hallgaték bizonyos hianyossagokkal kerulnek be a fels6oktatasba, abban azonban
nincs, hogy ez a hianyossag pontosan milyen természetii és honnan fakad. Sokan
ugyanis nem ugy gondoltdk, hogy a tudas hianyzik, sokkal inkabb a

tanulasmaodszertan, az id6gazdalkodas, illetve a csoportban val6 dolgozas képessége.

. 4. 3. 2.Alternativ képzési formak
Az alternativ képzési formak megoldast jelenthetnek a képzésekkel kapcsolatos
problémak egy részére. Ahogyan korabban is emlitetttk a munkavallalas
Osszeegyeztetése az egyetemi tanulmanyokkal egy tobbeket érint6 kérdés. Ezek a
képzési megoldasok olyan lehetéséget nyujtanak, mely soran a hallgatd
munkavégzése és egyetemi tanulmanyai is tamogatottak. Ennek egyik példaja a dualis
képzés. Ez a képzési forma mas terlleteken is miikddik, kildéndsen jo példaja ennek
a mérnoki képzés, ahol az egyetemek és a piaci szerepl6k szorosan egyuttmikddnek

a dualis képzések megvalodsitasaban.

A dualis képzések Iényege, hogy a hallgatok a képzés kozben elkezdenek egy adott
cégneél dolgozni, ahol a képzéssel parhuzamosan tudnak szakmai gyakorlatot
szerezni. Ehhez a hallgatoknak ala kell irniuk egy szerz6dést a képzés
megkezdésekor, amelyben vallaljak, hogy a képzést végigcsinaljak, és a tanulmanyi
eredményeik nem romolhatnak. Ennek a képzési formanak a lényege, hogy azok a
hallgatok, akik kiemelkedd teljesitményt nyujtanak egyszerre végezhessék el a
képzést és szerezhessenek tapasztalatot a munkaerdpiacon. Jellemz&en a hallgatok
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a képzés elvégzése utan lehetbséget kapnak arra, hogy az adott cégnél vallaljanak

munkat.

LA dualis képzés, ami picit szétkeni a képzéssel az ipart, és igy a hallgatd mar koran
piaci lehetéségekre is szert tesz, de nem valik el annyira markansan. Tehat nem

fekete-fehér, hogy a piacon dolgozom, vagy a fels6oktatasban.”

»,Olyan kivalésag programokat hoztunk létre olyan cégekkel, akik... hat ilyen elit
programnak hivjuk ezt eqy gyakorlat, vagy hat tulajdonképpen ez egy tanulmanyi
szerzddés. Azt beszéltliik meg a cégekkel, hogy jo, lehet, hogy nekik a teljes képzési
id6 sok, egyébként akikr6l sz6 van, 6k a dualisban is benne vannak. De
megteremtettiik annak a lehetbségét, hogy 6k ralapolédjanak a képzésre. De mondjuk
az utolsé harom félévre. Megértettiik velik, hogy ezalatt a harom félév alatt, valtozé
igénybevétel legyen a hallgatokon, illetve vegyék figyelembe, hogy a hallgatok

elsédleges feladata az iskola.”

Mindkét fél szamara elényds, hiszen a hallgatok lehetéséget kapnak arra, hogy
megismerjék azt a vallalatot, ahol késdébb munkat vallalhatnak, és van idejlk
beletanulni a munkavégzés folyamataiba. A vallalatok szamara pedig lehetéség nyilik
nem csupan megismerni a leendé munkavallalét, hanem aktivan részt venni a
képzésében, aminek kdszdnhetben biztosak lehetnek benne, hogy megfeleld tudassal

rendelkez6 szakembert fognak felvenni.

Az ugynevezett BProf vagy Uzemmérndk-informatikus képzések hasonlo céllal
alakultak a koézelmultban (2018 ota lehet erre a képzésre jelentkezni). A képzés
lényege, hogy a hallgatok megkapjak azt a tudast, amivel kdbnnyen munkaba tudnak
allni, de megmarad a lehet6ség a késébbiekben a tanulmanyaik folytatasara. Egyéves
kiegészitdé képzés utan mehetnek tovabb mesterképzésre ugyanugy, mintha a normal
alapszakon végeztek volna. Ezt a képzést a piaci igények szulték, mivel rendkivul
gyakorlatorientalt, és kifejezetten arra fokuszal, hogy a hallgaték minél jobban
strukturalt és alkalmazhaté tudast szerezzenek, amellyel valdéban a gyakorlati

munkaba tudnak bekapcsolodni a végzeés utan.

Mivel ez a szak még nem olyan régota létezik és viszonylag kevés helyen elérhetd,

egyelére nehéz lenne megmondani, hogy pontosan mennyire népszerld, de

interjualanyaink szerint az latszik, hogy van érdekl6dés a leendd hallgatok iranyabdl.

A képzésnek van egy jelentds gyakorlati haszna, hogy rovidebb képzési id6 utan
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munkaba allhatnak a hallgatok, de emellett fontos, hogy valasztasi lehet6séget is

biztosit.

A képzés maga kétéves, igy pont abban az id6szakban végeznek a hallgatok, amikor
sokszor megszakadnak az egyetemi tanulmanyok. Mivel az interjualanyaink szerint a
hallgatok a masodik - harmadik félévnél hagyjak ott a legnagyobb aranyban a képzést,
feltételezhetjuk, hogy ezen a szakon inkabb befejezik a képzést, hiszen mar nem
masfél év, csupan egy félév van hatra. Interjualanyaink szerint, ha latjak maguk el6tt

a hallgaték a képzés végét, akkor nagyobb eséllyel fejezik be.

LAzért azt kiemelném, hogy az elsé év, az egy vizvalasztdé minden egyetemi
képzésben, és ez nalunk is igy van. Nyilvan az alapozo targyak egyik oldalrdl, aztan
meg ez az idészak az, amikor a hallgaté még meggondolhatja magat, hogy rajén, hogy

meégse neki valo a palya.”

LAz én tapasztalatom az, hogy kérilbelil masodev kérnyéken mennek el. Az az,
amikor valaki a kezd6 természettudomanyos alapozasokon sikertelen, meg mondjuk
a matematika vizsgai nincsenek meg, meg mondjuk a fizika. Es ugye itt féléves
eltolasok is lehetnek egy-egy targybol, meg mondjuk nincsen keresztfélév és mondjuk
egy évet kellene varni. Masodéves korara meg mar olyan kapcsolati haléja van barati
kérben, hogy valahogy megtalaljak a cégek, és jonnek a lehetbéségek, hivogatjak a
haverok, hogy jéjjén oda. Es itt szokott megsziiletni az a déntés, hogy akkor nem megy
tovabb.”

Az ipari kapcsolat minden mUiszaki tertleten rendkivil fontos az egyetemek szamara.
Eppen ezért minden intézmény igyekszik olyan kapcsolatokat kialakitani, amelyek
segitik mind a hallgatékat, mind az egyetemeket. Szoros ipari kapcsolatokkal az
egyetemnek lehetésége van arra, hogy hozzaférjen a legfrissebb tudashoz és ezt az
oktatasi tevékenységébe is beépitse. Emellett a hallgatokat ipari projektekbe is be
tudjak vonni, ami nem csak remek szakmai fejl6dési lehetéséget jelent, hanem adott
esetben a hallgaték szamara plusz bevételt is. Mindezek szintén fontos érvek lehetnek

amellett, hogy a hallgatdk elvégezzek a képzést.

»INalunk tébb kiilsé tanszék is létezik, informatika teriiletén is. Ami azt jelenti, hogy az

adott ceg, de ez mar dedikalt cég, tehat eqy agazathoz, egy kiilsé tanszéket tudunk

nyilvan megjeleniteni, az informatikusoknak, villamosoknak, gépészeknek van ilyen

mar. Szdéval a kiils6 tanszék mb6goétt eqy ipari partner van, aki oktatokat delegal a
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képzésbe, nyilvan mi hagyjuk, hogy ezek a kurzusok atalakuljanak, amivel Ok
foglalkoznak. Nyilvan ez a partner sztenderdjeit is tartalmazza, de az innovacioit is,

ami nekiink borzaszto fontos.”

lll. 4. 3. 3.Informalis tudas- és tapasztalatmegosztas
Korabban is emlitettlk, hogy tarsas kapcsolatoknak milyen szerepe van és a motivacio
mennyire sokat szamit, amikor valakinek arrdl kell dontenie, hogy befejezi-e a képzést.
Azt is emlitettik korabban, hogy a fels6bb éves hallgatdékkal és az oktatdkkal vald
személyes kapcsolat is fontos lehet. Am nem csupan a tarsas kapcsolatok, vagy a
motivacid szempontjabdl, hanem azért is, mert fontos tudast adhatnak at. Erthetiink

ez alatt természetesen konkrét gyakorlati tudast, tapasztalatot.

Bizonyos helyzetekben a gyakorlati tapasztalatok megosztasa rendkivil sokat lendit a
didkok motivaltsagan és elkotelezettségén. Interjualanyaink szerint fontos, hogy a
hallgatok elkotelezettek legyenek a szakma irant, és ebben a legjobban az oktatét
tudnak segiteni. Sok oktaté dolgozik parhuzamosan piaci cégeknél is, ami megmutatja
a hallgatéknak milyen lehetéségek allnak rendelkezésre, amennyiben a palyan
maradnak. Emellett j6 példaval szolgalhat arra is, hogy a munka és az egyetem

O0sszeegyeztethetd.

Az oktatok példaja nem csupan az elérend6 célokat szimbolizalja, hanem az
odavezet6 utat is. Amennyiben az oktatok megosztjak a tapasztalataikat arrél, hogyan
birk6ztak meg bizonyos problémakkal, a hallgatdk tudnak tanulni ezekbdl az esetekbdl.
A tapasztalatok atadasa segit abban is, hogy a hallgatok konnyebben megosszak sajat
problémaikat, hiszen érezhetik, hogy az oktatok is csak emberek, akik szintén

szembenéztek problémakkal, mégis képesek voltak taljutni rajta.

Az ilyen kapcsolatok segitenek a hallgatoknak olyan stratégiak kialakitasaban,
amellyel tul tudnak lépni a nehézségeket. Az interjualanyok példanak a tobbszori

sikertelen vizsgak utan torténd ismételt felvételizés lehetéségét hoztak fel.

. 4. 3. 4.Specialis igényl hallgatok
A felsboktatasban kllon kérdés, hogy a specialis igényekkel rendelkezé hallgatokat
hogyan tudjak az oktatasba integralni. Ezek a hallgaték adottsagaiktol fogva nem
mindig tudnak beilleszkedni az oktatas rendszerébe, legalabbis akkor jo eséllyel nem,
ha nem kapnak kulon figyelmet. Egyik interjualanyunk arrél szamolt be, hogy komoly
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energiakat forditanak arra, hogy ezeknek a hallgatoknak is megteremtsék a

lehet6séget arra, hogy részt vegyenek a felséoktatasban — informatika tertleten.

~Mondok egy példat, sokkal toébb olyan tipusu latassériilt, hallassériilt van, aki
elvégezte a k6zépiskolai tanulmanyait és meg tudna lépni a képzést, de, de ezekhez
az emberekhez egy icipicit tobb oktatora van sziikség, mint egy atlagos képességl

hallgaté esetén. Es emiatt ez azért eléggé komplex megoldasokat igényel.”

Ez azt jelenti, hogy az intézmény megteremti azt a kdrnyezetet, amiben a hallgatdék —
fuggetlenul attél, hogy milyen problémaval érkeznek — részt tudjanak venni az érakon,
be tudjanak menni a laborokba és ott minden eszkdzt tudjanak hasznalni az oktatok
segitségével. Ezek a fejlesztések természetesen komoly anyagi forrasokat kovetelnek
az intézménytél, hiszen ez azt jelenti, hogy a folyosokat, termeket ugy kell kialakitani,
hogy latas- és mozgassériltek is konnyedén tudjanak kozlekedni, illetve az
eszk0zOkhoz, gépekhez is igényeiknek megfeleléen hozzaférienek. Emellett az
oktatok kuldn alkalmakon is foglalkoznak ezekkel a hallgatokkal, hogy ezzel is segitsék

a tanulmanyaikat, amit jelenleg az intézmény nem tud honoralni.

Sajnos az interjualany elmondasa alapjan jelenleg nincs arra lehetéség, hogy ezeket
a koltségeket palyazati forrasokbdl finanszirozzak. Viszont mind az intézmény, mind
az oktatdk részérél komoly energiat és persze forrasokat kivan, hogy ezeket a
hallgatokat segiteni tudjak. A kérdés azért is fontos, mert mas intézmények is
kGzdhetnek hasonlé problémakkal, illetve, ha lenne palyazati lehetéség, akkor talan
elnének a lehetdséggel és tobb specialis igényl hallgatonak tudnanak abban segiteni,

hogy diplomat szerezzen.

. 4. 3. 5.Egyetemi programok az esettanulmanyok alapjan
A kérdéskor mélyebb megismerésének érdekében négy intézmény esetében készult
esettanulmany. Az intézmények kivalasztasa azon szempont mentén tortént, hogy
melyik intézményekben foglalkoztak valamilyen program keretében a lemorzsolédas
problémajaval. Ennek alapjan a BME, az ELTE, az SZE, illetve az SZTE kerlltek be
az esettanulmanyi mintaba. A Budapesti Miszaki Egyetemen a nemzetkozi
readySTEMgo, valamint a hazai Zero2Hero programok célja a STEM képzésekkel
Osszefuggd nehézségek feltarasa és azok megoldasa. Az ELTE Informatikai Karan
létrehozott Diaktamogatdé program keretében pszicholégusok foglalkoznak a
hallgatokkal tanacsadas, tréningek, illetve tanulasmddszertani alkalmak keretében. A
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Széchenyi Istvan Egyetemen az EFOP 3.4.3. program keretében tanulasi elémenetel
tamogatasa érdekében videos példatar, valamint mentorprogram kidolgozasa tortént
meg 2018-ban. A Szegedi Tudomanyegyetem szintén az EFOP 3.4.3. projekten beldl
egyrészt kompetenciameérést végzett, mely eredményeire alapozva a lemorzsolédas

megelbzéseként tdmogatd szolgaltatasokat és tréningeket dolgoztak ki.

Eotvos Lorand Tudomanyegyetem

Az ELTE programjanak alapjat az az elgondolas adja, hogy a lehetd legosszetettebb
segitséget kell adni a hallgatéknak abban, hogy sikerrel vegyék az egyetem akadalyait.
Abbdl a feltevésbdl indultak ki a program megalmoddi, hogy a lemorzsolddas komplex
probléma, sokszin(i indokok jelenhetnek meg, melyeket leginkabb a személyes
kapcsolatokon keresztiil lehet felderiteni. Eppen ezért az egyetem egy olyan sszetett
programot épitett ki, ahol a hallgatokat kis kozosségekbe rendezték, és ezeket a kis
k6zdsségeket tekintik a program egységeinek. Nagyon fontos, hogy ezekkel szorosan
egyutt dolgoznak, mind az oktatdk, mind a szakemberek, mind pedig a mentorok.
Fontos kiemelni, hogy a programot tobb kutatas is megeldzte, amelyben arra keresték
a valaszt, hogy miért morzsolédnak le a hallgatok, és a program alatt is nagy hangsulyt
fektetnek a program hatékonysaganak vizsgalatara. Ezek a kutatasok elsésorban az
informatika karra terjednek ki, ugyanakkor jelenleg is zajlik a képzési terlletek bévitése
annak érdekében, hogy mas terilleten is lathatéak legyenek a lemorzsolédas okai, és

a kidolgozasra kerulhessenek a megel6zést tamogato intézkedések.

A program soran a teljes felvételt nyert évfolyamot 20-25 f6s csoportokba osztjak,
gyakorlatilag ugy, ahogyan a kozépiskolaban is megszokhattak. Minden csoport kap
egy oktatoét, akinek az a feladata, hogy figyelemmel kisérje a csoport mindennapjait, a
hallgatok problémait és a kijeldlt 6rakon megossza vellk azokat az informaciokat,
amelyek a hallgaték elémenetelében kulcsfontossaguak lehetnek. Emellett
természetesen, ha a hallgatoknak barmilyen problémajuk van, azzal fordulhatnak a
csoportvezet6 oktatdhoz, és a kdzos alkalmak arra is lehetéséget teremtenek, hogy a

felmerdlt problémakat a csoporttal egyUtt is megbeszéljék.

A csoportokat ugy alakitjak ki, hogy a hasonlé képességl hallgatok — tehat azok,
akiknek valoszinilleg a problémaik is azonosak lesznek — egy csoportba keruljenek.
Kalon csoportokba kerulnek azok, akik a 410 pont alatti pontszammal kerlltek be a
képzésre, akik 410 pont feletti pontszammal, akik két emelt szintli érettségivel
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erkeztek, illetve egy kulon tehetséggondoz6 csoport is van azok szamara, akik
korabban is kiemelkedé teljesitményt nyujtottak, jellemzben jo versenyeredményekkel
érkeztek — ez a Neumann csoport. Osszességében a csoportok kdzott a tanulmanyi
el6zményeken kivul nincsenek nagy kulonbségek, inkabb arrél van szd, hogy a
hasonl6 élethelyzetl hallgatok kertlnek Ossze, igy talan kdnnyebb a csoportban a

kapcsolatok kiépitése és a kozdsségi kapcsolatok szorosabbak lesznek.

Tulajdonképpen ez a kdzOsség képezi a program Iényegét, mivel az egyetemen ugy
tapasztaltak, hogy egy er6s kdzdsség képes megtartani a tagjait, akkor is, ha azok
problémaba (itkéznek. Eppen ezért is foglalkoznak pszicholdgusok is a csoportokkal,
akik tréningeket tartanak a hallgatoknak, részben a koz0sség szervezéséeért, részben
olyan készségek fejlesztése a cél, amelyeknek kulcsszerepe van abban, hogy a
hallgaték at tudjanak alini a kdzépiskola rendszerérdl az egyetemére. A tréningeken
tanulnak tanulasmaddszertant, idémenedzsmentet, stresszkezelést, illetve sok olyan
gyakorlatot, amelyek segitenek megnyilni a csoport elétt és szorosabb kapcsolatokat
épiteni. Emellett a pszicholégusokat kereshetik a hallgaték barmilyen egyéni,

maganéleti problémaval is.

Budapesti MUszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem

Hasonld rendszer mikodik a Budapesti Mlszaki Egyetemen, mint az ELTE-n, am itt
egy kevésbé oOsszetett program képe bontakozott ki. A hallgatokat ugyancsak
tankorokbe rendezik, szintén azzal az indokkal, hogy a kozosség megtartoereje
érvényeslulni tudjon, illetve az egyes hallgatédkra juté figyelem megndvekedjen. Ebben
az esetben is van a tankdrnek egy vezetbje, egy oktatd, aki kifejezetten a tankor
tagjaira figyel és a tankori 6rakon segiti ket akar egy-egy konkrét probléma kapcsan,
vagy altalanosabb kérdésekben, tanacsokkal ellatva a hallgatokat. A tankorok tagjai
ebben az esetben is egyutt maradnak a gyakorlatokon, az el6adasok azonban sokkal
nagyobb létszammal mennek, igy van, hogy egy-egy éran akar a teljes évfolyam jelen

van.

A tankoérvezet6k munkajat itt is a fels6bb éves mentorok — szeniorok — segitik, akik
mivel életkorban kozelebb allnak a hallgatokhoz, kdnnyebben megtalaljak a kozos
hangot. Az oktatoknak az volt a tapasztalata, hogy bar hangsulyozzak a hallgatoknak,
hogy fontos, hogy kérdezzenek, akar négyszemkdzt, akar az 6rakon, ez mégis sokszor
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elmarad, és kérdéseikkel inkabb a szeniorokat keresik meg, vagy az oktat6 altal tartott

kulondrakon teszik fel azokat, amelyhez az egyetem biztosit helyet és eszkdzoket.

Ez a program is tehat elsésorban a mentori rendszeren alapszik, a hallgatok
szemeélyes tamogatasara ugyanakkor kisebb hangsuly kerllt az ELTE-n

tapasztaltakhoz képest.

Széchenyi Istvan Egyetem

2017-ben az egyetemen jelentds tantervreform ment végbe, amelynek kdszonhetéen
aktualisabb lett a képzés tananyaga, illetve atrendezték a tantervet is. Sok esetben ez
azt is jelentette, hogy bizonyos tantargyakat 6sszevontak vagy éppen szétszedtek
aprobb tanegységekre. Attol fuggben alkalmaztak ezt a megoldast, hogy a
tantargyakon hogyan teljesitettek korabban a hallgatok. Ha egy tantargyat nem lehetett
torolni a képzésbdl, viszont sok hallgatonak gondot okozott, akkor tobb félévre
osztottak szét, hogy a hallgaténak tobb ideje legyen elmélyedni a targyban. Az olyan
kurzusokat, amelyek nem tartoztak a létfontossagu szakmai targyak k6zé, ugyanakkor
a teljesitmény alapjan sokakat kihivas elé allitott, a tananyag mennyiségét csokkentve

O0sszevontak mas targyakkal.

Emellett sokkal kevesebb lett az el6feltételre épuld tantargyak szama, ami azért is
nagyon fontos, mert igy elkertlheté a jelentésebb tantervi csuszas, amennyiben

valamely targyat nem sikerill az ajanlott félévben teljesiteni.

Ezeken az atalakitasokon felll az egyetemen mentor rendszert is mikodtetnek, a
mentoroknak az a feladata, hogy a hozzajuk tartozé hallgatok elémenetelét
figyelemmel kisérjék és tamogassak 6ket. Annak érdekében, hogy valéban tudjanak
figyelni a hallgatokra, egy mentorhoz — aki mindig egy felsébb éves hallgaté —
legfeljebb 10 hallgaté tartozhat. Ezekkel a hallgatokkal egyénileg és csoportosan is

foglalkozik a mentor.

Sok esetben az oktatdok vagy a fels6bb éves hallgatok kilon korrepetalasi alkalmakat
is szerveznek, amin a hallgatdk szabadon részt vehetnek. Hallgatok visszajelzései
alapjan ezek az alkalmak nagyon hasznosak azoknak, akik tanulmanyi gondokkal
kizdenek, mivel itt lehetéséglk van kisebb csoportban gyakorolni, kérdéseket feltenni.

Hasonlo, altalaban spontan szervezdd6 lehetéséget mas intézmeényeknél is emlitettek

128



az interjualanyok, ezen az egyetemen azonban a szervezettség jellemzi a

korrepetalast.

Szegedi Tudomanyegyetem

A Szegedi Tudomanyegyetemen a lemorzsolédas csOkkentése érdekében tett els6
lépés szintén az volt, hogy az intézmény igyekezett azokat a targyakat azonositani,
ahol a hallgatok nagy szamban megbuktak és csak sokadik probalkozasra tudtak
teljesiteni. Ezeknek a targyaknak a tematikajat megvizsgalva probaltak azonositani a
problémat. Alapvet6 lépés volt, hogy felllvizsgaltak mi a Iényeges szakmai tananyag
az adott kurzuson belll, és a kevésbé fontosnak itélt modulokat elhagytak az adott

tantargybdl, hogy a megmaradt Iényegi részekre tobb id6 juthasson.

Ezen kival a szamonkérés modjan is valtoztattak, melynek kovetkeztében a
hallgatoknak inkabb tobbszor, de kisebb anyagrészbdl kelljen felkészllni. Ez egyrészt
a folyamatos készulést tamogatta, tobb Iépésben, kevesebb tananyaggal, masrészt a
rendszeres visszajelzés tamogatta a hallgatokat abban, hogy szakmai elémenetellk

éppen hol tart.

A tantervi médositas soran ennél az intézménynél is az volt a cél, hogy az eléfeltételre
épuld tantargyak szamat csokkentsék. Tovabba inditottak mentor programot is, hogy
a hallgatokkal kozvetlendl is tudjanak foglalkozik és az egyéni problémak is felszinre
kerllhessenek. Ehhez egy oktatoi fellletet is fejlesztettek, ahol az 6sszes aktiv
hallgaté megjelenik, és lehet6séget kap egymassal, a mentorokkal és az oktatokkal is
kommunikalni. A mentorok jellemzdéen felsébb éves, illetve PhD hallgatok, akik mar
jartasak az egyetemi rendszerben, illetve szakmailag is tudnak segitséget nyujtani. A
mentorok tartanak kilén fogaddorat, ahol segiteni tudnak egy-egy targgyal vagy mas,
az egyetemi élettel kapcsolatos problémaban. Ezen felil minden mentornak van egy-
egy hozzarendelt tantargya is, igy tanulmanyi kérdésekben céliranyosan is fel lehet
Oket keresni, adott tananyaghoz kapcsoloddan. Az online felllet elénye egyrészt, hogy
a hallgatok kénnyen megtalalhatjak azt a személyt, aki a felmerilt problémajukkal
kapcsolatban segitséget nyujthat, masrészt a felllet alkalmas arra is, hogy az oktatok
visszajelzést kapjanak a mentori rendszer sikerességerdl, tovabba egy-egy visszatéré
nehézségrél. A mentori rendszer ezen az egyetem pénzbeli juttatasokkal is tamogatott,
mellyel azt szeretnék tamogatni, hogy a mentorok utanpétlasa folyamatosan megoldott

legyen.
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lll. 4. 4.A lemorzsolddasban érintett hallgatok korének jellemzdi
A projekthez kapcsolodd kérdbiv eredmeényei alapjan bemutatjuk a lemorzsolédott
hallgatékat szociodemografiai, tanulmanyi, valamint munkaerépiaci statusz

szempontjabal.

A valaszadok kozott a nék aranya 15 szazalék, amely megegyezik az informatika

képzésre felvettek nemi megoszlasaval.

A lemorzsolodott hallgatdk egyes csoportjai és a valaszaddé neme kozott jelentds
Osszefliggés®® mutatkozik, ugy tlinik, hogy a nék k6zott magasabb aranyban vannak
a képzésukben csalodok es az érdektelenek, mig a férfiak kozott a feltdrekvok jelennek
meg legnagyobb aranyban. Ez ellentmond annak a felvetésnek, amelyet Keller (2020)
fogalmazott meg a fels6oktatasi lemorzsolddasrol szélé tanulmanyaban, miszerint a
nék kevésbeé kritikusak és kdnnyebben motivalhatéak olyan tananyag megtanulasara,

amelynek kozvetlen gyakorlati haszna nem egyértelma.

34. abra Lemorzsol6ddk csoportjaihoz val6 tartozas nemenként
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Forrds: KérdGives felmérés, sajdt szerkesztés

66 A khi-négyzet préba szignifikanciaja p<0,05.
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A lemorzsolddas okai is jelentésen eltérnek®” a két nem mentén, a néknél a motivacio
hianya, a tanulmanyi nehézség és a szocialis problémak merulltek fel atlag feletti
meértékben, mig a férfiak esetén a munkavallalas jelenik meg legfébb indokként a

képzés elhagyasakor. A képzéssel vald elégedettség nem kulonbozik jelentésen a két

nem kozott.
35. abra Lemorzsolédas okai nemenként
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Forrds: Kérddives felmérés, sajdt szerkesztés

Lakohelylket tekintve féként budapesti lakhelylieket (31,8 szazalék) értlink el azok
kozul, akik lemorzsolédtak az informatikai fels6oktatasbol. Kevéssel maradtak le t6luk
a megyei jogu varosban él6k (30,2 szazalék), majd 6ket a varosban (21,6 szazalék)
és a falun vagy kdzségben él6k kovették (12 szazalék). Osszesen 93 olyan kitoItd
valaszolta, hogy a kitdltés idépontjaban életvitelszerlien kilféldén él, ami a minta 4,3

szazalékat jelenti.

Az aktualis lakohely szintén 6sszefiggést mutat a lemorzsolédas egyes csoportjaba
valé tartozassal, valamint a lemorzsoldédas okaival. A képzésukben csalodottak
legnagyobb aranyban faluban vagy kozségben élnek (38,3 szazalék), a masodik
legnagyobb arany a varosban él6knél latszik (35,7 szazalék). A képzéssel szemben
k6zombosek Budapesten (37,6 szazalék) és faluban vagy kézségben laknak (37,5

szazalék), mig az elhivatottak legnagyobb aranyban kilféldén élnek (41,9 szazalék),

67 A t-proba szignifikanciaja egy kivételével (képzéssel valo elégedettség) p<0.05.
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Oket kovetik a budapestiek és a megyei jogu varosban él6k 36-36 szazalékkal. Mivel
lattuk, hogy az elkotelezettek csoportjaban a legjellemz6bb a munkavallalas miatti
képzéselhagyas, a II1.5.3. fejezeten belul kilon vizsgaljuk a kulfoldre aramlas és a

lemorzsolddasi okok kozotti 6sszefuggést.

36. abra Lemorzsol6dok csoportjaihoz valé tartozas a lakéhely mentén
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Forrds: Kérddives felmérés, sajdt szerkesztés

Szintén jelentds Osszefliggések®® lathatok a lakohely és a lemorzsolodas kilonbozé
okai kozott. A Budapesten éloket els6sorban a munkaerépiac elszivo ereje érinti,
amely naluk jelentésen magasabb értéket kapott a tobbi telepuléstipushoz képest,
ugyanakkor a tobbi indok atlag alatti mértékben jellemzé a févarosban él6, korabban
lemorzsolddott hallgatékra. A megyei jogu varosokban él6knél éppen atlag feletti
mertekl a munkavallalas mint lemorzsoldédasi indok, a tanulmanyi nehézségek
hasonlé mértékben vannak jelen, mig a képzéssel vald érték a leginkabb jellemzd
lemorzsolddasi ok ennél a telepuléstipusnal. A varosban él6k esetén a egyedul a
tanulmanyi nehézség jelenik meg atlag feletti mértékben, mig a faluban vagy
kdzségben él6k esetében a legjelentésebb a motivaciévesztés mérteke, és a szocialis
helyzetik is atlag feletti mértékben jarult hozza a lemorzsolédashoz, a tanulmanyi

nehézségek valamivel atlag feletti mértékben jelentkeztek naluk.

68 ANOVA elemzéshez tarozd F proba szignifikanciaja minden esetben p<0,05.
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A kulféldon éléknél a szocialis helyzet mértéke magasan atlagon felili, és szintén naluk
a legmagasabb a képzéssel valo elégedetlenség mértéke. A motivacio elvesztése

szintén atlagon feluli mértékben van jelen a kulfoldi lakhelylek korében.

37. abra Lemorzsolédas okai lakohely mentén

0,60
0,42
0,40
020 0,10 0,15 0,16 0,17
' 0.06 0,09 011 910
) 0,03 0,04 0,03 ; 0,01
0,00 . — . — -
| u B oo L
0,01 -0,01
-0,07 ’ 007 -0,07
-0,20 -0,07 -0,14 -0,10 0,16
-0,23
-0,40
-0,53
-0,60
Ok: tanulmanyi Ok: szocidlis helyzet ~ Ok: munkaba allas  Ok: motivaciovesztés Ok: elégedetlenség a
nehézség képzéssel

W Budapest W Megyei jogu varos M Varos Falu, kozség Kulfold

Forrds: Kérddives felmérés, sajdt szerkesztés

A kulfoldon éléknél jelentkeztek legkevésbé a tanulmanyi nehézségek, amibdl arra
kovetkeztethetunk, hogy az igazan j6 tanulmanyi eredményiek kozul kertlnek ki azok,

akik késébb kulféldon helyezkednek el.

A korabban lemorzsolédott hallgatok jelenlegi munkahelye alapjan a képzéssel
szemben elkotelezettek haromnegyede (75,7 szazalék) jelenik meg az informatika
szakmaban, amely az informatika képzéssel szemben érdektelenek esetén mar csak
kétharmados arany (66 szazalék), a képzésukben csalddottak kozel fele (45,9

széazalék) mas terlileten helyezkedett el végiil.®°

A lemorzsolddas utani elhelyezkedés terllete mentén is eltéré okok definialhatéak,
mind a tanulmanyi iranyd, mind a munkavallalasi célu elhelyezkledés mentén’®. Akik
munkavallalas vagy a képzéssel valo elégedetlenség miatt morzsolddtak le az

informatika képzésrél, végul informatika terlleten helyezkedtek el. A motivaciévesztés

89 Az Gsszefiiggés jelentés mértéki a khi-négyzet proba alapjan, p<0,05.
0 ANOVA elemzéshez tarozo F préba szignifikancidja tanulmanyi és munkavallalasi terlletek mentén
is minden okot vizsgalva p<0,05.

133



indoka ugyanakkor azoknal a legmagasabb meértéki, akik késébb nem informatika
tertleten helyezkedtek el — 6k mas terlleten tanultak tovabb vagy vallaltak munkat.
Valamivel atlagon fellli mértékben jelentkezik tovabba a szocialis helyzet és a

tanulmanyi nehézségek indoka azoknal, akik nem informatika tertleten helyezkedtek

el.
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Forrds: Kérddives felmérés, sajdt szerkesztés

Az informatika szakrél lemorzsolédd hallgatok csaladi hatterét vizsgalva, az anyagi
tamogatassal kapcsolatos kérdésben 39,1 szazalékot meglatasa szerint nagy
mertékben tamogattak a szulei. A masodik legtdbb jeldlést pont ennek az ellentéte
kapta, vagyis 21,2 szazalékot egyaltalan nem tamogattak a szulei anyagilag, példaul
az albérlet fizetésében vagy a tankdnyvek beszerzésében, mig a két szélsé6 érték kozti
tobbi erték 12-14 szazalékot kapott. Az igy kapott atlag az szul6k anyagi tamogatasara
vonatkozéan 3,37 (széras: 1,590), ami valamivel alacsonyabb a 3,46-os emberi
tamogatasnal (szoras:1,476). Utdbbi jellemzd arra vonatkozik, hogy a szul6k mennyire
tamogattak a hallgatokat példaul batoritassal, beszélgetéssel a tanulmanyokrol. Itt
mindkét szélsd érték valamivel alacsonyabb az anyagi tamogatasnal, nagymeértékui
tamogatast 36,5 szazalék tapasztalt, mig a tamogatas hianya 15,5 szazaléknal jelenik
meg, a tobbi érték pedig 13-17 szazalék koruli aranyt ért el. Tehat a lemorzsolodo

hallgatok 0sszességeében atlagosnak tartottak a szul6k anyagi és emberi tamogatasat
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is, mindkét esetben sokan valasztottak a szélsé értéket, vagyis nem vezethetd vissza

egyértelmien egyik indokra sem a lemorzsolodas oka.

A tanulmanyokra vonatkozo ellentétpar-kérdések’® tovabb arnyaljak a képet a
lemorzsolodd hallgaték érzéseir6l. A valaszadok 65 szazaléka szerint a
felsboktatasban eltdltott évek inkabb megterhelbek voltak, és 45,7 szazalék inkabb
bizonytalannak érezte magat a tanulassal kapcsolatban. Tobbségik (49 szazalék)
inkabb a maganyos tanulast részesitette elényben a tarsas tanulassal szemben.
Annak ellenére, hogy az el6zd kérdésben 57,9 szazalék nyilatkozta ugy, hogy a

szaktarsakkal teljes mértékben vagy kdzel annyira segitették egymast a tanulasban.

39. dabra Szocialis vagy tarsas tanulas a szaktarsakkal valo segités megitélése mentén
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Forrds: Kérddives felmérés, sajdt szerkesztés

Abban pedig megoszlanak a vélemények, hogy a hallgatok a képzést mennyire
tartottak izgalmas kihivasnak és mennyire voltak elkotelezettek az oklevél
megszerzeése érdekében. Tobben inkabb izgalmas kihivasként élték meg az idészakot
(43,8 szazalék), sokkal kevesebb érezték kihivasok nélkilinek (26,6 szazalék) vagy a
kett6 kozott (29,6 szazalék). Hasonléan, tébben voltak elkdtelezettek a tanulassal
szemben (41,2 szazalék) mint k6zombodsek (34,5 szazalék) vagy atlagos érzésliek
(24,3 szazalék). Az elkotelezettségnek és bizonyos kihivasok lekiizdésének ugy tlnik,

megsem sikerult minden esetben atlenditeni a hallgatdkat a lemorzsolédason.

1 A hétfoku skalat (melynek végpontjait az abran lathatjuk) harom kategoriassa alakitottuk, 6sszevonva
az 1-2-3 és 5-6-7 értékeket, a kdzéps6 érték megtartasa mellett.
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40. dabra Tanulasi stilusok a lemorzsolédott hallgatok kérében
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Forrds: kérdéiv, sajat szerkesztés

A tanulasi stilusra adott valaszok alapjan harom csoportot azonositottunk™, az

érdektelen, céltudatos és marginalis hallgatok csoportjat. Osszesen 1458 hallgatot — a

minta 67 szazalékat — sikerUlt csoportokba rendezni.

Az érdektelen csoportba 398 f6 kerult, szamukra a tanulas kifejezetten konnyi
volt, nem éreztek benne kihivast, magabiztosan alltak a képzésikhdz,
ugyanakkor az érdekl6désuk hianyzott, és inkabb onalléan szerezték meg a
tudast a tarsas tanulas helyett.

A céltudatos hallgatok is inkabb konnylnek értékelték tanulmanyaikat, a
képzést jelentds kihivasként értékelték, de magabiztosak és elhivatottak voltak
a tanulas irant, kifejezetten a tarsas tanulast preferaltak. 510 volt informatika
szakos hallgato kerult ebbe a csoportba.

A marginalis hallgatok nehéznek itélték meg a képzést, kihivas szempontjabol
atlagosnak értékelték tanulmanyaikat, kifejezetten a maganyos tanulast
preferaltak és k6zombdosen alltak hozza a képzéshez. Esetlikben a marginalis
jelzé azt is jelzi, hogy mig a masik két csoportnal a szocialis tanulas alkalmas

lehet arra, hogy a tanulasi nehézségekben ne maradjanak magukra a hallgatok,

2 Hieracrchikus klaszterelemzés és k-kozép klaszterezés alapjan a harom csoportos felosztast tiint jo
megoldasnak, a tanulasi stilust mérd valtozok standardizalas utan kerultek be a modellbe, mindegyik
valtozo jelentés mértékben hozzajarult a klaszterképzéshez.
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addig a marginalis csoport — ahol a tanulmanyokat nagyon nehéznek itélték —,

magara marad a problémaival. Osszesen 549 f6 tartozik ehhez a csoporthoz.

41. abra Lemorzsolédok csoportjai tanulasi stilusok szerint
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Forrds: Kérddives felmérés, sajdt szerkesztés

A csoportok mentén jelentdés eltérés mutatkozik a lemorzsolédas némely okanak
mértékében.”® A munkavallalas a tanulmanyaik irant k6zombdsek szamara jelentésen
magasabb értéket kapott a tobbi csoporthoz képest, mig a tanulmanyi nehézségek a
marginalis helyzetl hallgatok esetében jelent meg nagyobb mértékben. A motivacio
elvesztése mindharom csoportnal magas, de ebben az esetben is a marginalis
helyzetl tanuldknal jelentkezett ez a probléma a legnagyobb mértékben. Szintén 6k

ertékelték legmagasabbra a mas terulet iranti érdekl6dés okozta lemorzsolodast.

73 Az ANOVA elemzéshez tartozo F préba szignifikanciaja a *-gal jelolt esetekben p<0,05.
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42. dbra Tanulasi stilusok csoportjai mentén értékelt lemorzsolédasi okok™
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Forrds: KérdGives felmérés, sajat szerkesztés

A jelen projekt keretében lebonyolitott (hazai informatika képzésbdél lemorzsoldédokat

vizsgald) kérddives kutatasban felmérésre kerllt, hogy merre haladtak tovabb a

valaszaddk a képzés félbehagyasat kovetéen. A 2170 fé6bdl 4,2 szazalék (92 f6)

valaszolta, hogy a csaladjara vagy magara koncentralt,

6 szazalék (132 f6) nem tanult

tovabb, 1,2 szazalék (27 f6) kilféldon tanult tovabb informatikai tertleten,1,5 szazalék

(33 f6) kulfélddn vallalt munkat informatikai tertleten, ezenkivil 0,46 szazalék (10 f6)

kulféldon, de nem informatikai terlleten tanult tovabb, és 0,92 szazalék (20 f6)

kdlfoldon, nem informatikai tertileten vallalt munkat. Az informatika terileten maradok

jelentésen’® nagyobb aranyban vélaszoltak, hogy tanulmanyi célbdl mentek kilfoldre

(informatika terlleten maradok: 2,8 szazalék, mas teriletre attérék: 1,9 szazalék). A

74 *=gzignifikans eltérés az ANOVA proba alapjan, p<0,05.
> Binomialis préba p<0,05.
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munkavallalas esetében, azonban éppen forditva van: informatika tertleten maradok:

3,4 szazalék, mas terlletre attérok: 3,9 szazalék, am ez az eltérés nem jelentds.®

A kutatéds eredményeit felhasznalva megvizsgaltuk, hogy a felvett demografiai
hattérvaltozok kozil a kulfoldon torténé munkavallalast vagy tanulast mely tényez6k
befolyasoltak. Kulon vizsgaltuk azokat, akik a lemorzsolodasukat kdvetéen informatika
vagy barmilyen egyéb iranyba haladtak tovabb. Nemek tekintetében a férfiak
szignifikansan nagyobb aranyban vallaltak kulfoldon munkat vagy tanultak tovabb az
informatika terlleten maradok kozll, mint a nék’’. Ezzel ellentétben, nincs ilyen

Osszefliggés azok esetében, akik mas teriletre tértek at.”®

Kor tekintetében csak azoknal volt szignifikans 6sszefuggeés, akik informatika terlleten
maradtak és kulfoldon tanultak tovabb™. Legnagyobb aranyban a 19-25 éves
korcsoport valasztotta ezt a lehetfséget (5,2 szazalék). Lathatéan ez egy Kkis
szegmense a vizsgalt csoportnak. Alapvetden is kevesen valaszoltak, hogy kulfoldon

folytattak volna tanulmanyaikat vagy vallaltak volna munkat.

Lakohely szempontjabodl az elemzés szignifikans 6sszefliggést mutat®® az informatika
terlleten maraddk esetében: 46,5 szazalékuk valaszolta, hogy munkavégzés miatt
kulféldre ment a lemorzsolédasat kovetéen. A tovabbtanulas esetén ez az arany
minddssze 27,9 szazalék. Vagyis, akik informatika terileten maradtak, és kulféldon
élnek, nagyobb aranyban munkavallalas és nem tanulas miatt mentek kulfoldre.
Ugyancsak jelentds az eltérés®! a lakohely mentén azoknal, akik mas terlletre tértek
at. Szintén a kllféldon élék kdzott lathatd nagyobb eltérés, 10,5 szazalékuk munkat
vallalt a lemorzsoldédasa utan kalféldon, mig 47,4 szazalékuk tanulmanyai miatt ment
kilfoldre.

Vizsgaltuk tovabba, hogy a szul6k iskolai végzettsége mentén hogyan alakul a
kulféldre utazasi szandék. A szlldk iskolai végzettségét binaris valtozova alakitva
elemeztik, a felsé6foku és a nem fels6foku végzettségli szll6ket kildnboztettiik meg.

Az informatika teruleten belll maradok kozott, akik édesapja felséfoku végzettséggel

6 Binomialis préba p>0,05.

T A khi-négyzet préba szignifikanciaja p<0,05.
8 A khi-négyzet préba szignifikanciaja p>0,05.
™ A khi-négyzet préba szignifikanciaja p<0,05.
80 A khi-négyzet préba szignifikanciaja p<0,05.
81 A khi-négyzet préba szignifikanciaja p<0,05.
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rendelkezett, nagyobb aranyban mentek kulfoldre tanulmanyi okokbdl (4,9 szazalék),
mint munkavallalasi okokbol.8? Ugyanez az Osszefiiggés, az édesanya végzettsége

oldalardl nem all fenn.

[ll. 5. 1.Tanulmanyi célu mobilitas

[ll. 5. 1. 1.R6vid tava tanulmanyi mobilitas
Az informatika alapképzésben résztvevdék korében nem jellemzé a rovid tavu
tanulmanyi célu mobilitas, a 2018-as Frissdiplomas kutatas adatai alapjan a végzettek
minddssze 3,92 szazaléka tanult kilfoldon a képzése alatt. Idésoros 0sszevetésben
2014-ben volt legmagasabb a kulfoldi tanulmanyokat végz6k aranya (6,14 szazalék),
a legalacsonyabb 3,40 szazalékos arany pedig 2016-ban lathatd. Mesterképzésben
résztvevéknél valamivel magasabb azok aranya, akik tanultak kulfoldon a felsoktatasi
évek alatt, 2011 és 2018 kozott 10-15 szazalék kodzott mozog. A képzésteruleti
Osszevetés is arra enged kdvetkeztetni, hogy az informatika alapszakos hallgatoknal
inkabb alacsony tanulmanyi célu mobilitas jellemzd. A 2018-as szamokat alapul véve
alapszakon kevesebb, mint 4 szazalék tanult képzése alatt kulféldon, ennél
alacsonyabb szamok csak a jogi és orvosi vagy egészségtudomanyi alapszakokon
lathatdk. Az abszolvalas utani kulfoldi tanulas egyedil a pedagoégusképzésben végzett
alapszakosoknal mutat alacsonyabb aranyt (2,01 szazalék) az informatika szakon

végzettekhez képest (3,92 szazalék).

17. tablazat. Tanulmanyi célt mobilitas képzési teriiletenként

Ba/BSc Ma/MSc

Tanult Tanult

kilfoldon a kiilfoldon a Tanult kiilfoldéon [Tanult kiilfoldon
Képzési teriilet képzés alatt képzés utan a képzés alatt a képzés utan
jogi 1.63% na 13.79% 3.45%
orvos- és
egészsegtudomany |3.73% 5.63% 6.96% 1.29%
informatika 3.92% 3.92% 14.90% 4.83%
természettudomany |3.99% 8.28% 11.93% 11.70%
agrar 5.43% 4.46% 12.60% 3.95%

82 A hi-négyzet préba szignifikancia p<0,05 az apak esetén, p>0,05 az anyak esetén.
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muszaki 6.15% 6.99% 12.75% 4.74%
pedagogusképzés 6.64% 2.01% 6.56% 1.64%
allamtudomanyi 8.41% 3.56% 11.84% 4.51%
tarsadalomtudomany |9.25% 8.77% 18.82% 5.07%
gazdasagtudomanyok|10.86% 9.39% 19.65% 2.52%
bdlcsészettudomany [13.63% 9.03% 14.22% 5.44%

Forras: Frissdiplomds kutatds 2018, sajdt szerkesztés

Az Eurostudent VI nemzetkdzi felmérés hazai vonatkozasu eredményei is azt
mutatjak, hogy az informatika képzésben résztveviket érinti legkevésbé a tanulmanyi
céllal torténd kulfoldi tartézkodas. Legnagyobb aranyban a bolcsészettudomanyi
terlleten tanuldk érintettek ebben a kérdésben, a hallgaték egyotdode vett mar részt
tanulmanyaihoz  kapcsolod6é  kulféldi  programban (20,20 szazalék). A
tarsadalomtudomanyi képzésen résztvevok esetén 17,00 szazalék az arany, harmadik
helyen pedig a jogi és allamtudomanyi szakokon tanuldk allnak a tanulmanyi célu
kalféldi mobilitasban 14,90 szazalékkal. Ezzel szemben az informatika szakosok
kozott minddssze 6,60 szazalék azoknak az aranya, akik ilyen jellegl tapasztalattal

rendelkeznek.
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43. abra Tanulmanyokhoz kapcsolodoé kiilféldi tapasztalat megléte képzési teriiletenként

B Van Nincs
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Forrds: Eurostudent VI, sajdt szerkesztés

Az informatika szakokon belul a nappali munkarendl alapszakosok minddssze 1,8
szazaléka rendelkezik kulfoldi tapasztalattal, mig a tobbi képzési terlleten tanuldk
atlagosan 5,1 szazaléka érintett ebben a kérdésben (Hamori, 2020:22). Az informatika
alapszakos hallgatok kétharmada nem is tervez kilféldi tanulmanyi tapasztalatot
szerezni, mig az egyéb képzésben résztvevok kozel fele (47,2 szazalék) mar részt vett
vagy tervez részt venni valamilyen kulféldi programban. Az eredmények alapjan az
alacsony szintl hallgatoi mobilitast vélhetéen nem az idegennyelv-ismeret hianya
okozza, az informatika alapszakon és mas képzési terllet alapszakjain tanuldkat
Osszevetve egyarant azt latjuk, hogy korulbelil a hallgatok egyotode nem beszél
idegen nyelven. Az informatika alapszakosok 79,20 szazaléka, az egyéb képzések
alapszakosainak 79,80 szazaléka képes boldogulni ketté vagy tobb idegen nyelven
(Hamori, 2020:23).

Ezek alapjan ugy tlnik, hogy azok a hallgaték, akik hazai fels6oktatasi intézményben
kezdték meg a tanulmanyaikat, jellemzéen nem vesznek részt a tanulmanyaikhoz
kapcsolodé mobilitasi programokban. Ugyanakkor a mesterszakon informatikat

tanuldk kézul minden tizedik hallgatd kiprobalja magat kilféldon.
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lll. 5. 1. 2.Kdlfoldi tovabbtanulasi tervek (mesterképzés, doktori képzés)
A 2014-es felsGoktatasi percepciot vizsgald kutatas (Fabri et al., 2014)8 1500 fés
reprezentativ felmérése alapjan azok kozott a fiatalok kozott, akik mar elvégeztek vagy
a felmérés idOpontjaban végeztek valamilyen alapképzést és rendelkeztek
tovabbtanulasi tervekkel, Osszesen 293 f6 talalhaté a mintaban. Kozuluk
magyarorszagi tovabbtanulasi tervekkel rendelkezik a minta 84,3 szazaléka. Akik
szeretnének a késdbbiekben kulfoldon tanulni minddssze 8,1 szazalékot tesznek ki,
ez 30 6t jelent.®* A kilfoldre utazas idépontjaban még bizonytalan a tovabbtanuldk 2
szazaléka, 4,4 szazalék 3-5 éven belul tervez kulféldon tovabbtanulni, 3,4 szazalékuk

1-2 éven belul valdésitana meg ezt a tervét.

44. abra Tervez kiilféldi tovabbtanulast, kiilféldi diploma megszerzését a jovében? n=239

M Igen, 1-2 éven bell
M Igen, 3-5 éven belil
Igen, még nem tudom mikor, de mindenképp

Nem

%

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00% 80,00% 90,00% 100,00%

Forrds: FelsGoktatdsi percepcio kutatds 2014, sajdt szerkesztés

Arra a kérdésre, hogy a tervek mennyire jarnak elérehaladott fazisban, annak a 30
fének a valaszai alapjan kapunk valaszt, akik az el6z6 kérdésben jelezték kulfoldi

tovabbtanulasi szandékukat. Ezek alapjan 6 f6 mar nagyjabdl utananézett a

83 18-30 év kozottieket tartalmazo, nemre, lakhelyre reprezentativ orszagos minta, n=1500 f6. A minta
részletes bemutatasa a kutatashoz tartozé zarétanulmanyban megtalalhaté (Fabri és mtsai, 2014:280).

84 A kérdésre a tovabbtanulni késziilék 5,8 szazalék nem valaszolt.
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lehet6ségeknek, 5 f6 mar konkrét informaciokat is keresett a kulfoldi tanulasrol, és
minddssze 1 f6 volt, aki mar beadta a jelentkezését valamelyik fels6oktatasi
intézménybe, és 5 f6 volt, aki mar pontosan tudta, hogy melyik intézményben fog

tanulni.

45. dbra Tervez kiilfoldi tovabbtanulast, kiilfoldi diploma megszerzését a jovében? n=30%

M Igen, nagyjabdl utdnanézett
M Igen, mar konkrétan utdnanézett
B Igen, mar jelentkezett egy vagy tobb helyre

Igen, mar a konkrét intézmény is megvan

Nem

Gyakorisag

Forrds: Fels6oktatdsi percepcio kutatds 2014, sajdt szerkesztés

Ezek alapjan azt mondhatjuk, hogy amennyiben a képzési terulettél flggetlendl
vizsgaljuk a kulféldi tovabbtanulas motivaciojat, az alapszakos hallgaték minddssze
néhany szazaléka tervezi tovabbtanulasat Magyarorszagon kivili felsGoktatasi

intézményben.

A Palyaorientacios modul adatai alapjan elmondhatd, hogy a kiilféldén tartozkodok
aranya a képzés befejezését kdvetben évrél-évre ndvekszik, am az adatokbdl a
kulféldon tartézkodas célja nem derdl ki. A 2009-es évfolyamon kezdd informatikusok
11,37 szazaléka tartézkodott kilféldén 2017-ben, a 2013-as kezd6 évfolyam 5,03
szazaléka (kozuluk vélhetéen a tobbségik mar befejezte a képzését 2017-re), am a
2015-6s tanévben kezdd informatikusoknal mindéssze 1,6 szazalék ez az arany.

Figyelembe véve, hogy a kulféldi tovabbtanulas idépontja altalaban a végzést kdvetd

85 Az alacsony mintaelemszam miatt szazalék helyett a gyakorisdgok szerepelnek.
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1-5 évben kovetkezik be, azt feltételezhetjuk, hogy a végzés utan tobb évvel kilféldre

tavozok inkabb munkavégzési céllal utaznak masik orszagba.

. 5. 2.KGIféldi munkavallalasi motivaciok
A 2014-es felsdoktatasi percepciot vizsgald felmérés (Fabri et al, 2014)8 alapjan ugy
tlnik, hogy az informatika teruleten tanulé fiatalok tobb, mint fele gondolkodik a kulfoldi
munkavallalas lehetéségén (54,3 szazalék), mig az egyéb tudomanyterileti
érdekl6désu fiatalok esetében ez az arany 37,5 szazalék. A kulonbség ugyanakkor
statisztikailag nem szignifikans®’, tehat nem terveznek szignifikdnsan nagyobb
aranyban kulfoldi munkavallalast az informatika képzésre jarok az egyéb képzési

terlletre jard hallgatokhoz képest.

46. dbra Kiilféldi munkavallaldsi tervek képzési teriiletenként

100%
90%
80%
70%

62,50% 45,70%
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0%

Egyéb képzési teriletek informatika Informatika
nélkul
W tervez kilfoldi munkavallalast B nem tervez kilfoldi munkavallalast

nem valaszol

Forrds: FelsGoktatdsi percepcio kutatds 2014, sajdt szerkesztés

A Diplomas Palyakovetési Rendszer Aktiv hallgatéi kutatasa és Frissdiplomas
kutatasa is hasonl6 aranyokat mutat. Az Aktiv hallgatoi kutatas eredményei alapjan a
2018-as adatfelvételben valaszol6 informatikus hallgatok (n=1089) 40,21 szazaléka
tervez a késbbbiekben kulféldi munkavallalast. A valaszaddk 31 szazaléka a

86 A kiilfsldi munkavallalasi motivaciora valaszolok és a felsfoku tanulmanyokat folytaté vagy tervezé
fiatalok létszama a mintaban 6sszesen 99 f6.

87 a Fisher-féle egzakt proba szignifikanciaja p>0,05
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diplomaszerzési motivacioként is megjeldlte a kulfoldi munkavallalast. A
mesterszakosok kozul (n=97) 36,96 szazalék tervez kulfoldon munkat vallalni, és
35,48 szazalékuk azért (is) szeretne diplomat szerezni, hogy kulfoldon vallalhasson

munkat.

A Frissdiplomas kutatas adatai hasonlé eredményt mutatnak az informatika szakon
végzett alapszakos hallgatdk kiilféldi munkavallalasi terveirél. A 2013-as adatfelvétel®®
soran a valaszadok 36,25 szazaléka nyilatkozott ugy, hogy tervez kulfoldi
munkavallalast a jovében, tovabbi 40,83 szgzalék bizonytalan volt ebben a kérdésben.
Ez az arany 2018-ra csokkenni latszik, a kitoltbk 33,83 szazaléka tervez kulfoldi
munkat és 36,47 szazalék bizonytalan a kérdésben, mig a kulfoldi munkat nem
tervezOk aranya 22,92 szazalékrél 29,70 szazalékra nétt 2018-ra. A Frissdiplomas
kutatds egyik elbnye az id6soros Osszevetési lehetéségen felll, hogy azt is
megtudhatjuk, hogy a kitoltbk hany szézaléka dolgozott ténylegesen kulfoldon a
képzés befejezése utan, és hanyan tartézkodnak jelenleg is kulfoldon. Az aktualisan
kulféldon dolgozé, korabban informatika szakon végzettek aranya 8,11 szazalékrél
9,40 szazalékra emelkedett, mig a kilféldi munkatapasztalattal rendelkezd, de azéta
hazakolt6z6 alapszakos informatikusok aranya 9,65 szazalékrdl 6,02 szazalékra
csokkent. A kulfoldi munkatapasztalattal nem rendelkez6k aranya két szazalékkal nétt
2013 és 2018 kozott.

Az adatfelvétel sajatossaga, hogy egy lekérdezés soran harom végzési évbdl is
vannak informatikusok a mintaban, igy a 2014-es adatfelvétel soran 2013-ban
végzettek, és a 2018-as adatfelvétel soran 2013-ban végzettek kulfoldi tervei
Osszevethet6ek®. A 2014-es felmérés alapjan a 2013-ban végzettek 44,6 szazaléka
tervezett kulfoldi munkavallalast. A 2018-as adatfelvételben a 2013-ban végzettek
tényleges kulféldi munkavallalasa alapjan elmondhatd, hogy ebbdél a majdnem 45
szazalékbol kortlbelll a valaszadok fele (a teljes informatikus minta 20 szazaléka) az

adatfelvétel id6pontjaban kulfoldéon dolgozott, és tovabbi 8 szazalék dolgozott

88 Az adatfelvétel 2011-2018 kozott évente keriil megszervezésre, minden évben az egy, harom és 6t
éve abszolutériumot szerzett informatika szakos hallgatok megkeresésével. A 2013-as adatfelvételben
a 2008, 2010 és 2012 évben végzettek vettek részt, mig a 2018-as adatfelvételben a 2013-ban, 2015-
ben és 2017-ben végzettek. A mddszertan részletes leirasa a Diplomantul.hu weboldalon elérheté
(https://www.diplomantul.hu/frissdiplomas-kutatas, utolsé letdltés: 2020.10.30.).

89 A valaszadok kére nem egyezik, csupan kovetkeztetni tudunk a két adatfelvételi idépont alapjan a
2013-as évfolyam kiuilféldi terveinek megvaldsulasara.
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korabban kulfoldon a képzés befejezése utan, de azota hazajott. Ebbdl arra
kovetkeztethetunk, hogy a kulfoldi tervekkel rendelkezdk korulbelll fele valositja meg

ténylegesen a kulfoldre koltozési szandékat.

A mesterszakosok a 2013-as felmérés alapjan kisebb aranyban terveznek kulfoldi
munkavallalast, csak az egynegyedik (25,00 szazalék) gondolja ugy, hogy az
elkovetkezendd 6t évben kulfoldon fog dolgozni, ugyanakkor 2018-as adatok alapjan
a mesterszakosok kdzo6tt volt magasabb a kulfoldi tervekkel rendelkezék aranya (41,49
szazalék). A kulféldon dolgozdék aranya 2013-ban minddssze 2,38 szazalék, és a
korabban kulfoldi munkat vallalé, a felmérés id6pontjaban Magyarorszagon
tartozkodok aranya is mindossze 3,57 szazalék. Ez az arany 2018-ban joval
magasabb: az aktualisan kulféldon dolgozék aranya 15,63 szazalék, és a korabban
kulfoldi munkatapasztalatot szerz6k aranya 9,38 szazalék. Az alapszakosokhoz
hasonléan, o6sszevetve a 2013-ban végzett mesterszakosok terveit és tényleges
kulféldi munkavallalasukat, azt latjuk, hogy 2014-ben a valaszadok 27,27 szazaléka
gondolta ugy, hogy a jovében kulfoldi munkat fog vallalni, majd 2018-ra a ténylegesen
kulféldon dolgozok aranya 19,88 szazalékra ugrott a 2013-ban végzett
mesterszakosok kozott, és tovabbi 11,11 szazalék rendelkezett a végzést kdvetben

kilfoldi munkatapasztalattal.

Képzési terlleti 0sszevetésben is elemezhetdek a Frissdiplomas kutatas eredmeényei,
melybdl kiderul, hogy milyen aranyban terveznek vagy mennek ténylegesen kulféldre
a végzettek. Ezek alapjan az informatikusoknal a legmagasabb az arany mind az
alapképzésben, mind a mesterképzésben, ez alol egyedul a miszaki tertleten végzett
alapszakos hallgatok a kivételek, naluk a kulféldi munkatapasztalattal rendelkez6k
aranya magasabb az informatikusokhoz képest (8,43 szazalék a 6,02 szazalékhoz

képest), az 6sszes tobbi esetben az informatikusok vezetik a listat.

18. tablazat Kiilféldi munkavallalok aranya a mesterszakos végzettek k6zott képzési teriiletek
mentén®

Képzési
terilet Ba/BSc Ma/MSc

9 A sziirt adatbazisban Ba/BSc képzésen végzettek szama 2014-ben n=148, Ma/MSc képzésen
végzettek szama n=51. A 2018-as adatoknal Ba/BSc szinten n=292, Ma/MSc szinten n=43 a valaszadok
szama.
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Tervez Jelenleg |Van kiilfoldi [Tervez Jelenleg  |Van kulfoldi
kiilfoldon kulfoldon |munka- kilfoldon |kulfoldon |munka-
dolgozni |dolgozik [tapasztalata |dolgozni |dolgozik |tapasztalata

informatika |33.83% 9.40% 6.02% 41.49% 15.63% 9.38%
gazdasagtud

omanyok 25.76% 6.12% 4.50% 22.70% 4.30% 4.49%
mszaki 24.66% 4.22% 8.43% 28.24% 6.62% 8.61%
agrar 21.80% 4.48% 5.97% 16.85% 4.49% 5.62%
bolcsészettu

domany 21.24% 6.12% 3.06% 15.52% 2.16% 2.16%
tarsadalomtu

domany 20.44% 4.42% 5.75% 22.07% 3.29% 3.29%
természettud

omany 16.67% 3.67% 4.59% 28.36% 5.88% 7.35%
orvos- és

egészségtud

omany 16.31% 5.67% 0.71% 13.91% 4.35% 0.87%
jogi 10.29% 1.47% 0.00% 12.50% 0.00% 6.25%
allamtudoma

nyi 10.17% 1.69% 2.11% 12.50% 1.04% 1.04%
pedagogusk

épzés 8.80% 2.11% 1.05% 4.85% 0.69% 2.75%

Forrds: Frissdiplomds felmérés 2018, sajdt szerkesztés

Egy masik dimenzidéban arra is valaszt kaphatunk, hogy a végzést kovetéen mikor
jellemzdbb a kilféldre aramlas: kézvetlendl a végzés utan, vagy néhany évvel késébb?
A 2018-as adatfelvétel eredményeit vizsgalva ugy tlnik, hogy mig a 2013-ban
végzettek (tehat aktiv munkavallalék esetén koralbelll 5 éves munkatapasztalattal
rendelkez6k) 20 szazaléka dolgozott kulféldon, addig a 2015-ben végzettek minddssze
6,41 szazaléka, a 2017-ben végzettek 7,25 szazaléka dolgozott az adatfelvétel
idépontjaban kulféldon. Ebbél arra kdvetkeztethetiink, hogy a kivandorlas a végzést
kovetdéen idében elnyujtva torténik, nem feltétlentl rogtén a diploma megszerzését
kovetd idészakban. Ezt tamasztja ala a Fels6oktatasi Elemzési Jelentés vonatkozé
abraja is (Hosznyak, 2020:9), amelybél leolvashatd, hogy a 2009/10-es évben

abszolvalt informatikusok koézul kulféldon tartézkoddk aranya ndvekvé tendenciat
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mutat: mig a végzest kovetd els6 években az abszolvaltak par szazaléka tartozkodott
kulfoldon, addig a 2015-0s évben (végzés utan 5 évvel) mar 7,1 szazalék, majd 2017-

ben 8,7 szazalék a kulfoldon tartézkodo, informatika alapszakon abszolvaltak aranya.

A Fels6oktatasi Elemzési Jelentés egy masik tanulmanya (Sagi, 2020:31) is ezt a
tendenciat tamasztja ala: a 2018-ban frissen végzett alapképzésre jard, munkahellyel
rendelkez6 palyakezdé informatikusok 3,4 szazalék dolgozik kulfoldon, egy évvel az
oklevél megszerzése utan 5,2 szazalék a kulféldon munkat vallalok aranya, mig a

végzeés utan ot évvel mar 10,3 szazalék.

A BellResearch 2015-6s kutatdsaban elhangzik, hogy a hazai munkaerd-hianyt
fokozhatja az agyelszivas, mivel a tapasztalattal rendelkez6 szakembereket gyakran
kétszeres-haromszoros fizetéssel vonzzak kuilféldre, amely a tanulmany szerint
varhatdéan névekvd problémaként fog megjelenni a kdvetkez6 években a nagyobb foku
mobilitasbdl és a javuld idegen-nyelv ismeretbél adéddan (BellResearch, 2015:87). A
kulféldi munkaadok a tanulmany szerint gyakran vonzobb feltételeket tudnak
teremteni, ami miatt a hazakoltdozés ritkanak szamit. A kulfoldi munkavallalas mellett
sz0l6 érv a kutatas szerint a jovedelmi és életszinvonalbeli kildnbség. Visszakdltdzés
esetén elsésorban személyes, érzelmi alapu motivaciot jeldlnek meg, ugy mint a

csalad, baratok vagy a honvagy.

Az informatikai terlleten tovabbtanulok koézt Dania és az Egyesllt Kiralysag a
legnépszeriibb, amely 7-7 jeldlést kapott, ezt Németorszag és az Egyesiilt Allamok
koveti 3-3 jeldléssel, tovabba megjelenik még a valaszok kozt Belgium, Hollandia,
Finnorszag, Svédorszag, Romania és Kina. Az informatikai tertleten munkat vallalok
kozt szintén az Egyesult Kiralysag a legnépszeribb 10 emlitéssel, mig Németorszag
és Dania 3-4 emlitést kapott (egy kitolt6 mindkettét megjeldlte) és 4-en vallaltak
munkat Svajcban is, ezenkivill 1-2 f6 allt munkdba az Egyesiilt Allamokban,
Kanadaban, Japanban, Ausztraliaban, Hollandiaban, Spanyolorszagban, Ausztriaban,

Bosznia-Hercegovinaban.

Ehhez hasonld orszaglistat lathatunk a nem informatikai terlleten tovabbhaladok
korében is, de ebben az esetben a lista kevésbé valtozatos. Oten az Egyesdlt
Kiralysagban tanulnak tovabb valamely mas szakon, ami mellett Ausztria,

Franciaorszag, Hollandia és lzland jelenik még meg. A nem informatikai munkat
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vallalok kozul pedig 12-en valasztottak az Egyesult Kiralysagot, 7-en Németorszagot

és 1 valaszadd Hollandiat célorszagkent.

lll. 5. 3.A lemorzsolddas és a kulfdldre aramlas kapcsolata
A Fels6oktatasi Elemzési Jelentés tanulmanya alapjan (Hosznyak, 2020:9) a kulfoldon
tartozkodok aranya 8,7 szazalék koruli az informatika alapszakon végzettek kdrében
a 2017-es évben, mely az utobbi években emelkedd tendenciat mutat. A képzés
befejezése mentén a kulfoldon tartézkodok 19 szazaléka oklevelet szerzett
(legmagasabb végzettsége alapszintl vagy mesterszint(), 8 szazalék lemorzsolédott,
5 szazalék abszolvalt, és tovabbi 3 szazalék ISCED 5 szinti (~fels6oktatas)
végzettséggel rendelkezd, informatika képzésbél Ilemorzsolédd informatikus.
Legnagyobb aranyban tehat az utébbi években az oklevelet szerzett informatikusok

tavoznak kulfoldre, ket kovetik a lemorzsolodott hallgatok.

47. abra Kiilféldi tartézkodas id6beli trendje a képzés befejezésének mdédja szerint
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Forrds: FelsGoktatdsi Elemzési Jelentés (Hosznydk, 2020:10)

A Diplomas Palyakovetd Rendszer alapjan kis mértékben ugyan, de vannak olyan

hallgaték informatika képzésen, akik tapasztalatszerzés céljabdl hosszabb-révidebb

id6re kulféldre mennek (a kutatasok alapjan els6sorban munkavallalasi céllal és csak
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kisebb mértékben jellemz6 a tanulmanyi cél). A Bell Research kutatasaban az
informatika képzésre jard hallgatokkal készitett interjukat, melyekbdl kiderul, hogy a
felsboktatasban lemorzsolddott hallgatok egy része kulfoldon folytatja palyafutasat
tanulasi vagy munkavallalasi célbdl (BellResearch, 2015:77). Ezt tamasztja ala a
FelsGoktatasi palyakdvetés modulban®® az “Egyéb™? kategdridba tartozdok
megjelenése a képzés masodik-harmadik évében, mely a lemorzsolddott hallgatok
kozott a leginkabb jellemz6. Szemben az oklevelet szerzettek és az abszolutériumot
szerzettek esetében nappali munkarenden latott 1-2 szazalékos arannyal®®, a
lemorzsolodottak kozott a masodik évben 11,3 szazalék, a harmadik évben 16,7
szazalék, a negyedik évre mar 18 szazalék az “egyeéb” kategédridba tartozok aranya
gazdasaginformatikus alapképzési szakon. Mérnokinformatikus alapszakon masodik
évben 9,2 szazalék tartozik az “egyéb” kategdriaba, harmadik évben 13,2 szazalék,
negyedik évben pedig 14 szazalék. Nagyon hasonlé az arany programtervezd
informatikus képzésen, ott a lemorzsolédott nappali alapszakosok 5,9 szazaléka kertl
at az egyéb kategéridba masodik évben, 13,5 szazalékuk harmadik évben, ami

negyedik évre 15,9 szazalék né.

A kérdbives felmérés alapjan lattuk, hogy azok a lemorzsolddok, akik képzésikkel
szemben elhivatottak voltak, és leginkdbb munkavallalasi céllal hagytak el az
informatika szakot, nagy aranyban élnek jelenleg kulféldon. A lemorzsol6édas mogotti
okok és a kulfoldi tervek alapjan ugy tlnik az informatika szakosok egy specialis

csoportjat irhatjuk le.

A projekthez kapcsolddd kérddives felmérés alapjan a lemorzsolédott hallgatdk
csoportjai mentén dsszevetve az informatika iranyu kulfoldi tartozkodast azt latjuk,
hogy a képzés befejezését kdvetben kilféldon tovabbtanuldk legnagyobb aranyban az

informatika képzés irant egyébként elkotelezett hallgatok kozil kerlltek ki%. Ugyanezt

T A legfrissebb adatok bemutatasa érdekében a 2013-2014-es tanévben képzést kezddk adatait
elemezzuk.

92 Az értelmezés limitacidja, hogy a kiilfoldon tartézkoddk mellett a gyermeket neveldk, illetve a nem
besorolhaté statuszuak is ebbe a kategériaba tartoznak.

93 részidds képzésben a hallgatok 4-5 szazalék tartozik az “egyéb” kategoriaba

9 Az alacsony elemszam miatt statisztikailag nem kimutathaté az 6sszefliggés, 6sszesen 18 f6 jeldlte,

hogy kulféldre ment tovabbtanulni, tovabbi 26 f6 jelolte meg a kulfoldi munkavallalast informatika
terlleten. Osszevonva a két valtozot mar elegendd elemszam mellett statisztikailag jelentds
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latjuk a kulfoldi munkavallalas esetén is, akiknek tobb, mint fele (53 szazalék) szintén

a feltorekvok csoportjahoz tartozik.

Azokat a kulfoldon tartézkoddkat, akik nem informatika iranyba mentek tovabb a
képzés elhagyasa utan, masik klasztercsoporthoz sorolhatjuk, 6k legnagyobb
aranyban a képzésukben csaléddk taborat erdsitik, am ez az 0Osszeflggés

statisztikailag nem jelent6s®.

A kérdbives vizsgalat eredményei alapjan a lemorzsolédott informatika szakosok kozul
korabban kulféldre tavozdok tobb, mint fele (51,8 szazalék) az adatfelévtel id6pontjaban
Magyarorszagon élet, és az aktudlisan kulfoldon tartozkodok 43 szazaléka nem
kozvetlenll az informatika képzés elhagyasa utan ment kulfoldre. A jelenleg kulféldon
tartozkodd lemorzsolddott hallgatok 70 szazaléka informatika teruleten helyezkedett

el.

Az egyes lemorzsolddasi csoportok és a jelenlegi kulfoldi tartézkodas kozott lattuk,
hogy jelentés dsszefuggés mutatkozik. Amennyiben az informatika teruleten vagy
egyéb terlileten valo tovabbhaladast is bevonjuk a modellbe®, kirajzolédik, hogy az
informatika terlleten maradok ko6zott megismétlédik az eredeti klaszterfelosztas, tehat
tovabbra is jelent6s eltérés mutatkozik a kulfoldre koltozés és a lemorzsolédasi
csoportba val6é tartozas kozott: a kualfdldre koltézék legmagasabb aranyban az
informatika irant elkotelezett hallgatdk kozil kerdlnek ki. Ugyanakkor azok
csoportjaban, akik nem informatika iranyba folytattak életutjukat, megszlnik a
statisztikailag jelentés Osszefiggés a csoport és a kulfoldi tartozkodas koézott. Az
informatika terlleten vald tovabbhaladas tehat specifikdlja, hogy az egyes
klasztercsoportokbdl milyen aranyban koétnek ki végul kulféldén a volt informatika
szakos hallgaték. Amennyiben maradnak az informatika tertletnél, a képzés irant

elkotelezettek kozott a legmagasabb a kuilféldre aramlok aranya, ugyanakkor a nem

Osszefiiggeést talalunk a kulféldre koltdzés és a lemorzsolodasi csoport kézott, a khi-négyzet proba
szignifikanciaja p<0,05.

9 Nem informatika terileten kilfoldon tovabbtanuldok szama a mintaban 9 f6, a kilfoldén munkat
vallalok szama 16 f6. Az Osszevont valtozéval végzett 6sszefliggésvizsgalathoz tartozé khi-négyzet
proba szignifikanciaja p>0,05.

9 Haromdimenziés kereszttabla elemzés alapjan megel6z6 tipusu kontrollvaltozéként bevonva a
tovabbhaladasi irany valtozét, a kétdimenzios és az informatika terlilethez tartozé parcialis kereszttabla
szignifikanciaja is p<0,05. A nem informatika terilethez tartoz6 kereszttabla szignifikanciaja p>0,05.
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informatika teruleten elhelyezked6knél a képzésukkel csaldédottak mennek inkabb
kalféldre.

48. dabra Kiilféldon elhelyezked6k ardnya a lemorzsolédds egyes csoportjain beliil informatikus,
illetve nem informatikus elhelyezkedés mellett
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Forrds: kérdéiv, sajat szerkesztés

Az informatika terlleten tovabbhaladdk koziul azok, akik nem kozvetlenul a
lemorzsolddas utan tavoztak kulféldre, a képzés elhagyasat kovetéen a legtdbben
munkaba alltak (58,1 szazalék) vagy mas képzési szinten folytattdk informatika
tanulmanyaikat (11,6 szazalék), illetve vallalkozast alapitottak vagy a csaladjukra
koncentraltak (9-9 szazalék). A mas terlleten folytatok kézll szintén a munkavallalas
(42,1 szazalék) vagy az egyéb képzési terlleten val6 tovabbtanulas jelent meg (36,8
szazalék) nagyobb aranyban, tovabba a csaladra valé koncentralas is jellemz6
tovabbhaladasi utvonal volt ennél a csoportnal (21,1 szazalék). Azok tehat, akik nem
kozvetlenll a lemorzsolédas utan utaztak kilféldre, valtozatos mddon folytattak
életiket az informatika képzésrél vald lemorzsolddas utan, és csak ezt kdvetden
koltoztek kulféldre.

A kulféldre valé aramlas szamossagat tekintve a teljes minta 4,3 szazaléka tartézkodik

jelenleg kilféldon.
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IV.Eredmeények értelmezése, konkluzio

A kutatas soran alkalmazott mdédszerek eredményei alapjan kozelebb kerdltink a
lemorzsolédas problémajahoz, bemutatasra kerllt a szakpolitikai kontextus,
osszefoglaltuk az informatika képzési terulet fontosabb jellemzéit, hallgatéi bazisat. A
képzési terlletet érinté lemorzsolodasi aranyokat a hozzaférhetd adatok alapjan tobb
szempont mentén is elemeztuk. A lemorzsolédas mélyebb okai bemutatasra kerultek,
tamaszkodva a szakirodalmak, a masodelemzések, az interjuk és a kérdbives
eredmények egyarant. Az informatikus képzésben résztvevbk —vagy onnan
lemorzsolodottak — kulfoldi motivaciéi is bemutatasra kerlltek altalanosan és a

lemorzsolddas aspektusan belll értelmezve is.

IV. 1.Az informatikaképzés sajatossagainak bemutatdasa, a képzési
kibocsatas modellezése

Az EU 2020 és ET 2020 stratégiak informatika — és tagabban az MTMI — képzéseket
érintd célkitizéseiben tobbek kdzott a felséfoku végzettséggel rendelkezdk aranyanak
novelése, illetve a lemorzsolddok szamanak csokkentése allt, mig a jelenlegi tervekbél
és stratégiakbdl az olvashato ki, hogy a hangsuly az oktatdas minéségének névelésére
(beleértve az MTMI tantervek atgondolasat), az esélyegyenléségre (tobbek kozott
nemi egyenléség az MTMI képzésben és szakmakban), valamint az informatikus

szakemberek létszamanak novelésére helyezddik at.

Az informatika képzési teriulet az 6tddik legnépszeriibb képzési terllet, az 6sszes
jelentkez6 szamahoz viszonyitva a képzés relativ népszeriisége viszonylag stabilnak
mondhaté az utdbbi évek statisztikai alapjan (a jelentkezék ~8-9 szazaléka jeldl meg
informatika képzéshez tartozd alapszakot). A 2020-as felvételi adatok alapjan a tiz
legnépszeriibb képzés kozott szerepel a mérnokinformatikus képzés 3133
jelentkezdvel, valamint a programtervezd informatikus képzés 2871 jelentkezdvel.
Gazdasaginformatikus alapszakra 1744-en jelentkeztek ebben az évben elsé helyen,
ez a 15. legnépszeriibb szak. Uzemmérnok-informatikus szakra (amely 2018 ota

valaszthatd) 383 f6 jelentkezett elsé helyen.

A mesterképzésen vald tovabbtanulas az informatika alapszakosok 7-8 szazalékat
érinti a felsGoktatasi, valamint felvételi statisztikak alapjan. A 4-5000 f6s felvételi

szamokhoz képest mesterképzésen minddssze 3-400 hallgato folytatja tanulmanyait,
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€és a mesterképzés utan a doktori képzés sikeres elvégzését kovetben évente

korulbelll 40-50 f6 szerez doktori fokozatot informatika képzési tertleten.

A fels6oktatasi statisztikak alapjan alapvetéen egy férfi-tobbségl képzeési tertletrél van
szO0 (~85 szazalékos aranyban férfiak jelentkeznek a képzésre). Az interjuk és
szakirodalmak alapjan a hallgatok hozott tudasa sok esetben elmarad az intézmények
altal elvarttol, amely problémat okoz a hianyzoé tudasra épulé tantargyak oktatasakor.
Jellemzben az alapoz6 targyak (példaul matematika és fizika) tertletén vannak
elmaradasok, amelyre néhany intézmény olyan felzarkéztaté programot dolgozott ki,

ahol lehetéség van poétolni a hianyzé ismereteket.

Az informatika képzésben tanulo fiatalok 60 szazaléka elétt volt olyan szll6i minta,
ahol az édesanya vagy édesapa fels6foku végzettséggel rendelkezik, és 40
szazalékuk felfelé mobil a tanulasi életutat tekintve szuleikhez képest az Eurostudent

VI eredményei alapjan.

A hallgatoi bazis aszerint is eltérd, hogy nappali vagy részidds képzéseket vizsgalunk.
Részid6s képzés esetén a legtobb hallgatd meglévé munkahellyel rendelkezik a
képzés megkezdésekor, igy egészen mas tanulasi stratégiat szikséges alkalmaznia
(tudatosabb tervezéssel, hatékonyabb id6gazdalkodassal), mint nappalis tarsainak. A
nappali munkarendld képzésekre jaroknal a 3-4. félévben kezd el emelkedni azok
aranya, akik a tanulas mellett munkat is vallalnak, aranyuk 26-40 szazalék kozé tehetd
az Aktiv hallgatéi kutatas adatai alapjan. A nappali képzésre jaré informatika szakosok
tobb, mint fele (57,5 szazalék) a csaladra tamaszkodik anyagilag, mig a részidds
képzésen résztvevoknél ez az arany mindossze 2,6 szazalék az Euorstudent VI

felmérés alapjan.

Az informatika képzésben tanuldk leginkabb a jobb munkaerdépiaci lehetéségek miatt
vagnak neki az egyetemnek, a tudasvagy csak masodrangu motivacid, és a
fels6oktatasba valo belépés csak az informatika szakos hallgatok kétharmadanal (61,1
szazalék) volt tudatos életpalya-tervezés eredménye, egyharmaduk nem rendelkezett
kiforrott diplomaszerzési tervvel az Aktiv hallgatéi kutatas és az Eurostudent VI kutatas

eredményei alapjan.

Az oktatas min&ségével a tobbi képzési terllethez képest az informatika képzésen

tanulé hallgatok a legkevésbé elégedettek, az Eurostudent VI kutatas alapjan, a

hallgatok 16 szazaléka egyaltalan nem volt megelégedve az oktatas minéségeével. Az
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oktatasszervezéssel a hallgatok tobb, mint fele (57,8 szazalék) nagyon elégedett, mig
a képzése soran megismert hallgatoi szolgaltatasokkal 73,9 szazalék teljes mértékben
meg volt elégedve. A hallgatdk tobb, mint fele (55,4 szazalék) ugy véli, hogy az
informatika képzésen megszerzett tudasa a hazai munkaer6piacon nem lesz
hasznosithato, a hallgatok haromnegyede (76,3 szazalék) gondolja azt, hogy a képzés

nem késziti fel 6t a kulféldi munkaerépiacra.

Az informatika képzést sikeresen elvégz6k egy-kivételtdl eltekintve informatika
szakteruleten helyezkednek el, korulbelil 90 szazalékuk hazai munkavallaldéként
dolgozik. Az informatikus szakemberek tobb, mint harmadat az alapképzéses diplomat
szerz6k teszik ki, kozulik legtobben mérndkinformatikusok, masodsorban
gazdasaginformatikusok, majd programtervezd informatikusok. Valamivel kevesebb,
mint egyharmad a mesterképzéses oklevelet szerz6k aranya. Az agazathoz
kapcsolodo fels6oktatasi szakképzésen végzék tovabbi egy- kétszaz f6t tesznek ki,
illetve évrél-évre csokkend mértékben, de szamithatunk 100-150 fére a korabbi
féiskolai vagy egyetemi képzést elkezd6k kozul. A végzettek 17 szazaléka né (a
bemeneti 15 szazalékhoz képest). A lemorzsolodott hallgatdk egy része
informatikusként helyezkedik el, munkarendenként és szakonként 10-60 szazalék
ko6zott mozog az aranyuk. A részidds képzésbél lemorzsolddott hallgaték nagyobb
aranyban jarulnak hozza az agazatban tapasztalt munkaeréhiany csokkentéséhez a

nappali alapszakrél lemorzsolddott hallgatokhoz képest.

Az intézmények csoportokba rendezhetok az alabbi jellemz6k mentén: tanulmanyi
el6zmények (felvettek pontatlaga, nyelvvizsgaval felvettek aranya, koézépiskolai
versenyen helyezettek aranya), atlagos képzési id6, tovabbtanulok aranya, képzés

utols6 hénapjaban dolgozék aranya, kulféldon tartozkodok aranya.

Az intézmények egyik csoportjaban az atlag feletti tanulmanyi eredmény jellemz6, a
hallgatdk viszonylag gyorsan elvégzik a képzést és magas a tovabbtanulok aranya. A
fels6oktatas hozzaadott értéke ennél a csoportnal a legmagasabb, a hallgaték magas
aranyban helyezkednek el a munkaerépiacon mar képzésuk utols6 hdnapjaban. Ide
tartozik a Budapesti Corvinus Egyetem, a Budapesti Miszaki Egyetem, az E6tvos

Lorand Tudomanyegyetem és a Pazmany Péter Katolikus Egyetem.

A masodik csoportban azok az intézmények kerultek, ahol a hallgatok atlagos
tanulmanyi teljesitménnyel rendelkeznek, tovabbtanulast kisebb aranyban terveznek,
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képzésuket a masik két csoporthoz képest hosszabb id6 alatt teljesitik. Ez a
legnépesebb csoport, kilenc intézményt sorolhatunk ide: Debreceni Egyetem,
Eszterhazy Karoly Egyetem, Miskolci Egyetem, Obudai Egyetem, Pannon Egyetem,
Pécsi Tudomanyegyetem, Soproni Egyetem, Széchenyi Istvan Egyetem és Szegedi

Tudomanyegyetem.

A harmadik csoportban a gyengébb tanulmanyi eredményekkel érkezd didkokat felvett
intézményeket mutatja be, ahol rovidebb a képzési id6 az el6z6 (atlagos) csoporthoz
képest. A diploma hozzaadott értéke ennél a csoportnal a legalacsonyabb. Ezekbél az
intézményekbdl kisebb aranyban mennek tovabbtanulni a hallgatdk a toébbi csoporthoz
képest, mig a kulféldon tartozkoddk aranya valamivel meghaladja a masik két
csoportban lathaté atlagokat. Ide tartozik a Budapesti Gazdasagi Egyetem, a
Dunaujvarosi Egyetem, a Gabor Dénes Féiskola, a Milton Friedman Egyetem és a

Nyiregyhazi Egyetem.

IV.2.A lemorzsolodas természete az informatika képzésben tanuld
hallgatoknal

A Fels6oktatasi Informaciés Rendszer adminisztrativ adatai alapjan a 2006-2015

kozott informatika képzésiket felsGoktatasi szakképzésen, alapképzésen vagy

mesterképzésen megkezdé hallgatok kevesebb, mint fele — 43,68 szazalék — jutott el

az oklevél megszerzéseéig, és vannak néhanyan (3,30 szazalék), akik abszolutériumot

szereztek az adott képzésen. A 2006-2015 kozott barmely informatika képzést

megkezdd hallgaté toébb, mint fele — 51,88 szazalék — lemorzsolddott.

A képzés jellemzbi mentén eltéeré mértékben van jelen a lemorzsolodas, legnagyobb
mértékben alapképzésen (56,11 szazalék), esti vagy levelez6 tagozaton (84,74 és
75,17 szazalék), valamint koltségtéritéses formanal (75,59 szazalék) jelentkezik a

probléma.

Az egyes szakok kozlul a programtervezdé informatikus érintett a legnagyobb
mértékben, itt 60,92 szazalék a lemorzsoldéddk aranya. Mérndkinformatikus szakon

51,67 szazalék, gazdasaginformatikus szakon 37,82 szazalék.

Id6soros 0sszevetésben csokkend tendencia rajzolddik ki, mig a 2006-ban képzésuket
megkezddk 61,91 szazaléka morzsolddott le, addig a 2015-ben képzést kezdbknél ez

az arany 41,86 szazalék, mikdzben fokozatosan né az oklevelet szerzettek aranya.
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A lemorzsolodas kezelésére alkotott egyetemi gyakorlatok az esettanulmany soran
bemutatott intézményekben kerilltek bevezetésre. A Budapesti Mlszaki Egyetemen a
nemzetkozi readySTEMgo, valamint a hazai Zero2Hero programok célja a STEM
képzésekkel dsszefluggd nehézségek feltarasa és azok megoldasa, tovabba olyan
elérejelzd-rendszer kidolgozasan kezdtek el dolgozni, amely a mesterséges
intelligencia segitségével jelzi elére a lemorzsolodas lehetéségét. Az ELTE
Informatikai Karan létrehozott Didktamogatd program keretében tdbbek kozott
pszicholégusok foglalkoznak a hallgatékkal tanacsadas, tréningek, illetve
tanulasmaddszertani alkalmak keretében. A Széchenyi Istvan Egyetemen az EFOP
3.4.3. program keretében tanulasi eldmenetel tamogatasa érdekében videds példatar,
valamint mentorprogram kidolgozasa tortént meg 2018-ban. A Szegedi
Tudomanyegyetem szinttn az EFOP 3.4.3. projekten belll egyrészt
kompetenciamérést végzett, mely eredményeire alapozva a lemorzsolodas

megeldzéseként tdmogatd szolgaltatasokat és tréningeket dolgoztak ki.
Kbzbsségepités

Az interjualanyok elmondasa alapjan a kozdsségépités kulondsen fontos a
kozépiskola-felsoktatas atmenet tdmogatasaban. Az ezt célzé programok Iényege,
hogy az intézménybe val6 belépés pillanatatél csoportokba szervezze az ujonnan
érkezett hallgatdbkat és mentoralas, vagy néhany esetben pszicholégus
kézremikodése mellett foglalkozzanak vellk. A hallgatok kapcsolatokat alakitanak ki
a csoporton belul, emellett tanulasmddszertani technikakat is elsajatitanak, amely

egyrészt noveli a kozosséghez valo tartozas érzését, masrészt csokkenti a tanulmanyi

kudarc lehet6segét.
Alternativ képzési formak

Az oktatok elmondasa alapjan a dualis képzés egyik nagy elénye, hogy a hallgatok
ugy szereznek munkatapasztalatot, hogy k6zben tanulmanyaikkal is tudnak haladni. A
képzés elvégzése utan a legtobb esetben lehetéséget kapnak arra, hogy annal a
cégnel vallaljanak munkat, ahol korabban szakmai gyakorlatot szereztek. Ehhez a
hallgatoknak ala kell irniuk egy szerzédést a képzés megkezdésekor, amelyben
vallaljak, hogy a képzést végig csinaljak a tanulmanyi eredmeényeik szinten tartasa

mellett.

Informalis tudas- és tapasztalatmegosztas
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A gyakorlati tapasztalatok megosztasa rendkivul sokat lendit a diakok
motivaltsagan és elkotelezettségén az interjukban elhangzottak alapjan. A
hallgatdk szerint fontos, hogy a képzésben részt vevok elkotelezettek legyenek a
szakma irant, és ebben leginkabb az oktaték vagy a felsébb éves hallgatdk

tapasztalatainak megismerése segithet.
Oktatoi tamogatas

Az interjualanyok elmonddasa alapjan a tantervbe épitett, kisebb létszamu fogadoorak
alkalmasak a tananyag mélyebb megértésére, emellett olyan kdzeget teremtenek, ahol

a hallgaték batrabban mernek kérdést feltenni, amennyiben nem értik a tananyagot.

A FIR adatok alapjan a legmagasabb lemorzsolédasi aranyok a Széchenyi Istvan
Egyetemen, a Nyiregyhazi Egyetemen és a Szegedi Tudomanyegyetemen
latszédnak. A lemorzsoldédasban legkevésbé érintett intézményeknél egyharmad alatti
a lemorzsoléddk aranya, ilyen a Soproni Egyetem, az Eszterhazy Karoly Egyetem, a
Debreceni Egyetem, a Milton Friedman Egyetem, a Budapesti Corvinus Egyetem, a

Szent Istvan Egyetem, valamint a Wekerle Sandor Uzleti Féiskola.

A kérdbives kutatas eredményei alapjan a lemorzsolddas okait vizsgalva tébbnyire
elégedettek a képzésikkel, és nem vesztették el motivaciojukat a hallgatok az
Eszterhazy Karoly Egyetemen, a Milton Friedman Egyetemen és a Nyiregyhazi
Egyetemen, ugyanakkor a szak teljesitését nehéznek érezték ezekben az
intézményekben. Néhany intézményben jelentds problémanak tlnik a hallgatok rossz
szocidlis helyzete, emellett a képzést nehéznek itélték meg, és elveszitették
motivaciojukat (ide tartozik a Neumann Janos Egyetem, a Pazmany Péter Katolikus

Egyetem és a Soproni Egyetem).

IV. 3.A lemorzsolédashoz vezetd ut
A szakirodalom alapjan a fels6oktatasi lemorzsolédast jolI jelzi elére a gyenge
tanulmanyi teljesitmény és a passzivalas. A tanulmanyok szerint a félévenként 20
kreditnél kevesebb megszerzése lehet az egyik eldjele a késbbbi lemorzsolodasnak.
Az interjuk alapjan kirajzolédott, hogy a lemorzsolddas altalaban azzal kezdddik, hogy
a hallgaté ,elindul a lejtén” és olyan helyzetbe kerul, amikor a képzés elvégzése mar
nehézzé valik. A lemorzsolédas tehat egy tobb Iépésbdl allé folyamat utolso allomasa,

melyet tanulmanyi vagy személyes okok el6znek meg.
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Az interjuk és a kérddives valaszok alapjan tobb tipikus hallgatoi életut korvonalazodik
a lemorzsolédashoz vezetd I|épések alapjan, melyek egy része tényleges
palyaelhagyashoz vezet (35 szazalék), am tobbséguk végul az informatika teruletére

mutat (65 szazalék).

49. dbra : A lemorzsolédas mégétt meghuzédo déntési folyamatok (a 10. mellékletben talalhaté az
dbra eredeti felbontasban)

Elhagyjaa
képzést
Kudarcélmény, ]
/| motivaddvesztés Maslk ——
/ Intézményben Informatikus
Informatikat lesz
tanul
Elhagyja a
Sikertelen vizsgak ; képzést
vagy képaési
Gyenge |/ | yotelezettség TemEt
tanuI’maI:lyl elmulasztasa felvételizik a Informatikus
teljesitmény || raki lesz
{ Nem vallalja I ’ Ehogyla n ‘
képzést
Koltségténtéses 2 Informatikus lesz
fo;mar\z‘;alo J Anyaglag | |
tsorolds 4 f
‘ tamogatjak [ (" Atanuimanyl
e — nehézségek nem Elhagyja a képzést
( oldédnak meg
{ Villalja } T .
Részidds képzésre ( . ( ]
B vélt munkavéllalds Kevesebb idd jut a Eli\agy}? a
e < t tanuldsra képzést
Anyagilag nem e
tamogatak > . ’ <
" ‘ Atanulméanyi Elha
Passziv félévre valt nehézségel nem k:g'ga(a
[ oldédnak meg pacs

Forrds: A kutatds sordn felhaszndlt szakirodalmak, interjuk és kérdGives kutatds eredményei alapjdn, sajdt szerkesztés

A kérdbives eredmények, a korabbi tanulmanyok, illetve az interjuk tapasztalatai
alapjan Osszesen hat csoportba rendeztiuk a lemorzsolédas mogott meghuzodo
okokat:

e motivacio elvesztése

e anyagi terhek

e elmaganyosodas a szakon

e Kképzéssel valo elégedetlenség

e munkaerépiac elszivo ereje

e tanulmanyi el6zmények, hozott tudas (beleértve a képzés soran tapasztalt

tanulmanyi nehézségeket is)

e téves palyavalasztas.
A projekthez kapcsolodé kérddives felmérés valaszaibol kiderudl, hogy a
képzéselhagyas legjellemz6bb indok a motivacié hianya, ezt az otfoku skalan a
valaszadok atlagosan 3,48-ra jelolték. Masodik legmagasabbra értékeltindok a képzés
nehézsége (2,87-re értékelték), harmadik helyen a gyenge tanulmanyi teljesitmény
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szerepel (2,74 pont). A jo allaslehetéség miatt (2,04) és a pénzugyi okokbdl valo
munkaba allas (1,97) a negyedik és 6todik helyen szerepelnek, mig a legkevésbé

jellemzé indokok a mas terulet iranti érdeklédés (1,55), illetve a csaladi okok (1,55).

Az interjuk alapjan az elmaganyosodas problémaja merult még fel, valamint a
koltségtéritéses képzés okozta anyagi nehézségek, illetve a téves palyavalasztas. Ez
utobbi abban kulonbozik a képzéssel vald elégedetlenségtdl, hogy kevésbé érzelmi-
alapu, sokkal inkabb egy tudatosan meghozott karrier-tervezési dontésként emlitették
az interjualanyok. Az interjuk alapjan kirajzolédott, hogy az oktaték és a hallgatdk
percepcidja a lemorzsolodas okairdol nem feltétlenul egyezik. Mig az oktatok a
munkavallalast tartottdk a legfébb oknak, addig a hallgatok inkabb vélekedtek ugy,
hogy Osszetett a kérdés, és a személyes motivacio a legfontosabb tényez6. A
hozzaférhetd adminisztrativ adatok (DPR) és a kérd6iv eredményei alapjan a
munkaerépiac elszivoereje a vartnal kisebb mértékben van jelen a lemorzsolédas okai
kozott, ugyanakkor a rosszabb anyagi helyzeti hallgatok szamara egy j6 allasajanlat
elfogadasa eredményezheti a képzés befejezését. A bruttd atlagbérek alapjan nappali
képzésen mindharom szakon alacsonyabb a képzést elhagydk bére az abszolvalt vagy
oklevelet szerzettek béréhez képest. Részidds képzés esetén gazdasaginformatikus
szakon ugyanakkor a lemorzsolédott hallgatok atlagbére megelézi az abszolvalt vagy

oklevelet szerzett hallgatdk bérét.

Ezt magyarazhatja, hogy részidds képzés esetén a hallgatok tobbsége (90 szazalék
korldli aranyban minden szak esetén) munkahellyel rendelkezik mar a képzés
elkezdésekor, igy munkatapasztalatanak megfelel6 mértékben érhet el magas fizetést

fuggetlenul attdl, hogy képzését sikeresen befejezte-e.

A kérd6iv eredményei ravilagitanak arra, hogy a motivacioé kulcsfontossagu szerepet
jatszik a lemorzsolédas kérdésében, a hallgaték tobb, mint fele (58,5 szazalék) véli

ugy, hogy a motivacidja elvesztése miatt hagyta ott az informatika képzést.

A képzéssel szemben kritikusok aranya jelentés meértékd, a valaszadok 70,2 szazaléka
nem volt elégedett a képzésével, 64,3 szazalék ugy érezte, nem kapott meg minden
segitséget a tanulmanyaihoz, 64,1 szazalék szerint az oktatok nem figyeltek arra, hogy
erthet6-e a leadott tananyag. Ugyanakkor 47,7 szazalék ugy veéli, hogy az oktatok

szakmai felkészultsége megfeleld volt.
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IV. 4.A lemorzsolédasban érintett hallgatok jellemzése

Harom tipikus csoportot azonositottunk a lemorzsolédékon belul, amelyek jelentésen

eltérnek a nem, lakohely és az elhagyott képzésuk finanszirozasi formaja szerint:

Az els6 csoport a képzésukben csalodottak, akik gyenge tanulmanyi
eredmeényeket mutattak, és nem teljesultek a képzéssel kapcsolatos elvarasaik.
Naluk az 6t tipikus lemorzsolodasi ok kozul négy megjelenik: nehéznek itélték
meg a szakot, szocialis hatteruk miatt morzsolddtak le, elégedetlenek voltak a
képzéssel és vagy elvesztették motivaciojukat. Az alapszakosok 31,4 szazaléka
tartozik ide.

A masodik csoportba j6 szocidlis hattérrel rendelkezb6, a képzésik irant
k6zombos hallgatdk kerultek, akik szamara a kdzosseéghez valé tartozas fontos,
de az oktatassal elégedetlenek voltak. Naluk a képzéssel val6 elégedetlenség
a legjellemzébb tényezé a lemorzsoldédasban, masodik helyen a tanulmanyi
nehézség jelent meg. Az alapszakosok 35,2 szazaléka tartozik ide.

A harmadik csoport a feltorekvék nevet kapta, itt rosszabb szocidlis hattérrel
rendelkez6, tanulmanyaikban atlagon felll teljesité hallgatok vannak, akik
elkotelezettek az informatika képzés irant, és leginkabb munkavallalas miatt
hagyjak el a képzést, amit azzal magyarazhatunk, hogy esetikben a szuldi
tamogatas mértéke nagyon alacsony, igy egy biztos megélhetést jelentd
allaslehetéség elvallalasa jobb dontésnek bizonyul, mint az oklevél

megszerzése. Az alapszakosok 33,4 szazaléka tartozik ide.

A kérddbives felmérés alapjan a lemorzsolédott informatikus hallgaték 15 szazaléka né,

amely megegyezik a informatika szakra felvettek nemi megoszlasaval.

A lemorzsolddas okai jelentésen eltérnek a két nem mentén: a néknél a motivacio

hianya, a tanulmanyi nehézség és a szocialis problémak mertltek fel atlag feletti

mértékben, mig a férfiak esetén a munkavallalas jelenik meg legfébb indokként a

képzés elhagyasakor. A képzéssel valo elégedettség nem kuldnbozik jelentésen a két

nem kozott.

A Budapesten él6ket elsGsorban a munkaerépiac elszivd ereje érinti, amely naluk

jelentésen magasabb értéket kapott a tobbi telepuléstipushoz képest, és kis

mértékben ugyan, de a kulféldon éléknél is jelentésebb mértékl ez a lemorzsolédasi

indok. A faluban, kdzségben vagy varosban él6k esetén a legmagasabb a szocialis

162



indokok mértéke, valamint a tanulmanyi nehézségek is ennél a két telepuléstipusnal
mutatkoztak jelent6sebb szinten. A képzéssel valo elégedetlenség a jelenleg kulfoldon

tartozkodok korében jelentkezett a legnagyobb mértékben.

A korabban lemorzsolodott hallgatdk jelenlegi munkahelye alapjan a képzéssel
szemben elkotelezettek haromnegyede (75,7 szazalék) jelenik meg az informatika
szakmaban, amely az informatika képzéssel szemben érdektelenek esetén mar csak
kétharmados arany (66 szazalék), a képzésukben csalodottak kozel fele (45,9

szazalék) mas teruleten helyezkedett el végul.

A tanulasi stilusra vonatkozo6 kérdések alapjan a valaszaddk 65 szazaléka szerint a
felsGoktatasban eltdltott évek inkabb megterhelbek voltak, és 45,7 szazalék inkabb
bizonytalannak érezte magat a tanulassal kapcsolatban. Tobbséguk (49 szazalék)
inkdbb a maganyos tanulast részesitette elényben a tarsas tanulassal szemben.
Tobbséguk inkabb izgalmas kihivasként élte meg az informatika képzést (43,8
szazalék), és tobben voltak azok is, akik elkodtelezettek a tanulassal szemben (41,2
szazalék). Az elkotelezettségnek és bizonyos kihivasok leklizdésének ugy tlnik,

mégsem sikerult minden esetben atlenditeni a hallgatdkat a lemorzsol6dason.

A munkavallalas a tanulmanyaik irant k6zombdsek szamara jelentésen magasabb
értéket kapott a tdbbi csoporthoz képest, mig a tanulmanyi nehézségek a marginalis
helyzet hallgatok esetében jelent meg nagyobb mértékben. A motivacio elvesztése
mindharom csoportnal a legjelentésebb indok a lemorzsoldédasra, a képzésuk irant
elkotelezett hallgatok is motivaciojuk elvesztése miatt morzsolddtak le leginkabb.
Ebben az esetben is a marginalis helyzetl tanuldknal jelentkezett ez a probléma a
legnagyobb mértékben, és szintén 6k értékelték legmagasabbra a mas tertlet iranti

érdekldédés okozta lemorzsolddast.

IV. 5.KUlfoldre aramlas az informatika képzésben részt vevék korében
A kérdbives vizsgalat eredményei alapjan a lemorzsolédott informatika szakosok kdzul
korabban kulféldre utazok tobb, mint fele (51,8 szazalék) az adatfelvétel idépontjaban
Magyarorszagon élt, és az aktualisan kulféldon tartozkoddk 43 szazaléka nem
kozvetlenil az informatika képzés elhagyasa utan ment kalféldre. Az
aktualisankulféldon tartézkodd lemorzsoldodott hallgatok 70 szazaléka informatika

tertleten helyezkedett el.
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A lemorzsolodok egyes csoportjai mentén eltérés mutatkozik a kulfoldre menés
motivaciojaban, amelyet az elhelyezkedés terulete specifikal. Amennyiben maradnak
az informatika tertletnél, az informatika képzés irant elkotelezettek kozott a
legmagasabb a kulféldre aramlok aranya, ugyanakkor a nem informatika teruleten

elhelyezkeddknél a képzésukkel csaldédottak mennek inkabb kulfoldre.

A Diplomas Palyakdveté Rendszer adatai alapjan az dsszes végzett informatikus
korlulbelll 9-15 szazaléka vallal munkat kulféldon, noha a kilféldon munkavallalast
tervezOk aranya egyes szakokon és évfolyamokon megkdzeliti az 50 szazalékot. A
kulfoldi munkatapasztalattal rendelkez6k egy része (6-10 szazalék) késobb
hazakdoltozik. A projekthez kapcsolddo kérdbives felmérés alapjan a teljes minta 4,3

szazaléka rendelkezik kulfoldi lakbhellyel a valaszadas idépontjaban.

A masodelemzések alapjan a rovid tavu tanulmanyi mobilitdsban kevés hallgato
érintett informatika szakokon, alapszakon a hallgatok minddssze 3-4 szazaléka tanult
képzése alatt kulfoldon, részidés képzésben résztvevéknél még alacsonyabb az
arany. A Kkulféldi munkavallalas valamivel jellemzdbb karrierdt a kalfoldi
tovabbtanulashoz képest, am ez altalaban nem kozvetlenll a képzés elhagyasat vagy
végzettséget szerzdk esetén a képzés sikeres befejezését kovetden torténik, hanem

évekkel késdbb.
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V. Javaslatok az informatikaképzésen tapasztalt lemorzsolodas

csokkentéseére

A kutatas eredményei alapjan a hallgatoi lemorzsolddas egyéni és intézményi szinten
is sokrétl problémaként azonosithatd. A javaslatok kozott dsszefoglaltuk azokat a
lényegesebb elemeket, amelyek segithetnek az informatika képzésen tapasztalt

lemorzsolddas kezelésében.

V. 1.A lemorzsolodas megkozelitési keretének atgondolasa
A lemorzsolddas konceptualizalasakor megfontolandd a jelenleg tobbség Aaltal
hasznalt megkozelités atgondolasa, miszerint azok a hallgatok kerulnek be a
lemorzsolddasi  statisztikakba, akik egy adott képzést elhagytak. Ez torzitott
eredményekhez vezet, mivel azon hallgatdkat is a lemorzsoléddk kdzé sorolja, akik
mas képzésen, mas intézményben vagy ugyanazon a szakon Ujrafelvételizve folytattak
tanulmanyaikat. A felsboktatasi palyaiv vizsgalata adminisztrativ adatok segitségével
alkalmas lehet arra, hogy pontosabb képet kapjunk a lemorzsolédas problémakorérél.
Az adminisztrativ (képzés-lezaras szempontu) és egyéni palyaiv, az egyéni karrierut

kozott jelents eltérés lehet.

Ezt a megkdzelitést tAmasztja ald az a jelenség is, hogy a kérddiviinkben a valaszadok
nem elhanyagolhaté hanyada — 28,3 szazalék —, ugy érzi, hogy nincs befejezetlen
informatika fels6foku képzése, 6k vélhetbéen vagy el sem kezdték a képzést, amit
mindenképp érdemes kuldén kezelni, vagy végul befejezték mas formaban, amely

szintén mas megvilagitasba helyezi a lemorzsolddasi aranyokat.

Ezzel egyutt az adminisztrativ adatok elemzése onmagaban alkalmas a probléma
mértékének azonositasara, a részletek megismerésében a survey-tipusu felmérések
és kvalitativ modszerek tudnak segiteni, melyeket célszerl id6rél-idére elvégezni

annak érdekében, hogy a valtozas nyomonkovethetd legyen.

V. 2.Intézményi szint( intézkedési terv
A lemorzsoldédas kezelésének komplex szemlélete tlnik lehetséges utnak, amely
adaptiv, szukség esetén intézményre és személyre is szabhatdé megoldast jelentene,
mivel a lemorzsolédas mogott meghuzdédd okok is sokfélék. Jelentés részik
hatterében egyéni okok allnak, amelyek részben a kozépiskolai palyaorientacio, a

palyaszocializacié, a motivacido, a képzés min6sége (elvarasok és tények), a
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tanulmanyi teljesitmény és a munkaerdpiac egyuttes hatasabdl allnak 6ssze egyéni

szinten. Egy komplex, helyi igényekhez igazodo, intézményi szintl intézkedési terv

kidolgozasa az intézmények érdekét is szolgalja, melynek kovetkeztében realisan

teljesithetd, az aktualis munkaerépiaci igényeknek megfeleld, j6l hasznosulé tudassal

ruhazzak fel a hallgatokat. Ennek eléréséhez a szukséges forrasok biztositasaval

olyan programokban érdemes gondolkodni, amelyben az alabbiak kaphatnak szerepet

az egyes intézmények sajatossagaihoz igazitva:

e A lemorzsolodas intézményen bellli azonositasa

O

intézményi adatok: adatok célzott gyljtése és feldolgozasa a probléma
mértékének és specifikumainak azonositasa érdekében; hallgatoi
visszajelzések becsatornazasa;

elérejelzd-rendszer kidolgozasa: a probléma megismerése utan a
lemorzsolddas elbrejelzése segitheti az intézményeket abban, hogy a
lemorzsolddas szempontjabdl rizikécsoporthoz tartozé hallgatokat
azonositsak és preventiv célu programok keretében tamogassak.
Kutatasok alapjan egyrészt a gyenge tanulmanyi teljesitmény,
masrészt a passziv félévek szama is jelezheti a késobbi
lemorzsolédast, igy a komplex programok kidolgozasa soran érdemes
kulon figyelmet szentelni arra, hogy a gyengébb teljesitményt nyujtok
mellett a passziv hallgatdkat hogyan lehet visszavezetni az adott
képzésbe;

mesterséges intelligencia hasznalatanak lehetéségei az elorejelz6

rendszerekhez

e Tantervek korszer(sitése:

O

gyakorlatorientalt tananyagok: az elméleti targyak tartalmanak
felllvizsgalata, szlikség esetén az ismeretanyag csokkentése, gyakorlati
targyak minél nagyobb aranyu beépitése a tantervbe mar az elsé félévtél
kezdve;

az alapozotargyak oktatasanak felllvizsgalata: a késébbi szakmai
tantargyak szempontjabdl lényeges kurzusok esetén megértésre
fokuszald, toébb félévre bontott felépités;

rugalmasabb képzési utak: az el6feltételre épllé targyak szamanak
csOkkentése, egyéni tanulasi utak tamogatasa;
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a szamonkérési rendszer fellUlvizsgalata: a tananyagrészek kisebb
egysegekre valdé felosztasa, gyakoribb szamonkérés kevesebb
Ismeretanyaggal;

felzarkdztatd orak szervezése tantervbe illesztve: differencialt, hozott
tudasszinthez illeszkedd kiscsoportos érak a hianyzo tudas poétlasara és
a meglévo tudas elmélyitéseére, a felzarkoztatd orak és alapozé targyak
tanterven belul val6 elhelyezkedésének 6sszehangolasa: az alapozo és
a szakmai targyakat el6zzék meg idében a felzarkdztatd orak;

a legujabb trendek kovetése: az uj programozoi nyelvek és trendek
folyamatos nyomonkodvetése; az oktatoknak idét és képzést biztositani
ezek megismerésére; szabadon valaszthatd kurzusok k6zé beépiteni az
Uj programozoi nyelveket;

a gyakorlati érak, trendek oktatasaba az ipari szereplék minél nagyobb
aranyu bevonasa az oktatdkra harul6 teher csdkkentése érdekében: az
ipar bevonasanak az elsd félévekben az érdekldédés felkeltése a célja, a
képzés vége felé pedig, hogy a hallgatdk a munkaerdpiacra lépés elétt
megismerhetik az aktualis gyakorlatot, hogy mivel kell majd foglalkozniuk

leendd munkahelytkon.

e Tamogato-rendszerek kidolgozasa vagy erésitése:

O

kozosségépités: tarsas tanulas 6szténzése, csoporthoz valé tartozas
erzeseének erfsitése;

egyéni tamogatasi lehetéségek biztositasa: mind a tanulmanyokhoz,
mind a személyes problémakhoz kapcsolodd egyéni és kozOsségi
szakertdi seqgitség biztositasa,;

mentoralas: oktatok vagy felsébb évesek bevonasaval teret adni a
tapasztalatmegosztasnak,

online fellletek: segiteni a hallgatékat abban, hogy kérdéslikkel vagy
problémajukkal a témaban leginkabb kompetens személyt minél

kénnyebben és minél gyorsabban fel tudjak keresni;

e Oktatasszervezeés:

O

O

orak leégkore: olyan legkor kialakitasa, ahol a hallgatok mernek kérdezni;
oktatok pedagogiai kompetenciajanak javitasa az oktatas min6ségének
novelése érdekében: oktatasmodszertani tamogatas, pedagdgiai
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felkészultség novelése, a felsGoktatasi oktatas sajatossagainak
megismertetése;
lemorzsolodott  hallgatok szamara ,visszatérési utak” kiépitése,

végiggondolasa

e Hallgatoi készségek fejlesztése:

O

olyan képzések vagy tréningek szervezése, ahol a hallgatok a
képzésben valo sikeres el6rehaladas tamogatasahoz szikséges
készségeket fejleszthetik, mint példaul tanulasmddszertani készségek,

id6gazdalkodasi készségek, reziliencia-tires;

e A kdzeépiskola-fels6oktatas atmenetének tamogatasa:

O

szorosabb kapcsolat kialakitdsa a kibocsatdé kdzépiskolakkal:
konzultacidés lehet6ségek kialakitasa a kibocsaté és a fogadd
intézmények kodzott, melynek keretében a kozépiskolak megismerik,
hogy a fels6oktatasban mit varnak el a diakoktdl, ezzel egyutt a
fels6oktatasban oktaték megismerik, hogy adott kbzépiskolaban tanuldk
kozott potencialisan hanyan érdeklédnek az informatika terdlet irant;
informatika képzésen oktatok vagy felsébb éves hallgaték bevonasa a
kozépiskolai képzési folyamatba: egyrészt az informatika képzésben
részt vevék betekintést kapnak arrol, hogy milyen varhaté tudasszinttel
szamolhatnak az informatika irant érdekl6dé didkok részérél, masrészt a
diakok szamara palyaorientacios lehet6ség megismerni, a szakmaban
dolgozé / oktaté személyeket;
tudasmegoszté  alkalmak  szervezése: kozépiskolaban tanitd
pedagogusok a korosztalyhoz ill6 hatékony és altaluk jol ismert
tanitasmoddszertani ismereteiket oszthatjadk meg a felséoktatasban
dolgozokkal, mig a fels6oktatasban oktatok szaktargyi
tovabbképzéseket tarthatnak a kozépiskola tanarainak olyan
tantargyakbdl, melyek az informatika képzés soran kiemelt fontossaguak
(példaul matematika, fizika, informatika);
a kozépiskolai palyaorientacié strukturalt megvaldsitasa és erdsitése
palyaorientacidos alkalmak szervezése, tajékoztatok kidolgozasa az
intézményrél és a képzésrdl;
fels6oktatasba felvételt nyert hallgatok mellé mentorok kirendelése mar
a beiratkozas id6pontjaban;
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o a felsGoktatasba Iépbe a hallgatok évfolyamon beluli és évfolyamok
kozotti tarsas kapcsolatainak erésitése formalis-szakmai és informalis

programok szervezéseével.

Az intézményre szabott intézkedési terv kidolgozasa el6tt javasolt egy komplex
intézmeényi-képzésterileti diagnosztika felvétele, melyben a lemorzsolddasi aranyok
mellett a fenti pontok mentén azonositjak az intézmények az 6ket érinté problémakat,
gyokeérproblémakat, feltérképezik a képzésuk erdsségeit és gyengeseégeit, tovabba
lehetéségeiket és a potencialis veszélyeket. A diagnosztika utan valik aktualissa a
komplex intézkedési terv kidolgozasa, amely a lemorzsoldédas szempontjabdl

veszélyeztetett csoportok azonositasi modjat is tartalmazza.
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VI.A kutatas limitacioi

Minden kutatas esetében vannak bizonyos korlatok, amelyeket nem tudunk atlépni, és
meghatarozzak, hogy milyen eredmények szulethetnek. llyen tényezdék mind a
kérdbives adatfelvétel, mind az interjus kutatas soran felmerultek, amelyeket részben

a modszertani bemutatas soran mar emlitettiink, de most itt is 6sszegydjtunk.

Az adatfelvételek esetében emlitettik, hogy egyrészt a révid adatfelvételi id6szak,
masrészt a jarvanyhelyzet miatti altalanos kézhangulat (amely vélhetéen kihatassal
van a valaszadasi hajlanddsagra is), megneheziti a 2000 f6s elemszam elérést. Az
adminisztracios terhek ellenére sikeres volt az adatfelvétel, 2000 feletti elemszammal
készlltek a kérdbives kutatas elemzései. A teljes populacié megszélitasa mellett az
alapveté6 demografiai aranyok és az intézményi aranyok is tukrozik a populaciés

aranyokat, igy a kérddives kutatas alkalmas altalanos kovetkeztetések levonasara.

Az interjuk esetében a koronavirus-jarvany tobb szempontbdl nehezitette az
adatfelvételt, az egyetemek a tavolléti oktatds okozta leterheltségik miatt egyaltalan
nem, vagy csak sokara reagaltak az elsé kapcsolatfelvételre. Tébben kérték, hogy a
veszélyhelyzet megszlinése utan keressuk ujra 6ket, ami viszont mar belecsuszott a
vizsgaiddszakba, illetve a nyari szunetbe, amikor amugy is nehezen elérhetéek az
egyetemek és az oktatok. Ennek kdvetkeztében bévitettlik az alanyok korét (oktatok,
hallgatok és intézményvezeték is kerlltek a mintaba), igyekeztliink minél tébb oldalrdl
megismerni azokat az intézményeket, akik részt vettek a kutatasban. Néhany
intézményben nem készultek interjuk, roluk kizardlag az adminisztrativ adatok és a

kérdbives felmérés alapjan tudtunk meg néhany informaciot.

A masodelemzésénél |ényeges megemliteni, hogy az Eurdpai Unids ciklus 2020-ig
tart. Azok az Eurdpai Unios stratégiak, amelyek a témat érintik az idei évig szélnak és
a tovabbi iranyelvek csak most formalédnak. Ez amiatt jelenthet korlatot, hogy a
kutatas befejezését kdvetéen varhatdan jelennek majd meg olyan Eurdpai Unids és
hazai szakpolitikak, amelyek még nem Kkeriltek feldolgozasra, de a téma

szempontjabadl relevansak.

A tobbi adatforrassal kapcsolatban megemlitendd, hogy néhany esetben bar
rendszeresen gyUjtott adatokrol van szo, két felmérés kozott tobb év is eltelhet, és a
korabbi évek adatai id6kozben aktualitasukat vesztik. llyen példaul a népszamlalas is,

amely idénre mar viszonylag elavultnak szamit, de az id6kozi mikrocenzus is mar négy
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éve készult. Ugyanez a helyzet a Diplomas Palyakovetési Rendszer 2017/2018-as
adataival, vagy az Eurostudent VI felméréssel, amely 2016-os adatbazison alapul, a
frissebb (2019-es adatfelvétel) eredmények publikalasa varhatéan 2021 tavaszan

kovetkezik.

Osszességében a kutatas betekintést ad a lemorzsolodasrol jelenleg meglévé
tudasrol, a résztvevék tapasztalatairdl, illetve a 1étezd programokrol, ugyanakkor az

eredményeket a fentiek fényében szikséges értelmezni.
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Vlll.Mellékletek

VIII. 1.melléklet: A kutatas modszertani 6sszefoglalasa

Vizsgalando kérdések

Kutatasi eszkozok

tertleten, figyelembe

Témak Kérdések Desk Adatbazisok Interju / Kérdoiv
or researc | masodelemzé | esettanulma
h se ny
1. Az | 1.1.Milyen Eurépai Uniés | X
infor és hazai stratégiai
mati célok kapcsolédnak
kak az informatika
épz képzésen tapasztalt
és lemorzsolédas
saja témakdréhez?
toss
agai | 1.2.Milyen sajatossagai | X X
nak vannak az
bem informatika
utat képzésnek a tdbbi
asa, képzési tertilethez
a képest?
kép _
zési | 1.3-Milyen X X
kibo tovabbtanulasi
csat mintazat jellemzi az
as informatika képzést?
rgl?g 1.4.Mi jellemzi az | X X X
285 informatika képzésen
e résztvevd hallgatdkat
demografiai,
tanulmanyi €s
munkaerdpiaci
szempontbol?
1.5.Milyen motivacioval | X X X
érkeznek a képzésbe
a hallgatok és hogyan
vélekednek a
képzésrél?
1.6.Milyen képzési | X X X
kibocsatas varhato az
informatika  képzési
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véve a lemorzsolédo
hallgatokat?

2. A | 2.1.Hogyan érinti a
lemor lemorzsolddas az
zsolo informatika képzést a

das kilonbozé szakokon,
termé képzési szinteken és
szete munkaformakon?
az
infor | 2.2.Milyen intézményi
matik gyakorlatok,
a stratégiai javaslatok
képzé léteznek a
sben lemorzsoldédas
tanuld kezelésére?
hallga
toknal| 2-3-Milyen tamogatast
varnak a képzésbdl
lemorzsolédott
hallgatok a
szaktarsaktol,
intézménytdl?

2.4 Milyen tovabbi
javaslatok
fogalmazhatéak meg
a lemorzsolddas
csokkentése
érdekében?

3. A |3.1.Milyen el6jelei
lemor lehetnek a
zsolo lemorzsolédasnak?
dasho

z | 3.2.Milyen dontési
vezet folyamat huzodik
6 ut meg a képzésbdl vald

lemorzsolédas

maogott?
3.3.Milyen szerepet
jatszanak a

lemorzsolédasban az
alabbi tényezbk:

e Kképzéssel vald
elégedetlenség
anyagi helyzet
csaladi hattér
tanulasi szokasok
személyes
jellemzbk
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e intézményi
tamogatas hianya

e munkaerépiaci
statusz

e oktatasi struktura

e a lemorzsolédas

csokkentésére
|étrehozott
programok?
4. A 4.1.Milyen  csoportokat X X
lemor lehet azonositani az
zsolo informatika
dasba képzésbdl
n lemorzsolédott
érinte hallgatokon belll?
tt
hallga| 4.2.Mi jellemzi a|X X X X
tok lemorzsolodoé
jellem hallgatékat az alabbi
zése szempontok mentén:

e demografia

e csaladi hattér

e munkaerdpiaci
statusz

e tanulasi szokasok

e tanulmanyi
elézmények?

5. Kulfél| 5.1.Hogyan kapcsolédik X X X
dre Ossze a
araml lemorzsolédas és a
as az kialféldre aramlas?
infor
matik | 5.2.Mi jellemzi a| X X X
a kalféldon
képzé munkavallald
sben informatikusokat?
részt
vevik| 5:3.Milyen  motivaciéval | X X X
kéréb mennek kuilfoldre az
en informatikus
hallgatok?

VIII. 2.melléklet: A kutatasban felhasznalt adatok bemutatasa
Ebben a mellékletben azokat az adatbazisokat és informaciokat mutatjuk be, melyek
a szekunder kutatas soran elemzésre kerlltek az informatikaképzés, a fels6oktatasi

lemorzsolddas, valamint a kulféldre aramlas vizsgalatakor.

VIII. 2. 1.Felsboktatasi Informacios Rendszer (FIR)
A Fels6oktatasi Informacios Rendszer egy kdzhiteles elektronikus nyilvantartas, amely

a nemzetgazdasagi szintl tervezéshez szikséges fenntartéi, intézményi,
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foglalkoztatasi, hallgatoi, oktatoi és mas alkalmazotti adatokat tartalmazza. A tagan
értelmezett FIR tobb alregiszterbdl all, itt a sziiken vett értelmezésben hasznaljuk. A
FIR személyi nyilvantartas (SZNY) tartalmazza a fels6oktatasba beiratkozott hallgatok
adatait, elérhetéségeit. Az ezt kezel6 Oktatasi Hivatal jogszabaly alapjan jogosult a
nyilvantartasai alapjan kutatdsokat is elvégezni. Alapvetéen alkalmas a
lemorzsolddas, a hallgatoi életut vizsgalatara, az OH kdézremikodésével nagymintas,
altalaban online kutatasok elinditasara. Az adatbazis egy része kulonb6z6

aggregaltsagi szinten elérhet6 a felvi.hu oldalon is.

VIII. 2. 2.Fels6oktatasi statisztika

A Fels6oktatasi Informaciés Rendszer Orszagos Statisztikai Adatfelvételi Program
keretében kozzétett, nyilvanosan hozzaférhet§ adatai tartoznak ide. A jelenleg
elérhetd legfrissebb statisztika a 2018-2019-es tanév adatait tartalmazza. Az Oktatasi
Hivatal honlapjan elérhet6 adattablak tartalmaznak 6sszehasonlité adatokat, valamint
részletesebb tablazatokat is tobbek kozott képzési szintenként, munkarendenként
vagy képzési teruletenként. Az oldalon talalunk adatot a jelenleg képzésben résztvevd
hallgatok szamardl, az oktatok I|étszamardl, illetve az adott képzési szinten,
munkarenden, képzési terlleten vagy intézményben oklevelet szerzett végzettek
szamarol is. A statisztikak elérhetésége: https://bit.ly/35M7IMJ (utolsé letdltés: 2020.
11.14)

VIII. 2. 3.Felvételi adatbazis
A Felvételi adatbazis a fels6oktatasba jelentkezdkrdl tartalmaz informaciokat, egyéni
felvételi azonositd alapjan. Az egyénsoros adatokat az Oktatasi Hivatal kezeli, minden
felvételi eljaras utan kozzéteszik a felvételi statisztikakat a felvi.hu oldalon, ahol
kulonféle bontasok mellett lathatd, hogy az adott évben, adott felvételi eljaras
keretében (altalanos, keresztféléves vagy poét) hany jelentkezd volt, milyen szakos,
képzésteruleti, kari vagy intézményi bontasban, kilén kitérve a finanszirozasi formakra
(allami o6sztdndijas vagy koltségtéritéses) és a képzési szintekre (alapképzés,
osztatlan képzés, mesterképzés, felsGoktatasi szakképzés). Statisztikakat tesznek
k6zzé tovabba a felvettek neme és korosztalyi megoszlasa szerint. Az adatbazisban
tovabbi adatként szerepelnek a jelentkez6k tanulmanyi elézményei ugy, mint a
kozépiskola adatai, érettségi tantargyak és eredmények, tovabba minden olyan
informacié, amely a fels6oktatasi felvételi eljaras soran szamitasba johet a

pontszamitaskor, igy példaul a nyelvvizsgak szama és tipusa vagy a tanulmanyi

179



versenyen valo helyezés is. Ennek megfeleléen a jelentkezbk altal elért pontszamok,
valamint a jelentkezés soran megjelolt képzések adatai is szerepelnek az

adatbazisban.

VIII. 2. 4.Diplomas Palyakovetési Rendszer (DPR)
A Diplomas Palyakovetési Rendszer a magyar fels6oktatas altal kibocsatott hallgatok
munkaerépiaci atlépésének és életutjanak nyomon kovetését biztositja tobbféle
kutatasi eszkozzel, az Oktatasi Hivatal Fels6oktatasi Elemzési F&osztalya

gondozasaban.

A DPR 6sszesen négy kutatasi modult tartalmaz, melyek mindegyike kulon koncepcion
alapul, eltér6 alapsokasagot vizsgal és kilonbdz6 adatfelvételi mddokkal kerdl
megvalositasra. Két alapvetd formaja a kérdbives vizsgalat és az adminisztrativ
adatok palyakovetési célu Osszekapcsolasa (adatintegracid). A DPR Kkutatasi
portfélidja ezen felul tartalmazza az Eurostudent kutatas eredményeit is. A Diplomas
Palyakdvetési Rendszer Adminisztrativ Adatbazisok Egyesitésére (DPR AAE) 2019.
szeptember 10-én kerUlt sor, ezen felll a Diploman tul portal is meguijult, ahol a kutatas

egyes eredményeirdl hat kilénb6z6 témaban talalhatunk interaktiv modulokat.

VIII. 2. 4. 1.Adminisztrativ Adatbazisok Egyesitése
Ebben a modulban a Felséoktatasi Informaciéos Rendszerben talalhaté egyéni szinti
adatok jelennek meg Osszekapcsolva egyéb allamigazgatasi rendszerekben tarolt
adatokkal (Nemzeti Ad6é- és Vamhivatal, Nemzeti Egészségbiztositasi Alapkezeld,
Magyar Allamkincstar, Pénziigyminisztérium és Didkhitel Kézpont Zrt.). A keresé
fellileten négy kilénbdz6 évben (2009/10 és 2015/16 tanév kdzott) abszolutériumot
szerzett évfolyam tanulmanyi és munkaer6piaci adatait ismerhetjik meg azokon a
képzéseken, ahol adott tanévben legalabb tizenoten szerepelnek az abszolutériumot

szerzettek kozott.
Az interaktiv kereséfelllet segitségével valaszt kaphatunk olyan kérdésekre, hogy:

e az adott szakon és évfolyamon végzettek milyen gyorsan helyezkedtek el,
e mekkora jovedelemmel rendelkeznek,
e mely agazatokban és milyen munkakdérékben dolgoznak,

e milyen aranyban és iranyban tanulnak tovabb.
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A modul a palyavalasztasi dontés meghozatala mellett kutatasi célra, tovabba
intézményi stratégiaalkotashoz vagy szakpolitikai dontéshozatalhoz is segitséget

nyujthat.
Az interaktiv felUlet elérhetésége: https://bit.ly/3fiZ7yJ (utolso letdltés: 2020. 09. 30.)

VIII. 2. 4. 2.DPR AAE palyaorientaciot tamogaté modul
A DPR AAE Palyaorientaciét tamogatdé modulja egységesiti a palyaorientaciot segit
adminisztrativ adatokat. A modul egyedulallé médon tdamogatja a koz- és fels6oktatas
kozotti atmenetet, a palyavalasztast és palyaorientaciot. A fels6oktatas elvégzését
kovet6 munkavallalassal kapcsolatban rengeteg vélemény, ugyanakkor tévhit is
felvetddik, igy a modul tényadatokkal képes alatamasztani a valaszokat a

palyavalasztas el6tt allo fiatalok kérdéseire, ugy mint:

e ki, mihez tud ,kezdeni” a diplomaval, milyen munkat tud vallalni,
e lesz-e allasa, mennyi id6 alatt helyezkedik el, mennyit kereshet egy adott
képzési teruleten, illetve szakon,

e hogyan néz ki a karrierpalyaja diplomasként a kilénb6z6 végzettségekkel.
Az interaktiv felllet célja, hogy a palyavalasztasban érintett fiatalok és szulleik
megismerhessék az egyes végzettséghez tartozé karrierlehetéségeket kulonféle,
szabadon  bedllithatd  bontasban. Az interaktiv  felllet elérhet6sége:
https://bit.ly/2UKXosz (utolso letdltés: 2020. 09. 30.).

VIII. 2. 4. 3.Felsboktatasi Palyakévetés (informatika)
A modul jelenleg az informatika képzési terllet hallgatoit és végzettjeit mutatja be a
képzés kezdetétdl, kitérve a tanulmanyi elérehaladasra, valamint a munkaerépiaci
jellemzdkre. A fellleten olyan adatokat ismerhetliink meg, melyek az Oktatasi Hivatal
altal gondozott Fels6oktatasi Informacios Rendszer és az allamigazgatasi
nyilvantartasok (Magyar Allamkincstar, Nemzeti Egészségbiztositasi Alapkezeld,
Pénzlgyminisztérium) 0&sszekapcsolasan alapulnak, és az alabbi kérdések

megvalaszolasat seqitik:

e hogyan alakult az informatikus hallgatok palyaja a képzés megkezdését
kovetden,
e mennyi ideig dolgoztak a tanulmanyaik mellett,
e szamitott-e a tanulmanyok melletti munka vagy az oklevél megszerzése az
elhelyezkedéskor, valamint késébbi palyajukon.
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Az adatokat nyujté alapsokasagot az alabbiak jellemzik:

o Képzési szint: alapképzés, mesterképzes;

e Munkarend: nappali, részidds (esti, levelezd, tavoktatas);

e A képzés kezdb tanéve: 2009/10 — 2013/14 tanév kozott;

e A képzés lezarasanak tipusa: abszolutoriumot szerzett, oklevelet szerzett,
lemorzsolodott;

e A munkaerdpiaci statusz hénapja, amire a munkaerépiaci adatok megjelennek:
2017. december;

e A munkaerdpiaci statusz honapja, amire a statuszadatok megjelennek: 2010.
december, 2011. december, 2012. december, 2013. december, 2014.
december, 2015. december, 2016. december, 2017. december.

Az informatika képzési teruletet bemutatd modul elérhetd a https://bit.ly/3kKNxOO7
cimen (utolsé letdltés: 2020. 09. 30.).

VIII. 2. 4. 4.Frissdiplomas kutatas
A Frissiplomas kutatas 2010 6ta gy(ijt adatokat online lekérdezett kérddiv keretében a
frissen diplomazottak statuszardl, munkaerdpiaci helyzetérél. A végzett hallgatok
megkeresése a felsGoktatasi intézmények altal térténik. A modul altal olyan kérdésekre

kapunk valaszt, mint példaul:

e abszolvalaskor dolgozott-e a hallgato?
e amennyiben diploma nélkul kerult a munkaerdpiacra, érezte-e a végzettséget
igazol6 oklevél hianyat?

e tanult-e kulfoldon a fels6oktatasi évei alatt?

e milyen atlagos jovedelemmel rendelkeznek a végzettek?

e milyen tipusu munkahelyen helyezkednek el a végzettek?
A modul 2019 o6ta tovabbi témakorokkel bévult, igy a kérdbiv kitér az élethosszig tarto
tanulasra, a mobilitasra, az atipikus foglalkoztatasi formakra, valamint a csalad és

munka 0sszehangolasara.
A modul elérhetd a https://bit.ly/2IVJfWS cimen (utolsé letdltés: 2020. 09. 30.).

VIII. 2. 4. 5.Aktiv Hallgatoi Kutatas
A Frissdiplomas kutatassal ellentétben az Aktiv hallgatoi kutatas - ahogy neve is jelzi
- az aktualisan aktiv hallgatéi jogviszonnyal rendelkez6 hallgatoknak kerul kikuldésre
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online csatornan. Az adatgyujtés 2010-ben indult el el6szdr. A kutatas tobbek kdzott

az alabbi kérdésekre adhat valaszt:

e milyen motivaciéval érkezett a hallgato a képzésbe?
e mennyire jellemzd a tanulmanyok melletti munkavégzés és mennyit keresnek
atlagosan?
e mennyi idd alatt végzik el atlagosan a képzést?
e el tudnak-e helyezkedni a szaktudasuknak megfelel6éen?
Az interaktiv felUlet elérhetdé a https://bit.ly/332rext cimen (utolsé letdltés: 2020. 09.
30.).

VIII. 2. 5.Eurostudent VI

Az Eurostudent egy nemzetkdzi felmérés, melyben 0sszesen 28 orszag vesz részt,
koztuk Magyarorszag is. A felmérés célja a felsGoktatasi hallgatok vizsgalata, ezen
belll a szocialis helyzet és a tanulmanyi sajatossagok nemzetkdzi dsszehasonlitd
vizsgalata. A kérdbiv blokkjai kozott szerepelnek tdbbek kozott alapvetdé demografiai
adatok, képzésre vonatkozé adatok, munkatapasztalat, lakhatas, nemzetkozi
mobilitas, igy a survey alkalmas az informatika képzési terllet tanulasi intenzitasanak,
mobilitdsanak, a hallgatéi szocialis dimenzid (példaul jévedelmi helyzet) vizsgalatara.
A felmérést az Oktatasi Hivatal bonyolitja le. Az Eurostudent VI modulban a 2016-0s
tavaszi magyarorszagi adatok érhetdk el. A kutatas eredményeit szintén egy interaktiv
fellleten ismerhetjik meg a Diploman tul oldalon: https://bit.ly/2Hkek6a (utolsé letdltés:
2020. 09. 30.). A nemzetkdzi eredmények néhany dimenzidja elérhet6 az Eurostudent
honlapjan (https://bit.ly/395myKS, utolsé letdltés: 2020. 09. 30.)

VIII. 2. 6.HVG Diploma kuldnkiadas
A HVG Diploma évente megjelené kiadvany a hazai fels6oktatasi intézmények
rangsorat mutatja be, tobbféle dimenzié mentén. Az oktatéi kivalésagot mutatod
rangsorokban a tudomanyos fokozattal rendelkezé oktatok szama és aranya, az MTA
cimekkel rendelkezd oktaték aranya, illetve az egy oktatéra jutd hallgatok szama
alkotjak az indikatorokat. Az oktatoi kivaldsagot mutaté rangsor intézményi, kari és
képzésteruleti bontasban is megjelenik. A hallgatoi kivalésag alapjaul az elsé helyen
jelentkez6k szama, a nyelvvizsgaval felvettek aranya, a tanulmanyi versenyben
helyezetet elér6k szama, valamint a felvételi pontszam atlaga szolgal. Hallgatoi
rangsorbol szintén talalhato intézmeényi, kari és képzésteruleti rangsor, tovabba szakos

rangsor is. A tanulmanyban a 2017-2020 kozotti kiadvanyokban szerepld
183



rangsortablak adatait hasznaljuk fel, kiemelten az informatika képzési teruletet, illetve
az informatika szakokat érinté rangsorokat. Az adatokat kutatasi célra hasznalhattuk

fel.

VIII. 2. 7.Felsboktatasi percepcidé kutatas adatbazisa
A TAMOP-7.2.1-11/K-2012-0005 kutatds 2014-es adatfelvételének orszagos
reprezentativ fiatal felnétt lakossagot érinté mintajaban 1500 f6 valasza szerepel. A
kérdbivben a tovabbtanulasi motivacié, kulfoldi tanulmanyok, kilféldi munkavallalas és
a tudomanyteruleti érdeklédés szerepelnek, melyet jelen kutatashoz is fel tudunk
hasznalni. A kutatdshoz tartoz6 zarotanulmany elérhetésége: https://bit.ly/3ITTk5s
(utolso letoltés: 2020. 10. 28.). Az adatokat kutatasi célra hasznalhattuk fel.

VIIl. 3.melléklet: Az interjuk soran hasznalt intézményvezetdi guide

Interju tervezett hossza: 30 perc
Interju el6tt térj ki az alabbiakra — 5 perc

e ROgzités — diktafon, kutatdk fogjak visszahallgatni
e Teljes mértékben anonim

Az interju célja, hogy feltarjuk az Informatika képzésben résztvevd hallgatok
lemorzsolddasanak okait, esetleg megoldasokat és az oktatdk tapasztalatait a témaval

kapcsolatban
Bemutatkozas

e Kérem, mondja el, miéta vezeti az intézményt?
o Kérem, mutassa be az On altal vezetett szakot/ egyetemet néhany
mondatban!
= Hany hallgato jar Ondkhoz?
= Milyen szakokat tanulhatnak a hallgatok?
= Miédta all fenn az intézmény?
* Hany oktat6 dolgozik Onéknél?
= Van-e esetleg olyan verseny vagy kutatasi eredmény, amit
kiemelne?

A lemorzsolédas okai

e Mennyire jellemzé az Ondk egyetemén, hogy a hallgatok elhagyjak a képzést,
miel6tt befejeznék azt?
o Jellemzéen mikor szoktak elhagyni a hallgatdk a képzést?
e On szerint mi lehet az oka annak, ha egy hallgaté abbahagyja a képzést?
o Mennyire jatszik ebben szerepet a munkavallalas?
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o Mennyire jatszanak ebben szerepet az I|IKT szektorban elérhet6
fizetések?
o Mennyire jatszik ebben szerepet az IKT szakmak tarsadalmi
megbecsultsége?
o Mennyire jatszanak ebben szerepet IKT karrierutak?
o Mennyire aktualis a képzés, mennyire fedi le a piac igényeit — mennyire
nyujt piacképes tudast?
o Vannak olyan tantargyak, amelyeket a hallgatok kulondsen nehezen
teljesitenek? Mi ennek az oka?
e Mennyire tartja meghatarozo problémanak a lemorzsolédast a hallgatok kozott?
o Van-e valamilyen gyakorlatuk ennek csokkentésére?
= HA VAN: Mi a program Iényege?
e Mikor vezették be?
e Kik vesznek részt benne?
e Milyen eredményeket el eddig?
o Mas egyetemeken latott esetleg j6 példat?
e On szerint milyen modszerrel lehetne kiszlrni azokat a hallgatokat, akiket a
lemorzsolddas veszélye fenyeget?
o Mennyire érzékelik az oktatdk, hogy a hallgaténak problémai vannak?
= Esetleg mas egyetemi dolgozdk?
o Milyen eléjelei lehetnek annak, hogy valaki abba fogja hagyni a képzést?
o Kihez fordulhat a hallgatd, ha olyan problémaba Gtkdzik, ami miatt lehet,
hogy elhagyja a képzést?

Tovabbhaladas

e Mennyire jellemzd, hogy a hallgatok mesterképzésen tovabb tanulnak?
o HA NEM: On szerint miért nem mennek tovabb mesterképzésre azok a
hallgatok, akik egyébként az alapképzést elvégezték?
e On szerint mivel lehetne arra 6szténdézni a hallgatdkat, hogy elvégezzék a
mesterképzést is?

VIII. 4.melléklet: Az interjuk soran hasznalt oktatoi guide

Interju tervezett hossza: 30 perc
Interju elo6tt térj ki az alabbiakra — 5 perc

e ROgzités — diktafon, kutatdk fogjak visszahallgatni

e Teljes mértékben anonim

e Az interju célja, hogy feltarjuk az Informatika képzésben résztvevd hallgatdok
lemorzsoldédasanak okait, esetleg megoldasokat és az oktatok tapasztalatait a
témaval kapcsolatban

Bemutatkozas

e Kérem, mondja el mi6ta tanit az egyetemen?
o Milyen targyakat tanit?
o Altalanosan milyen tapasztalatai vannak a hallgatokkal kapcsolatban?
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= Mennyire motivaltak?
e Milyen nehézségekkel talalkozott az egyetemen a hallgatok elére haladasaval
kapcsolatban?

A lemorzsolédas okai

e Mennyire jellemzé az Ondk egyetemén, hogy a hallgatok elhagyjéak a képzést,
miel6tt befejeznék azt?
o Jellemz6en mikor szoktak elhagyni a hallgatdk a képzést?
o On szerint mi lehet az oka annak, ha egy hallgaté abbahagyja a képzést?
o Mennyire jatszik ebben szerepet a munkavallalas?
o Mennyire jatszanak ebben szerepet az IKT szektorban elérhet6
fizetések?
o Mennyire jatszik ebben szerepet az IKT szakmak tarsadalmi
megbecsultsége?
o Mennyire jatszanak ebben szerepet IKT karrierutak?
o Mennyire aktualis a képzés, mennyire fedi le a piac igényeit — mennyire
nyujt piacképes tudast?
o Vannak olyan tantargyak, amelyeket a hallgatok kilondsen nehezen
teljesitenek?
e Jellemzéen melyek azok a tényezdk, amelyek segitenek abban, hogy a
hallgatok ne morzsolddjanak le?
o Miaz, ami motivalja a hallgatokat a képzés befejezésére?
e Mennyire tartja meghatarozo problémanak a lemorzsolddast a hallgatdk kozott?
o Van-e valamilyen gyakorlatuk ennek csokkentésére?
= HA VAN: Mi a program Iényege?
e Mikor vezették be?
e Kik vesznek részt benne?
e Milyen eredményeket el eddig?
o Mas egyetemeken latott esetleg j6 példat?
e On szerint milyen maddszerrel lehetne kisz(irni azokat a hallgatokat, akiket a
lemorzsolddas veszélye fenyeget?
o Milyen eléjelei lehetnek annak, hogy valaki abba fogja hagyni a képzést?

Tovabbhaladas

e Van-e valamilyen informaciéjuk azokrdl a hallgatokrol, akik nem fejezték be a
képzést?
e Mennyire jellemzd, hogy a hallgatok mesterképzésen tovabb tanulnak?
o HA NEM: On szerint miért nem mennek tovabb mesterképzésre azok a
hallgatok, akik egyébként az alapképzést elvégezték?
e On szerint mivel lehetne arra 6sztdndzni a hallgatokat, hogy elvégezzék a
mesterképzést is?

VIII. 5.melléklet: Az interjuk soran hasznalt hallgatoi guide

Interju tervezett hossza: 30 perc
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Interju el6tt térj ki az alabbiakra — 5 perc

e Rogzités — diktafon, kutatok fogjak visszahallgatni

e Teljes mértékben anonim

e Az interju célja, hogy feltarjuk az Informatika képzésben résztvevé hallgatok
lemorzsolddasanak okait, esetleg megoldasokat és az oktatdk tapasztalatait a
témaval kapcsolatban

Bemutatkozas

e Kérem, mondja el mio6ta jar az egyetemre?
o Milyen szakon tanul?
o Altalanossagban milyennek tartja a szakot, amelyen tanul?
o Milyen nehézségekkel talalkozott eddigi tanulmanyai soran?
o Milyen pozitiv tapasztalatai voltak az eddigi tanulmanyai soran?
e Tanult korabban mas egyetemen?
o Milyen szakon?
e Miért ezt a szakot valasztotta?
o Miért ezt az egyetemet?

A lemorzsolédas okai

e Mennyire jellemzé az Onok egyetemén, hogy a hallgatok elhagyjak a képzést,
miel6tt befejeznék azt?
o Jellemz&en mikor szoktak elhagyni a hallgatdk a képzést?
o Volt esetleg az Ondk évfolyaman, aki elhagyta a képzést?
= HAIGEN:
e Milyen eljelei voltak?
e Probaltak neki segiteni?
e Mi volt az oka, hogy végll nem folytatta a képzést?
e On szerint mi lehet az oka annak, ha egy hallgaté abbahagyja a képzést?
o Mennyire jatszik ebben szerepet a munkavallalas?
= Mennyire jellemz6, hogy a hallgatok mar a képzés alatt
elkezdenek dolgozni?
= Mikor szoktak elkezdeni dolgozni?
= Milyen beosztasban?
= Mennyire van lehetéség nappali tagozat mellett dolgozni?
= Mennyire rugalmas az egyetem a munkavallékkal?
o Vannak olyan tantargyak, amelyeket a hallgatok kilénésen nehezen
teljesitenek?
= Kapnak a hallgaték valamilyen plusz segitséget ezekhez?
e Milyen el6jelei lehetnek annak, hogy valaki abba fogja hagyni a képzést?
o Mennyire osztjak meg egymassal a hallgatdk a problémaikat?
o Mennyire tudjak segiteni egymast?
o Milyen szerepe van ebben az oktatéknak?
= Mennyire tudnak segitséget kérni téluk, hogyha problémajuk
akad?
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e Milyen megoldasokat alkalmaznak a lemorzsolédas csokkentésére az Ondk
egyetemeén?
o Mennyire latjak hasznosnak a bevezetett valtozasokat?
o Esetleg mashol latott-e j6 példat?
o Van-e olyasmi, amire még szukség lenne?
o Barmikor a képzés soran felmeriilt-e Onben, hogy elhagyja a képzést?
= HA IGEN: Miért?
e Mi tartotta vissza attdl, hogy elhagyja a képzést?
e Miaz, ami On szerint masokat is visszatarthat?

VIII. 6.melléklet: Az interjuk soran hasznalt hallgatéi guide — a képzést be nem
fejez6 hallgatok

Interju tervezett hossza: 30 perc
Interju el6tt térj ki az alabbiakra — 5 perc

e ROogzités — diktafon, kutatok fogjak visszahallgatni

e Teljes mértékben anonim

e Az interju célja, hogy feltarjuk az Informatika képzésben résztvevé hallgatok
lemorzsolddasanak okait, esetleg megoldasokat és az oktatdk tapasztalatait a
témaval kapcsolatban

Bemutatkozas

e Kérem, mondja el mikor jart az egyetemre?
o Milyen szakon tanult?
o Altalanossagban milyennek tartja a szakot, amelyen tanult?
o Milyen nehézségekkel talalkozott a tanulmanyai soran?
o Milyen pozitiv tapasztalatai voltak a tanulmanyai soran?
e Tanult korabban mas egyetemen?
o Milyen szakon?
e Miért ezt a szakot valasztotta?
o Miért ezt az egyetemet?

A lemorzsolédas okai

e Mennyire volt jellemzd azon az egyetemen, ahol informatikat tanult, hogy a
hallgatok elhagytak a képzést, miel6tt befejezték azt?
o Jellemz&en mikor hagytak el a hallgatok a képzést?
o Volt esetleg az Onok évfolyaman, aki elhagyta a képzést?
» HAIGEN:
e Milyen elgjelei voltak?
e Probaltak neki segiteni?
e Mi volt az oka, hogy végul nem folytatta a képzést?
e On szerint mi lehet az oka annak, ha egy hallgaté abbahagyja a képzést?
o Mennyire jatszik ebben szerepet a munkavallalas?

188



= Mennyire jellemzb, hogy a hallgatok mar a képzés alatt
elkezdenek dolgozni?
= Mikor szoktak elkezdeni dolgozni?
= Milyen beosztasban?
= Mennyire van lehetéség nappali tagozat mellett dolgozni?
= Mennyire rugalmas az egyetem a munkavalldkkal?
o Voltak olyan tantargyak, amelyeket a hallgatok kuldndsen nehezen
teljesitettek?
= Kaptak a hallgatdk valamilyen plusz segitséget ezekhez?
e Milyen elgjelei lehetnek annak, hogy valaki abba fogja hagyni a képzést?
o Mennyire osztjak meg egymassal a hallgatdk a problémaikat?
o Mennyire tudjak segiteni egymast?
o Milyen szerepe van ebben az oktatoknak?
= Mennyire tudnak segitséget kérni t6lUk, hogyha problémajuk
akad?
e Milyen megoldasokat alkalmaznak a lemorzsolodas csOkkentésére azon az
egyetemen, ahol informatikat tanult?
o Mennyire latja hasznosnak a bevezetett valtozasokat?
o Esetleg mashol latott-e j6 példat?
o Van-e olyasmi, amire még szukség lenne?
e Mivolt az oka annak, hogy nem fejezte be a képzést?
o Kért segitséget a hallgaté tarsaitol?
o Kért segitséget az oktatoktol?
o Mi tudott volna segiteni abban, hogy na hagyja el a képzést?

VIIl. 7.melléklet: Az interjuk soran hasznalt HOK képvisel&i guide

Interju tervezett hossza: 30 perc
Interju elo6tt térj ki az alabbiakra — 5 perc

e ROgzités — diktafon, kutatdk fogjak visszahallgatni

e Teljes mértékben anonim

e Az interju célja, hogy feltarjuk az Informatika képzésben résztvevé hallgatok
lemorzsoldédasanak okait, esetleg megoldasokat és az oktatok tapasztalatait a
témaval kapcsolatban

Bemutatkozas

e Kérem, mondja el dolgozik a HOK-ben?
o Milyen poziciot télt be a HOK-6n beliil?
o Milyen konkrét feladatai vannak?
o Altalanossagban milyennek tartja az informatika képzést az egyetemen?
o Mennyire lat bele az informatika szakos hallgaték mindennapjaiba?
o Milyen gyakran szoktak az informatika szakos hallgatok Ondkhoz
fordulni segitségért?
= Jellemz&en milyen problémakkal szoktak Onékhdz fordulni?

A lemorzsolodas okai
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Mennyire jellemzé az Ondk egyetemén, hogy a hallgaték elhagyjak a képzést,
miel6tt befejeznék azt?

o Jellemzben mikor szoktak elhagyni a hallgatdk a képzést?
Mennyire latja problémanak az egyetem vezetése, az oktatok a lemorzsolédast
az informatika szakos hallgatok korében?
On szerint mi lehet az oka annak, ha egy hallgaté abbahagyja a képzést?

o Vannak olyan tantargyak, amelyeket a hallgaték kilondsen nehezen

teljesitenek?
= Kapnak a hallgatok valamilyen plusz segitséget ezekhez?

Milyen eldjelei lehetnek annak, hogy valaki abba fogja hagyni a képzést?

o Mennyire osztjak meg egymassal a hallgatdk a problémaikat?

o Mennyire tudjak segiteni egymast?

o Mennyire tudnak Onék segiteni nekik?

o Milyen szerepe van ebben az oktatoknak?

» Mennyire tudnak segitséget kérni téluk, hogyha problémajuk
akad?

Milyen megoldasokat alkalmaznak a lemorzsolddas csdkkentésére az Onok
egyetemén?

o Miota foglalkoznak komolyabban az egyetemen a lemorzsolodas
csokkentésével?
Mennyire latjak hasznosnak a bevezetett valtozasokat?
Milyen visszajelzés érkezett a hallgatoktol?
Esetleg mashol latott-e j6 példat?
Van-e olyasmi, amire még szlikség lenne?

o O O O

VIIl. 8.melléklet: A kutatasban hasznalt kérddiv

1.

Tanult On valaha fels6oktatasi intézményben informatika képzésen?
[KOTELEZO KERDES] [TOBB VALASZ LEHETSEGES!]

igen, fels6foku szakképzésben/felséoktatasi szakképzésben
igen, alapszakon

igen, mesterszakon

igen, doktori képzésen

nem

®ao o

Az On neme: [KOTELEZO KERDES] [EGY VALASZ LEHETSEGES!]

a. Ferfi
b. N6

Melyik évben sziletett On? [KOTELEZO KERDES] [MIN 1940. MAX 2004]

a. év

Hol van az On lakéhelye?
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Kérem, arra a telepllésre gondoljon, ahol életvitelszerlen tartdézkodik!
[KOTELEZO KERDES] [EGY VALASZ LEHETSEGES!]

Budapest

Megyei jogu varos
Varos

Falu, kdzség
Kiilfold

®oo o

5. Mi az On legmagasabb befejezett iskolai végzettsége? [KOTELEZO KERDES]
[EGY VALASZ LEHETSEGES!]

a. kozépfoku végzettség érettségivel (pl. szakkdzépiskola, gimnazium,
szakgimnazium)

b. érettségire épul6 szakképzés (pl. OKJ, fels6foku szakképzeés,
fels6oktatasi szakképzés)

c. fels6foku oklevél (pl. féiskola, egyetem)

d. tudomanyos fokozat (pl. doktori fokozat)

6. Miaz On apjanak a legmagasabb iskolai végzettsége? [KOTELEZO KERDES]
[EGY VALASZ LEHETSEGES!]

a. legfeljebb 8 altalanos

b. kdzépfoku végzettség érettségi nélkul (pl. szakiskola,
szakmunkasképzd)

c. kozépfoku végzettség érettségivel (pl. szakkdzépiskola, gimnazium,

szakgimnazium, kdézépfoku technikum)

érettségi utani szakképzés (pl. OKJ, fels6foku technikum)

fels6foku oklevél (pl. féiskola, egyetem)

tudomanyos fokozat (pl. doktori fokozat)

nem tudom

@ —~0oa

7. Miaz On anyjanak a legmagasabb iskolai végzettsége? [KOTELEZO
KERDES] [EGY VALASZ LEHETSEGES!|

a. legfeljebb 8 altalanos

b. kdzépfoku végzettség érettségi nélkil (pl. szakiskola,
szakmunkasképzd)

c. kozépfoku veégzettség érettségivel (pl. szakkdzépiskola, gimnazium,

szakgimnazium, kézépfoku technikum)

érettségi utani szakképzés (pl. OKJ, fels6foku technikum)

fels6foku oklevél (pl. féiskola, egyetem)

tudomanyos fokozat (pl. doktori fokozat)

nem tudom

@~ o
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8. Hogyan jellemezné tanulmanyi teljesitményét kdzépiskolai évei alatt?
[KOTELEZO KERDES] [EGY VALASZ LEHETSEGES!]

Kiemelkedd

Jobb voltam az atlagnal
Atlagos

Gyengébb voltam az atlagnal

ooy

9. Részt vett On olyan informatikai felséfoku képzésen, amelyet nem fejezett be?
a. lgen
b. Nem [UGRAS A VEGERE]

UJ LAP

A kovetkezd kérdések a felsdoktatasi tanulmanyaira vonatkoznak. Kérem,
arra az UTOLSO informatika képzésre gondoljon, amelyet nem fejezett be!

10. Milyen szint(i volt az az informatika képzés, melyet On (utoljara) félbehagyott?
[KOTELEZO KERDES]

a. felséfoku szakképzés/felséoktatasi szakképzés [UGRAS A 20.
KERDESRE]

b. BSc vagy Bprof képzés

c. MSc képzés [UGRAS A 19. KERDESRE]

[HA 10=2]

11. Melyik felséoktatasi intézményben végezte ezt az informatika képzést?
[LEGORDULO FELSOROLAS]

a. Budapesti Corvinus Egyetem

b. Budapesti Gazdasagi Egyetem (korabban Budapesti Gazdasagi
Foéiskola)

c. Budapesti Miiszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem

d. Debreceni Egyetem

e. EOtvos Lorand Tudomanyegyetem

f. Eszterhazy Karoly Egyetem (korabban Eszterhazy Karoly Féiskola)

g. Miskolci Egyetem

h. Neumann Janos Egyetem (korabban Pallasz Athéné Egyetem vagy
Kecskeméti Fdiskola)

i. Obudai Egyetem (korabban Budapesti Miiszaki Féiskola)

j.  Pannon Egyetem (korabban Veszprémi Egyetem)

k. Pécsi Tudomanyegyetem

|. Széchenyi Istvan Egyetem
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m. Szegedi Tudomanyegyetem
n. Egyéb, éspedig:

[HA 10=2]

12. Melyik infor[nat[ka a[apszakon tgnult, amikor félbgahagyta a képzését?
[KOTELEZO KERDES] [EGY VALASZ LEHETSEGES!]

Gazdasaginformatikus
Mérnokinformatikus
Programtervezé informatikus
Uzemmérnok-informatikus

oo op

[HA 10=2]
13. Milyen finanszirozasi formaban tanult On? [KOTELEZO KERDES] [EGY
VALASZ LEHETSEGES!]

a. Allamilag tamogatott
b. Onkoéltséges
c. A képzés kuldnbdzb szakaszaiban eltéré

[HA 10=2]

14. a; Melyik évben kezdte meg ezt az informatika képzést? [KOTELEZO
KERDES] [MIN 2006 MAX 2020]

14. b; Melyik félévben kezdte meg ezt az informatika képzést?
1. Oszi félév

2. Tavaszi félév

[HA 10=2]

15. a; Melyik évben hagyta el ezt az informatika képzést? [KOTELEZO KERDES]
[MIN 2006 MAX 2020]

15. b; Melyik félévben hagyta el ezt az informatika képzést?
1. Oszi félév
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2. Tavaszi félév

[HA 10=2]

16. Hogyan jellemezné tanulmanyi teljesitményét a fels6oktatasban eltoltott
informatika képzése alatt? Kérem, gondoljon arra az informatika képzésre,
amelyet (utoljara) félbehagyott! [KOTELEZO KERDES] [EGY VALASZ
LEHETSEGES!]

Kiemelkedd

Jobb voltam az atlagnal
Atlagos

Gyengébb voltam az atlagnal

oo op

[HA 10=2]

17. Mennyire tamogattak Ont szilei informatika tanulmanyai alatt? (1- egyaltalan
nem, 5- nagymértékben) [KOTELEZO KERDES]

a. anyagilag (pl. albérlet fizetése, tankdnyvek beszerzése)
b. emberileg (pl. beszélgetés a tanulmanyairdl, batoritas)

[HA 10=2]

18. Mennyire ért egyet, az alabbi allitasokkal? (1-egyaltalan nem ért egyet; 5-
teljes mértékben egyetért) [KOTELEZO KERDES]

a. A szak teljesen megfelelt az elvarasaimnak.

Minden segitséget megkaptunk a képzés elvégzéséhez az

intézményben.

Az intézményben gordulékeny volt az ugyintézés.

Az oktatok figyeltek arra, hogy érthet6-e a leadott tananyag.

A szaktarsakkal segitettik egymast a tanulasban.

Az oktatok szakmailag jol felkészultek voltak.

A szakmai programkinalat gazdag volt az intézményben.

Az intézményi légkor inspiralt szakmailag.

Sokat tanultam a szakmamrol 6nalldéan, pl. internetes forrasok

segitségevel, egyéb szakmai programokon.

j. Legalabb egy idegen nyelven képes vagyok tarsalogni hétkdznapi
téemakrol.

=

“ST@ ™o ao0

[HA 10=3]

19. Melyik felsdoktatasi intézményben vett részt informatika mesterképzésen?
Tébb valaszt is megjelélhet! [LEGORDULO FELSOROLAS] [TOBB VALASZ
LEHETSEGES!]
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Budapesti Corvinus Egyetem

Budapesti Gazdasagi Egyetem (korabban Budapesti Gazdasagi
Féiskola)

Budapesti Miszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem

Debreceni Egyetem

Ebtvos Lorand Tudomanyegyetem

Eszterhazy Karoly Egyetem (korabban Eszterhazy Karoly Fdiskola)
Miskolci Egyetem

Neumann Janos Egyetem (korabban Pallasz Athéné Egyetem vagy
Kecskeméti Fdiskola)

Obudai Egyetem (korabban Budapesti Miiszaki F&iskola)

Pannon Egyetem (korabban Veszprémi Egyetem)

Pécsi Tudomanyegyetem

Széchenyi Istvan Egyetem

. Szegedi Tudomanyegyetem
. Egyéb, éspedig:
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UJ LAP

A kovetkezo kérdések arra vonatkoznak, hogy miért hagyta ott az informatika
képzést, illetve hogyan folytatta ezutan tanulmanyait. Kérem, tovabbra is arra az
informatika képzésre gondoljon, amelyet legutébb félbehagyott!

[HA 9=1]

20. Osszességében hogyan viszonyult ahhoz az informatika képzéséhez, amelyet
(utoljara) félbehagyott?n(l - egyéltalén nem szerettem, 10 — nagyon
szerettem) [KOTELEZO KERDES]

[HA 9=1]

21. Mennyire ért egyet az alabbi allitasokkal? (1-egyaltalan nem ért egyet; 5-
telies mértékben egyetért) [KOTELEZO KERDES]

a. Azért hagytam ott a képzést, mert mas terllettel szerettem volna
foglalkozni.

b. Azért hagytam ott a képzést, mert elvesztettem a motivaciomat.

A tanulmanyi eredményeim nem voltak megfeleléek, ezért hagytam ott

a képzést.

Csaladi okok miatt hagytam ott a képzést.

Pénzlgyi okokbdl muszaj volt a tanulas helyett munkaba allnom.

Tul nehéznek éreztem a képzést.

Egy jo allaslehet6ség miatt inkabb nem folytattam a tanulmanyaimat.

Egyéb, éspedig:

o

se oo

[HA 9=1]
22. Az informatika képzés megszakitasa utan milyen iranyba haladt tovabb?
[KOTELEZO KERDES]

a. Informatika iranyba mentem tovabb
b. Nem informatika iranyba mentem tovabb [UGRAS A 24. KERDESRE!]

[HA 9=1 és 22=1]
23. Ezen belul [pilygn irajnyba haladt ’govébb? Tobb vé!aszt is megjeldlhet!
[KOTELEZO KERDES] [TOBB VALASZ LEHETSEGES!]

a. Mas intézmeényben tanultam tovabb
b. Mas képzési formaban tanultam tovabb
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Munkaba alltam

Vallalkozast alapitottam

A csaladomra/magamra koncentraltam

Nem tanultam tovabb

Kulféldon tanultam tovabb, az alabbi orszagban:
Kulfoldon vallaltam munkat, az alabbi orszagban:

S@ o oo0

[HA 9=1 és 22=2]]

24. Milyen iranyba haladt tovabb? Tobb valaszt is megjeldlhet! [KOTELEZO
KERDES] [TOBB VALASZ LEHETSEGES!]

a. Munkaba alltam
b. Vallalkozast alapitottam
c. A csaladomra/magamra koncentraltam
d. Nem tanultam tovabb
e. Mas teruleten tanultam tovabb
f. Kulféldén tanultam tovabb, az alabbi orszagban:
g. Kiulféldon vallaltam munkat, az alabbi orszagban:
[HA 9=1]
25. Dolgozik-e On jelenleg? [KOTELEZO KERDES] [EGY VALASZ
LEHETSEGES!]
a. lgen, teljes munkaidében
b. lgen, részmunkaidében
c. lgen, alkalmi munkat végzek
d. Nem [TOVABB A 27. KERDESRE]
[HA 9=1]
26. Milyen teriileten dolgozik jelenleg? [KOTELEZO KERDES] [EGY VALASZ
LEHETSEGES!]

a. Informatika tertleten dolgozom
b. Mas terileten dolgozom

[HA 9=1]

27. Kérjuk, az alabbi ellentétparok segitségével jellemezze, hogyan viszonyult a
tanulashoz a felsGoktatasban eltoltott évei alatt! [szemantikus differencial 7
ponttal]

a. konnyd - megterheld
b. izgalmas kihivas - kihivasok nélkuli
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C. magabiztos - bizonytalan
d. masokkal kdzésen - maganyosan
e. elkotelezett — k6zo6mbdos

VIII. 9.melléklet: A kérdbives felmérés mintajanak bemutatasa

19. tablazat: Nemek megoszlasa

Nem Férfi 1856 | 85.5%
NS 314 | 14.5%
20. tablézat: Korcsoport megoszlasa
Kor 18-24 625 | 28.8%
25-30 900 | 41.5%
31-65 645 | 29.7%

21. tablazat: Telepiiléstipus megoszlasa

Telepuléstipus | Budapest 691 | 31.8%

Megyei jogu varos | 657 | 30.3%

Varos 468 | 21.6%
Falu, kdzség 262 | 12.1%
Kualfold 92 |[4.2%

22. tablazat. Legmagasabb befejezett iskolai végzettség

Legmagasabb | kozépfoku 831 | 38.3%
befejezett végzettség
iskolai érettségivel (pl.
végzettség szakkozeépiskola,
gimnazium,

szakgimnazium)

erettségire epuld | 530 | 24.4%

szakképzés (pl.
OKJ, fels6foku
szakképzés,

fels6oktatasi

szakképzés)
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fels6foku okleveél (pl. | 795 | 36.6%

féiskola, egyetem)

tudomanyos fokozat | 14 | 0.6%

(pl. doktori fokozat)

23. tablazat. Apaiskolai végzettsége

Apa iskolai | legfeljebb 8192 |4.3%
végzettsége | altalanos

kozépfoku 532 | 25.1%

végzettség eérettségi

nélkul (pl.

szakiskola,

szakmunkasképzd)

kdzépfoku 507 | 23.9%

végzettség

érettségivel (pl.

szakkozépiskola,

gimnazium,

szakgimnazium,

kozépfoku

technikum)

eérettséqi utani | 322 | 15.2%

szakképzés (pl.

OKJ, fels6foku

technikum)

fels6foku oklevél (pl. | 606 | 28.6%

féiskola, egyetem)

tudomanyos fokozat | 63 3.0%

(pl. doktori fokozat)

24. tablazat. Anya iskolai végzettsége

Anya iskolai | legfeljebb 8103 | 4.8%
végzettsége | altalanos

kdzépfoku 532 | 24.9%

végzettség
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eérettségivel (pl.
szakkozépiskola,
gimnazium,

szakgimnazium,

kozépfoku

technikum)

érettségi utani | 365 | 17.1%
szakképzés (pl.

OKJ, felséfoku

technikum)

fels6foku oklevél (pl. | 808 | 37.8%

féiskola, egyetem)

tudomanyos fokozat | 41 1.9%
(pl. doktori fokozat)

25. tablazat: Szak, ahova alapképzésen jart

Alapképzéses | Gazdasaginformatikus | 210 | 17.3%
szak Mérnokinformatikus | 646 | 53.1%
Programtervez6 344 | 28.3%
informatikus
Uzemmérnok- 16 |1.3%
informatikus
26. tabldzat: Intézmény, ahova alapképzésre jért
Intézmény, Budapesti Corvinus Egyetem 10 | 0.8%
ahol az | Budapesti Gazdasagi Egyetem (korabban Budapesti | 41 | 3.4%
alapképzeést | Gazdasagi Féiskola)
veégezte Budapesti Miiszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem | 129 | 10.7%
Debreceni Egyetem 158 | 13.1%
Eotvos Lorand Tudomanyegyetem 81 |6.7%
Eszterhazy Karoly Egyetem (korabban Eszterhazy | 22 | 1.8%
Karoly Féiskola)
Miskolci Egyetem 51 |4.2%
Neumann Janos Egyetem (korabban Pallasz Athéné | 38 | 3.2%

Egyetem vagy Kecskeméti Féiskola)
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Obudai Egyetem (korabban Budapesti Miszaki | 153 | 12.7%
Féiskola)

Pannon Egyetem (korabban Veszprémi Egyetem) 38 |3.2%
Pécsi Tudomanyegyetem 29 | 24%
Széchenyi Istvan Egyetem 66 | 5.5%
Szegedi Tudomanyegyetem 268 | 22.3%
Dunaujvarosi Egyetem 39 |3.2%
Gabor Dénes Fdéiskola 37 | 3.1%
Milton Friedman Egyetem 4 0.3%
Nyiregyhazi Egyetem 11 | 0.9%
Pazmany Péter Katolikus Egyetem 22 | 1.8%
Soproni Egyetem 3 0.2%
Wekerle Sandor Uzleti Féiskola 2 10.2%
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50. dbra : Intézmények aranya a lemozrsolédasban (standardizalva), valamint a mintaban

B Lemorzsolddas arany (standardizdlva) B Minta arany

SZIE  §8%
WSUF ; 9%
CORVINUS "5 802:3%
MILTON ["53%; 2.6%
DE s — 13,1%
SOE [g75 34%
EKE “ﬂﬁ‘j"S%
GDF [ 3 190%
BGE i 3%
(V][ g A—— 10,7%
ME — 7 2958%
DUE m 5,8%
PPKE [ 1805 - 66%
PE 0 7%
OF e — 1) 7%
PTE 4o, 7,3%
ELTE — G 75370

A £ ——— 22,3%
NYE e gg 8 3%
ST —E 0087665225

0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0%

Forrds: FIR adatbdzis alapképzések lemorzsoléddsi ardnyai, illetve kérddives felmérés, sajat szerkesztés

202



VIII. 10.melléklet: A lemorzsolddas dontési folyamata

| G
) i
Elhagyja a
képzést
, , | —
Kudarcélmény, _
motivaciévesztés Masik
intézményben Informatikus
informatikat lesz
— tanul
(—\ . )
) Elhagyja a
Sikertelen vizsgak képzést
vagy képzési -
Gyeng,e . kotelezettség lsmét ( )
tanulmanyi elmulasztasa felvételizik a Informatikus
teljesitmény lesz
szakra
| . J/
' ) ' . R
Nem vdllalja Elh,agﬂa a
képzést
Koltségtéritéses —
formaravalé Anyagilag L
atsorolas tamogatjak
| —

Vallalja

Informatikus lesz

A tanulmanyi
nehézségek nem
oldédnak meg

E

T

Anyagilag nem
tdmogatjak

Ihagyja a képzést

r

RészidGs képzésre

valt munkavallalas

miatt

Kevesebb id6 jut a

tanulasra

Passziv félévre valt

NN

A tanulmanyi
nehézségei nem
oldédnak meg

Elhagyja a
képzést

Elhagyja a
képzést

Forrds: A kutatds sordn felhaszndlt szakirodalmak, interjuk és kérddives kutatds eredményei alapjdn, sajat szerkesztés






