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|. Vezetdi 6sszefoglald

A jelen kutatast az eNET Internetkutatd és Tanacsado Kft. készitette a Kormanyzati
Informatikai Fejlesztési Ugynokség megbizasabdl azzal a céllal, hogy a GINOP 3.1.1
— VEKOP-15-2016-0001 (Oktatasi intézmények és IKT vallalkozasok kozotti
egyuttmikodés dsztonzése és tamogatasa) projekt keretében hattér-informaciét adjon
az IKT szakmakra és a veluk kapcsolatos munkaeré-piaci igényekre vonatkozo6 tudas
noveléséhez. A kutatas jelen szakaszaban a feladat a keresleti oldal felmérése volt. A
tanulmanyban atfogoé képet adunk az egyes informatikai munkakdroket betoltékkel
szembeni elvarasokrdl a végzettség, a modszertani ismeretek és a kompetenciak
alapjan; részletesen, gazdasagi agakra, vallalatméretre és régiéra lebontva mutatjuk
be a vallalatok, munkaltatok informatikai szakemberigényét. Kiemelt cél a munkaerd-

piaci kereslet strukturajanak kimutatasa.



1. abra A munkaerépiaci kutatas felépitése
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Fogalom-meghatarozas

A kutatas két kulcsfogalma az informatikai foglalkozas és az informatikai munkakor. A
fogalmak meghatarozasakor a nemzetkdzi osztalyozasi rendszerekhez igazodo FEOR
kategoriakbdl indultunk ki, aminek az EUROSTAT-OECD! informatikai foglalkozas

fogalmaval 6sszhangban a kdvetkez6 kategoriait vettlk alapul:

e 1322 Informatikai és telekommunikaciés tevékenyseéget folytatd egység
vezetbje

e 2123 Telekommunikaciés mérndk

e 214 Szoftver- és alkalmazasfejlesztok, -elemzék

e 215 Adatbazis- és halézati elemz6k, Uzemeltetok

e 2534 Informatikai és telekommunikaciés technolégiai termékek értékesitését
tervezd, szervezd

e 314 Szamitastechnikai (informatikai) €s kommunikacios foglalkozasok

e 7342 Informatikai és telekommunikacios berendezések miszerésze, javitdja

A mérhet6ség, a kérdbivben kérdezhetéség miatt a piaci nyelvezethez jobban igazodé
megnevezeésekkel egészitettiink ki a felsorolt kategéridkat és alkategériadikat, ezzel
néhol pontositva, néhol bévitve vagy szlikitve a jelentéstartalmukat. A kutatas egyik
kihivasa és fontos feladata volt az alkalmazott nomenklatura, a foglalkozasok és a
munkakordk elnevezésének hozzaigazitasa a ,valésaghoz”, a piaci gyakorlathoz és
nyelvezethez annak érdekében, hogy mind a foglalkoztaté vallalatok, mind pedig a
munkavallalék kérdezése soran azonos modon ismerjék fel és értsék a kategodriakat a

valaszadok.

A foglalkozasok és munkakdrok valos tartalmat és gyakorlatban hasznalt elnevezéseit
a praxisban otthonos szakemberek és informatikai hr-szakérté bevonasaval, a
Megbizé szakmai kapcsolattartdival szakmai workshopon pontositottuk: attekintettuk,

bovitettlk vagy szilkitettuk a kategoriakat, jelentéstartalmakat.
Az igy meghatarozott 17 informatikai foglalkozas a kdvetkez6:
Informatikai, tavkozlési vezetok

1. Informatikai, tavkozlési vezet, projektmenedzser

IForras:
http://www.oecd.org/officialdocuments/publicdisplaydocumentpdf/?cote=DSTI/ICCP/11S(2015)7/FINAL
&docLanguage=En Letdltés id6pontja: 2019.12.04.



http://www.oecd.org/officialdocuments/publicdisplaydocumentpdf/?cote=DSTI/ICCP/IIS(2015)7/FINAL&docLanguage=En
http://www.oecd.org/officialdocuments/publicdisplaydocumentpdf/?cote=DSTI/ICCP/IIS(2015)7/FINAL&docLanguage=En

Telekommunikacios szakértok

2. Telekommunikacios szakértd, mérnok

Informatikai értékesitok, értékesitési tanacsadok

3. IT értékesitd, IT sales consultant

Rendszertervezok, tanacsadok, uzleti elemzok, szoftverfejlesztok,
projektvezetdk
4. Rendszertervezd, architect, Uzleti elemzé (szakértd, tanacsado,
rendszermérnok, agilis/SCRUM szakértd)
5. Szoftverfejleszté, szoftvermérnok (tervezé, programozd, mobilfejlesztd, ipari
és loT-, jaték-, Ul-fejleszt6, DevOps meérndk)
6. Web és multimédia-fejlesztbk, keres6optimalizalé SEO szakemberek
7. Szoftverteszteld, minéségbiztositasi szakember

Adatbazis-tervezoék és -fejlesztok, adatszakértdk és -elemzdk

8. Adatbazis-, adattarhaz-tervezd, fejleszté, adminisztrator
9. Adatelemzd, Data scientist, Business Intelligence fejlesztd, elemzé

Rendszergazdak, infrastruktira-lizemeltetok

10.Rendszergazda, altalanos rendszeradminisztrator

Halézati mérnokok és IT-biztonsagi szakemberek

11.Halozattervezd, haldzati rendszermérnok
12.1T-biztonsagi tanacsado, menedzser, szakeért6, auditor, etikus hacker

Uzemelteté technikusok, tamogatok, iigyfélszolgalat

13. Adatbazis-adminisztrator, uzemeltetd

14.Ugyfélszolgalati, tAmogaté munkatars, Helpdesk, Level 1-2 support

15. Altalanos rendszergazda technikus, halézatépits, lizemeltetési tamogaté
16.Webszerver-luzemeltetd, internetes rendszergazda

Szerel6k, miiszerészek, javitok

17.Informatikai és telekommunikacios miszerész, szerel6

Az informatikai foglalkozasokhoz sorolunk tehat minden felsé, illetve kdzépfoku
végzettséget kivand foglalkozast az informatika, digitalizacié terlletérdl, ideértve a
vezet6ktdl kezdve a rendszergazdakon, fejlesztékon, programozdkon, elemzdkon at a

technikusokig, karbantartokig mindenkit, aki ezen a teruleten dolgozik.



Az infokommunikacidés szektorba soroljuk a hivatalosan is ide sorolandé J -
Informacidé, kommunikacié nemzetgazdasagi agon tul a feldolgozdipar ala tartozé Cl
Szamitdgép, elektronikai, optikai termék gyartasa nemzetgazdasagi agazatot. Az
elemzés soran gyakran hasznaljuk a non-IKT szektorok kifejezést, ami alatt minden

mas (nem IKT) agazatot értink.
Képzettségre vonatkozé6 elvarasok foglalkozasonként

A kilénb6z6 IKT foglalkozasokban alkalmazott munkavallalékkal szemben a
munkaltatok elvarasa 6sszességében hasonld. Legtobb esetben a befejezett egyetemi
alapképzést, vagy féiskolai diplomat fogadjak el az egyes foglalkozasokban (17
foglalkozasbol 16 esetében szerepel a harom leggyakrabban elfogadott végzettség
kozott), de gyakori az is, hogy nem kérnek fels6foku végzettséget, hanem elfogadjak
a technikus, OKJ-s (17 foglalkozasbodl 13 esetében szerepel a harom leggyakrabban
elfogadott végzettség kdzott), vagy szakiskolai, szakkdzépiskolai végzettséget is (17
foglalkozasbol 9 esetében szerepel a harom leggyakrabban elfogadott végzettség
kozott). A befejezett egyetemi mesterképzést aranylag kevesen kovetelik meg a
piacon (17 foglalkozasbdl 5 esetében szerepel a harom leggyakrabban elfogadott
végzettség kozott). A vallalatoknak ez a fajta megengedé szemlélete részben az
informatikai munkaeré hianyara vezethetd vissza, illetve, esetlegesen a munkavallalé
felvételekor azzal szamolhatnak, hogy egy szenior munkatars mellett el tudjak
sajatitani a munkakoér betdltéséhez szikséges szakismereteket, ha rendelkeznek az

alapismeretekkel (pl.: szakiskolai, szakkdzépiskolai ismeretekkel).

Gyakran jelenik meg ezekben a foglalkozasokban a befejezetlen fels6foku képzés is
elfogadott végzettségként, ami szintén azt bizonyitja, hogy sok esetben a még
aktualisan tanuldé munkaerére is szUkség van - ez ugyanakkor a hallgatoi
lemorzsolédashoz, a képzés id6 elbtti és végzettség nélkiuli elhagyasahoz is

hozzajarul.

Gazdasagi agazat és vallalatméret szerint az elvarasok diverzifikaltak, de altalanos
tendencia, hogy az IKT szektor és a nagyobb vallalatok elvarasai magasabbak az IKT
munkavallalokkal szemben, mint a non-IKT agazatokat képvisel6 vallalkozasoké. Ez
tobbek kozott oOsszefligg az adott vallalkozasnal elvart munkamindéséggel és

feladatokkal, valamint az erre szant koltségkerettel is.



A rendszergazda, altalanos rendszeradminisztrator foglalkozasban az IKT
és a non-IKT szektorokban foglalkoztatottak esetében is a legszélesebb korben
elfogadott végzettségnek a befejezett egyetemi alapképzés, vagy féiskola
szamit. Az IKT szektorban hasonldan elterjedt végzettség a rendszergazda,
altalanos rendszeradminisztrator foglalkozasuak kérében a technikus, OKJ-s
végzettség is, a szektor vallalatainak majdnem harmada fogadja el ezt a
végzettséget. A non-IKT szektorok ennél megosztottabbak, a vallalatok tobb
mint negyede fogadja el a szakiskolai, szakk6zépiskolai végzettséget, mig 21%-
uknal befejezett egyetemi mesterképzésre, egyetemi diplomara van szukség —
itt kiemelten igaz, hogy magasan képzett digitadlis munkaerd poziciojara
egyetemi végzettséggel keresnek munkavallalét, ami elszivja a mesterdiplomas
munkavallalék egy részét a magasabban kvalifikalt szakmai feladatoktol.

Az IKT és a non-IKT szektorokban foglalkoztatott szoftverfejleszto,
szoftvermérnodk (tervezd, programozdé, mobilfejlesztd, ipari és loT-, jaték-,
Ul-fejleszt6, DevOps mérndk) foglalkozasu munkavallaldktdl egyarant a
befejezett egyetemi alapképzést vagy fbiskolai végzettséget varjak el a
munkaltaték a legnagyobb aranyban, a masodik legnépszeriibb végzettség
pedig a befejezett egyetemi mesterképzés, egyetemi diploma. Ezzel egyutt
azonban azt is figyelembe kell venni, hogy bar a non-IKT szektorok vallalatai
leginkabb az el6bb emlitett végzettségeket preferaljak, aranyaiban azonban
kevesebben kovetelik meg ezeket a végzettségeket, és tébben fogadnak el
ennél alacsonyabbat is — a szoftverfejlesztd, szoftvermérndk foglalkozasra
vonatkozoan tehat az IKT szektor elvarasai komolyabb alap tudasokat és
veégzettséget kovetelnek meg.

Az IKT szektorban foglalkoztatott rendszertervezd, architect, lizleti elemzd
(szakértdé, tanacsadd, rendszermérnok, agilis/'SCRUM szakérto)
foglalkozasu alkalmazottakkal szemben magasabbak a végzettségre iranyulo
elvarasok, mint a non-IKT szektorokban foglalkoztatott tarsaik esetében. Az IKT
szektorban alacsony aranyban fogadnak el fels6foku végzettségnél
alacsonyabbat, legalabb befejezett egyetemi alapképzést, vagy annal
magasapp végzettséget preferal a vallalatok tébbsége. A non-IKT szektorok
ezen foglalkozasu munkavallal6itdl nem kévetelnek ilyen magas aranyban

fels6foku végzettséget a munkaltaték, magasabb azoknak a vallalkozasok az



aranya, aki elfogadjak a szakiskolai, szakkdzépiskolai végzettséget, vagy akar
a megkezdett egyetemi alapképzést.

Az IKT szektorban az informatikai, tavkozlési vezetd, projektmenedzser
foglalkozasban altaldban magasabbak az elvarasok, mint a non-IKT szektorok
cégeinek ugyanilyen foglalkozasu munkavallaléi esetében. Az IKT szektorban
a munkaltatok fele var el befejezett egyetemi alapképzést, vagy fbiskolai
végzettséget, mig ugyanez a non-IKT szektorokban csak a vallalatok
harmadara jellemzd. Az IKT szektorban kevésbé jellemz8, hogy fels6foku
végzettséggel nem rendelkez6 munkavallalét alkalmazzanak ebben a
pozicidban.

Az IKT szektorban az IT értékesitd, IT sales consultant foglalkozasban a
vallalkozasok tulnyomé tobbsége, 82%-a a szakiskolai, szakkozépiskolai
végzettséget varja el, ennél magasabb végzettséget csupan a munkaltatdok
hatoda var. A non-IKT szektorokban foglalkoztatott IT értékesitd, IT sales
consultant foglalkozasuakkal szemben némileg magasabbak az elvarasok,
ezekben a szektorokban a vallalkozasok kevesebb mint harmada fogadja el a
szakiskolai, szakkdzépiskolai végzettséget, technikus, OKJ végzettséget
valamivel tobb mint harmaduk, 37%-uk kér, tovabba megkezdett egyetemi
alapképzést, vagy ennél magasabb végzettséget is a vallalatok tdbb mint
harmada var el.

Az adatbazis-, adattarhaz-tervezd, fejleszté, adminisztrator foglalkozasu
munkavallalok esetében az IKT szektor munkaltatdinak tulnyomo tobbsége
csak a befejezett egyetemi alapképzést vagy féiskolai végzettséget fogadija el.
A non-IKT szektorokban foglalkoztatottakkal szembeni kdvetelmények ennél
valtozatosabbak, a munkaltaték jelentés része elfogadja a szakiskolai,
szakkdzépiskolai és a technikus, OKJ-s végzettséget is, azonban o6téduk
befejezett egyetemi mesterképzést, egyetemi végzettséget var el
munkavallaléitdl. Ez valdszin(lileg abbdl adddik, hogy a foglalkozasba értheté az
egyszerlbb, alacsonyabb szinti keépzettséggel is ellathaté adatbazis-
uzemeltetdi feladatkor (noha erre volt kiilon foglalkozas- és munkakéri kategoria
is), valamint a magas szint(i képzettséget kivané tervezéi, fejleszt6i munkakaor.
Ebben a foglalkozasban az eddigiekhez képest joval alacsonyabb azoknak a
cégeknek a szama, amelyek barmelyiket elfogadjak a felsorolt végzettségek



kozul, ami azt mutatja, hogy tudatosabbak a cégek a végzettségre vonatkozé

elvarasok terén.



1. tablazat Az els6é harom, legtébbek altal elfogadott, végzettségre vonatkozé elvdras
foglalkozasonként

IKT szektor

non-IKT szektorok

Befejezett egyetemi

Befejezett egyetemi

egyetem

egyetem

alapképzés (Bsc) / 37% ?’!g[:(kélzpzés (Bsc)/ 29%
féiskola olskola
Rendszergazda, altalanos ) Szakiskola, 2704
rendszeradminisztrator (N= 387) Technikus, OKJ 31% | szakkézépiskola 0
Megkezdett egyetemi 16% .
mesterképzés (Msc) / Technikus, OKJ 22%
egyetem
Befejezett egyetemi Befejezett egyetemi
alapképzés (Bsc) / 42% | alapképzés (Bsc) / 38%
féiskola féiskola
Szoftverfejlesztd, szoftvermérndk (tervezd, | Befejezett egyetemi Befejezett egyetemi
programozd, mobilfejlesztd, ipari és loT-, | mesterképzés (Msc) / 39% | mesterképzés (Msc)/ | 33%
jété;(-, UI-fejIeszt6, DevOps mérnok) (N= egyetem egyetem
285
Megkezdett egyetemi Megkezdett egyetemi
mesterképzés (Msc) / 15% | mesterképzés (Msc)/ | 18%
egyetem egyetem
Befejezett egyetemi Megkezdett egyetemi
alapképzés (Bsc) / 43% | alapképzés (Bsc) / 18%
féiskola féiskola
Rendszertervezd, architect, iizleti elemzs | Befejezett egyetemi . . . L 0
(szakeértd, tanacsadé, rendszermérnok, mesterképzés (Msc) / 24% | Mindegyiket elfogadjak | 17%
agilis'SCRUM szakérts) (N= 188) egyetem
Megkezdett egyetemi Befejezett egyetemi 17%
mesterképzés (Msc) / 24% | mesterképzés (Msc) /
egyetem egyetem
Befejezett egyetemi Befejezett egyetemi
alapképzés (Bsc) / 48% | alapképzés (Bsc) / 33%
féiskola féiskola
Informatikai, tavkozlési vezeto, - 5 - 5
projektmenedzser (N= 136) Technikus, OKJ 25% | Technikus, OKJ 31%
Szakiskola, o . . .. 0
szakkézépiskola 11% | Mindegyiket elfogadjak | 21%
Szakiskola, o . 0
szakkézépiskola 82% | Technikus, OKJ 37%
Befejezett egyetemi .
alapképzés (Bsc) / 13% Szal'(‘l'f.'.ko,'a: ol 31%
IT értékesitod, IT sales consultant (N=122) | fsiskola SZaKR0ZERIERO
Befejezett egyetemi
Mindegyiket elfogadjak 4% | alapképzés (Bsc) / 23%
féiskola
Befejezett egyetemi
alapképzés (Bsc) / 93% | Technikus, OKJ 28%
féiskola
Adatbazis-, adattarhaz-tervezs, fejleszté, | Technikus, OKJ a9, | Szakiskola, 2304
adminisztrator (N= 106) szakkozepiskola
Befejezett egyetemi Befejezett egyetemi
mesterképzés (Msc) / 2% | mesterképzés (Msc)/ | 20%




A kovetkezo foglalkozasok esetében a vélemeényt alkoto vallalkozasok szama 100

alatti, emiatt az adatok tajékoztatd, leiré jellegliek. A non-IKT agazatokon beluli

elemszamok kuldondsen alacsonyak, egyik foglalkozas esetében sem haladja meg a

valaszadok szama a 20-at.

A szoftverteszteld, minéségbiztositasi szakemberek (N=75)?> esetében
mindkét szektor munkaadoi egyarant nagy aranyban (24-27%-ban) elfogadjak
mindegyik végzettséget a felsoroltak kdzul. A non-IKT szektorokban a legtdbb
munkaltaté a technikus, OKJ-s végzettséget fogadja el és alig negyedik var el
befejezett egyetemi alapképzést, vagy fbiskolai végzettséget, ennél
magasabbat pedig senki. Az IKT szektorban a vallalatok tobbsége, 45%-a
kovetel meg befejezett egyetemi alapképzést, vagy fiskolai végzettséget és
elé6fordul olyan is, aki ennél is magasabb elvarasokat tamaszt, de csak minden
tizedik munkaltaté fogadja el a technikus, OKJ-s végzettséget.

A non-IKT szektorokban foglalkoztatott halézattervezé, haldzati
rendszermérnok (N=71) foglalkozasu munkavallaléktol legnagyobb aranyban
a befejezett egyetemi alapképzést, vagy diplomat varjak el, a munkaltatok 56%-
a fogadja el ezt a végzettséget, de jelentés részik, majdnem 6téduk elfogad
vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzéseket is. Az IKT
szektorban a szakiskolai, szakkozépiskolai végzettség a legelterjedtebb
kévetelmény, 5-bél 2 vallalat elfogadja ezt a végzettséget. Jellemz6 még a
befejezett egyetemi, vagy féiskolai végzettség is.

Az adatbazis-adminisztrator, tizemelteté (N=70) foglalkozas esetén az IKT
szektorban a megkérdezett vallalkozasok 37%-a valaszolta azt, hogy a
befejezett egyetemi alapképzés elvaras naluk, negyeduknél a szakiskola,
szakkdzépiskola az elvart, illetve 6todik mindegyik felsorolt végzettséget

elfogadja. A vizsgalt non-IKT agazatokban magas aranyban varnak el egyetemi

2 A feltintetett elemszamok (N) az adott foglalkozas Gsszes elemszamat jelentik (tehat azokat a
vallalatokat, ahol van az adott foglalkozasban munkavallald, vagy van betdltetlen pozicié a
foglalkozasban, vagy potencialisan lehetséges, hogy idealis korlilmények esetén alkalmazzanak
munkavallalét az adott foglalkozasban), az elemszamok szektoronkénti bontasban a tablakotetben
tekinthet6k meg.

7



végzettséget, de a szakiskola, szakkozépiskola is széles korben elfogadott
végzettség ehhez a poziciéhoz.

Az ugyfélszolgalati, tamogato, helpdeskes (N=62) foglalkozasu
munkatarsakkal szemben egyik agazatban sem tamasztanak magas
kovetelményeket a megkérdezett vallalkozasok. Az IKT szektorban a cégek
jellemzdben a technikusi, OKJ-s végzettséget varjak el, mig a tébbi agazatban a
szakiskolai, szakkozépiskolai végzettség elégséges egy munkavallalonak
ahhoz, hogy felvételt nyerjen.

A non-IKT szektorokban tevékenyked6 web és multimédia-fejlesztok,
keres6optimalizalé SEO szakemberekt6l (N=51) a cégek nem kovetelnek
fels6foku végzettséget. Ebben a szektorban tobb mint a cégek fele a felsoroltak
kozul mindegyik végzettséget elfogadja. Az IKT szektorban tevékenykedd web
és multimédia-fejlesztdk, keresboptimalizalé SEO szakemberek esetében a
vallalatok tdbb mint harmada a befejezett egyetemi alapképzést, vagy féiskolai
végzettséget preferalja, 20%-uk pedig a megkezdett egyetemi mesterképzést.
Az |IKT &gazatban szerteagazd elvarasokat tamasztanak az altalanos
rendszergazda technikus, halézatépitd, Uzemeltetési tamogatdé (N=51)
foglalkozasu munkavallalokkal szemben. A megkérdezett IKT vallalkozasok
negyede mondta azt, hogy barmilyen végzettséget elfogadnak a felsoroltak
kozul, 28%-uk a technikusi, OKJ-s végzettséget preferalja, 6tdduk valaszolt
ugy, hogy szakiskolai, szakkozépiskola végzettség, szintén otoduk szerint
megkezdett egyetemi alapképzés szikséges ehhez a foglalkozashoz. 15%
befejezett alapképzést, 10% pedig mesterképzést is elvar a munkavallaloktol.
A nem IKT agazatokban elsésorban a befejezett egyetemi alapképzést fogadjak
el (44%), de a vallalkozasok 6tode a befejezett mesterképzést is emlitette.

Az IT-biztonsagi tanacsad6, menedzser, szakértd, auditor, etikus hacker
(N=48) foglalkozasban a non-IKT szektorokban a vallalkozasok 89%-anal
szlkség van befejezett egyetemi alapképzésre, vagy fiskolai végzettségre,
73%-uk pedig a befejezett egyetemi mesterképzést, egyetemi diplomat
preferalja. Nem fels6foku végzettséget csupan 9%-uk fogad el. Az IKT
szektorban a vallalatok 6téde mindet elfogadja a felsorolt végzettségek kodzil,
5-bél 3 vallalkozas azonban ebben a szektorban is a befejezett egyetemi
alapképzést, vagy féiskolai végzettséget preferalja.



Az IKT szektorban a vallalkozasok harmada megkoveteli a
telekommunikacioés szakérté, mérnok (N=38) foglalkozasu munkavallalo6itél
a befejezett egyetemi mesterképzést, illetve a régi rendszerbél szarmazo
egyetemi végzettséget. Harmaduk viszont megelégszik a szakiskolai,
szakkozépiskolai, negyeduk pedig a technikus, OKJ-s végzettséggel.

Az IKT szektorban a vallalkozasok 6tdde megkdveteli az informatikai és
telekommunikacios miiszerész, szerelo (N=38) foglalkozasu
munkavallaléitol a befejezett egyetemi alapképzést, 43%-uk viszont elfogad
barmilyen  végzettséget. A  vallalkozasok  16-17%-a  szakiskolai,
szakkozépiskolai vagy technikus, OKJ-s végzettséget var el. A nem IKT
szektorban 45% azok aranya, akik befejezett egyetemi alapképzést varnak el.
A vallalkozasok 39%-a szakiskolai, szakkdzépiskolai végzettséggel is felvesz
munkavallalét, tovabba negyedik OKJ-s képzést igényel.

Agazat szerinti bontasban nincs dsszehasonlitasi alap az IKT szektorban
foglalkoztatott adatelemzd, Data scientist, Business Intelligence fejleszto,
elemzdk (N=29) esetében, mivel a mintdba nem kerult be olyan vallalat, amely
nem az IKT szektorban tevékenykedik és jelenleg is alkalmaz adatelemzd, Data
scientist, Business Intelligence fejlesztd, elemzbket, vagy van betdltetlen
allashelye ebben a poziciéban, vagy lehetségesnek tartja, hogy ilyen allashelyet
létesitsen, amennyiben minden feltétel optimalis lenne. Az IKT szektorban
ebben a foglalkozasban leginkabb a befejezett egyetemi alapképzést, vagy
féiskolai végzettséget preferaljak, de jelentés azoknak a vallalatoknak az
aranya is, akik mindegyiket elfogadjak a felsorolt végzettségek kdzul.
Webszerver-uzemeltetd, internetes rendszergazda (N=29) foglalkozasuak
kézul a mintaba nem kerllt be non-IKT vallalkozas, csak IKT szektorban
tevékenykedbk. A megkérdezett vallalkozasok harmada barmilyen képzettséget
elfogad, szintén harmaduk emlitette a megkezdett egyetemi alapképzést, 15%-
nal elvart a befejezett alapképzés. A bootcamp jellegl képzést csupan 1%
emelte ki, mint elfogadhaté végzettség, de tovabbi 35% is elfogadja, aki a

mindegyik valaszt jelolte meg.



Munkafolyamatok menedzseléséhez kapcsolédé és altalanos IT ismeretek
Altalanossagban egy informatikai munkakdrben foglalkoztatott munkavallal6tol
tobbféle mdodszertani ismeretet is elvarnak a munkaltatok. Legfontosabbnak a vizsgalt
modszertani ismeretek kozul az adatbaziskezelési ismeretek bizonyultak az
informatikai munkavallalok esetében, melyre a vallalatok tdbb mint kétharmadanal,
69%-anal szukség van. Ezt fontossag szerint az agilis modszertanok gyakorlati
ismerete koveti, mely a munkaltatok 42%-anak fontos. Projektmenedzsment
ismereteket a cégek 38%-a var el, minéségbiztositasi ismereteket 30%-ban, Uzleti
intelligencia (Bl) eszk6zok ismerete pedig a vallalatok 29%-anak fontos. A
mesterséges intelligenciaval kapcsolatos alkalmazasok ismeretét csupan a cégek

21%-a varja el a munkavallaloktol.

A moddszertani ismeretekre vonatkozé elvarasok fébb gazdasagi aganként is
meglehetdsen hasonléak. Az adatbaziskezelési ismeretek messze a leggyakoribb
elvarasnak szamitanak minden agazatban. Az IKT szektorban a vallalatok 47%-a varja

el ezt az ismeretet, mig a non-IKT szektorokban atlagosan a munkaltaték kétharmada.

Az IKT szektorban az agilis médszertanok gyakorlati ismerete (39%) emelkedik ki az
adatbaziskezelési ismereteken kivil, de az Uzleti intelligencia (Bl) eszk6zOk ismerete
(27%) és a projektmenedzsment ismeretek (20%) is gyakran elvart modszertani

ismeretnek szamitanak.

2. tablazat Az els6 harom, leggyakoribb moédszertani elvdras gazdasagi aganént

_ IKT szektor _ non-IKT szektorok

Adatbaziskezelési ismeretek Adatbaziskezelési ismeretek
47% 66%
Agilis médszertanok gyakorlati ismerete Agilis médszertanok gyakorlati ismerete
39% 38%
Uzleti intelligencia (Bl) eszk6zok ismerete Projektmenedzsment ismeretek
27% 34%

Kulcskompetenciak és interperszonalis kompetenciak

Az informatikai munkavallaloktél munkaltatéik kalénb6zd kulcs- és interperszonalis
kompetenciakat varnak el. Leggyakoribb ilyen elvaras a gyakorlati tapasztalat, amit a
cégek 81%-a var el a munkavallal6iktol, valamint az egyuttmiikddés és csapatmunka,
amit a munkaltatok 78%-a tart fontosnak. A kreativitas, a tanulasi készség, a

rendszerben gondolkodas, rendszerez6 képesség €s a kommunikacidos képesseg

10



olyan fontos kulcskompetenciak, melyeket a vallalatok kétharmada-haromnegyede

megkovetel munkavallaloitol.

Az IKT szektor esetében kiemelkedd elvaras a tanulasi készség, egyuttmikodés,
csapatmunka, kreativitas, gyakorlati tapasztalat és a kommunikaciés képesség is,
ezeket a kompetenciat a vallalatok tobb mint haromnegyede megkodveteli. A non-IKT
szektorokban a vallalkozasok haromnegyedét meghaladdé aranyban gyakorlati
tapasztalatra és egyuttmikodésre, csapatmunkara van szikség. A prezentacios,
fogalmazasi és el6addi képesség kivételével a tdbbi kulcskompetenciat és
interperszonalis kompetenciat is fontosnak tartja legalabb a cégek kétharmada, 3%-

uknal azonban egyikre sincs szikség.

3. tablazat Az els6 harom, leggyakoribb kompetencia elvaras gazdasagi aganként

_ IKT szektor _ non-IKT szektorok

Egyiittmiik6dés, csapatmunka Gyakorlati tapasztalat
79% 81%
Tanulasi készség Egyuttmiikédés, csapatmunka
79% 78%
Kreativitas Kreativitas
77% 72%

Foglalkoztatasi helyzet és potencial

Mikoézben az IKT szektor - a KSH alapu lehatarolas szerint - minddssze 7%-at teszi ki
az 6sszes mikddo tarsas vallalkozasnak, ugyanakkor az IKT szektor a teljes magyar
GVA (bruttd hozzaadott érték) mintegy 20%-at adja, illetve az IKT szektoron egyre
inkabb tulmutatd digitalis gazdasag a teljes GDP legalabb 25%-at termeli (szakértdi
becslés szerint)3. A gazdaséag (vallalatok, agazatok) elmult években felgyorsult digitalis
transzformaciojaval az informatika a korabban jellemz8, a mikodést kiszolgalod
szerepkorbdl egyre inkabb stratégiai, az Uzletet atalakitdé szerepbe (is) keril, az
Uzemeltetési tevékenységen messze tulmutatd, fejlesztési jellegli feladatokkal —
mindez a non-IKT vallalatok oldalan is névekvé szakemberigényben mutatkozik meg?*.
A munkaeré6-piaci kereslet strukturajanak az egyik legfontosabb jellemzéje, hogy a

digitalis megoldasok terjedésével mar nem csak az IKT, de a non-IKT szektorokban is

8 Forras: https://ivsz.hu/a-digitalis-gazdasag-sulya-2019/ Letdltve: 2020.08.03.
4 Forras: https://ivsz.hu/a-digitalis-gazdasag-sulya-2019/ Letdltve: 2020.08.03.
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szamottevl a kereslet az informatikai foglalkozasokhoz ért6 szakemberekre. Az IKT
szektorban kevesebb vallalkozas —, de hasonlé nagysagrendben foglalkoztat, és
tervez a jovoben is foglalkoztatni informatikai munkavallalét, mint a non-IKT
szektorokban, mig utébbiban az dsszes allashely szamat az érintett vallalkozasok
magas szama hatarozza meg. Bar egy-egy mikrovallalkozas csak kis szamban
rendelkezik aktualis vagy potencialis allashellyel, szintén a magas szamu érintettséguk

miatt ebben a kategdriaban is szamossagat tekintve nagy a kereslet.

Magyarorszagon 2020-ban a tarsas vallalkozasok 9,8%-a foglalkoztat informatikai
munkakorben munkavallalét. Az IKT szektorban ez az arany lényegesen magasabb,
58%. Mindkét értek értelmezésénél figyelembe kell venni, hogy a vizsgalatunk a
legalabb egy f6t foglalkoztatod tarsas vallalkozasokra terjed ki, az egyéni vallalkozék
ezekben az értékekben nincsenek benne. Az informatikai foglalkoztatas nagysaga igy
109 ezer fére tehetd, ideértve minden informatikai munkakdrben foglalkoztatott
munkavallalét IKT szektoron belll és azon kivll is. Ez a 109 ezer f6 34 ezer tarsas

vallalkozas alkalmazasaban all.

A tarsas vallalkozasok 1,6%-anal van jelenleg is betdltetlen, meghirdetett informatikai
jellegl allashely, atlagosan 1,6 f6 hianyzik egy cégtél, igy dsszesen 9 ezer olyan
informatikai jellegl nyitott allashely van a munkaerépiacon, amely azonnal betdlthetd

lenne.

A jelenleg betdltetlen allashelyek becsult szamanak, valamint a kovetkezd egy évre
becsult Iétszamndvekedésnek az Osszegével szamolva — kiszlrve a duplikaciot
azokra, akiknél ez a kett6 ugyanazt jelenti — majd ezt a szazalékos novekedést tovabb
vetitve a rakdvetkez6 évre, 34 ezer Uj informatikai jellegi allashely jelenhet meg a
piacon dsszesen a 2 év alatt. E kalkulacié alapjat a vallalatok jelenlegi, ceteris paribus
jellegl tervei képezik, amelyek figyelembe veszik a munkaerd-kinalat sziikdsségének

realitasat is.

Abban az esetben viszont, hogyha a szakemberhiany, a képzés igényekhez képest
szUkos kibocsatasa nem jelentene korlatot, és elérhetd lenne a munkaerépiacon a
szlkséges létszamu és képzettségl informatikus-munkaerd, igy minden informatikai
munkavallalét igénylé projekt, bévilés, fejlesztés meg tudna valdsulni, abban az
esetben dsszesen 44 ezer munkavallaldval is n6hetne az informatikai foglalkoztatas a

kovetkez6 két évben.
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A hazai informatikai munkaer6-piacon tehat minimum 9 ezer allas jelenleg is
betdltetlen, a kovetkez6 két évben - Osszesen, a jelenleg nyitott pozicidkat is
beleszamitva - varhatéan 34 ezer lesz a betoltésre varo informatikai jelleg allashelyek
szama, de ez akar 44 ezer is lehetne, amennyiben a vallalkozasok a tervezésnél nem
vennék figyelembe a munkaerdpiaci realitast, miszerint nem all rendelkezésre

megfelel6 szamu képzett szakember.

4. tablazat Az informatikai jellegli munkakérékre vonatkozé munkaeré-piaci kereslet strukturaja

Munkavallal 6t foglalkoztatd Foglalkoztatott munkavallalék
vallalkozasok szama (2020Q2) szama (2020Q2)
Osszesen 34 296 108 691
IKT szektor 13914 59 642
Non-IKT szektorok 20 382 49 049
Betoltetlen allashellyel rendelkez6 Betoltetlen allashelyek szama
vallalkozasok szama (2020Q2) (2020Q2)
'Osszesen 5582 8998 |
IKT szektor 2 496 5039
Non-IKT szektorok 3 086 3959

A kovetkezo 2 évre novekedési Potencialis munkavallalék

potenciallal (ha minden feltétel szama a kovetkezo 2 évben

adott lenne) rendelkezé (ha minden feltétel adott lenne)

vallalkozasok szama

Osszesen 21110 44 121
IKT szektor 5354 19 010
Non-IKT szektorok 15 756 25111

Az eredmények értelmezésénél figyelembe kell vennink a koronavirus valsagot is,
melynek hatasa kettds: egyrészt a vallalkozasok egy részénél visszaveti a
munkaerépiaci keresletet, masrészt viszont felgyorsitja a digitalis transzformaciét és
ezzel ndveli az informatikai szaktudas iranti igényt. igy az informatikai jellegi
allashelyek szamanak dinamikus ndvekedése a valsag ellenére is realis forgatokonyv
maradhat, hosszabb tavon pedig mindenképp a digitalis fejlédés munkaerd-keresletet

general6 hatasa érvényesul.

Az informatikai foglalkozasok koziul a rendszergazda, A&ltalanos rendszer
adminisztrator foglalkozas a legaltalanosabb, legtobb vallalkozasnal betdltoétt pozicio,
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az informatikai munkakoérben munkavallalét foglalkoztato tarsas vallalkozasok 39%-
anal dolgozik legalabb egy munkavallalé ebben a foglalkozasban, és a non-IKT
szektorokon belil ez az arany még magasabb (49%). Az IKT szektorban a
szoftverfejlesztd, szoftvermérndk (tervezé, programozd, mobilfejlesztd, ipari és IoT-,
jaték-, Ul-fejlesztd, DevOps mérnok) foglalkozas a legelterjedtebb, a vallalkozasok
46%-anal van jelen, viszont a non-IKT teruleten kevésbé gyakori (11%). A harmadik
legtdobb vallalkozasnal megjelené foglalkozas a rendszertervezd, architect, Uzleti
elemz6 (szakért6, tanacsadod, rendszermérnok, agilis/SCRUM szakeértd), mely

orszagosan a tarsas vallalkozasok 15%-at érinti.

A foglalkozasonként vizsgalt aktudlis munkaeréhiany és a megfelel
szakemberkinalattal egyutt jaré potencial f6 iranyai konzisztensek az aktualis
foglalkoztatasi helyzettel: azokbdl a foglalkozasokbdl, amikben jelenleg is nagyobb
aranyban és tdbben dolgoznak, a kovetkez6 két évben is tobbet szeretnének felvenni,
mint az informatikai munkaerdpiacon aktualisan kevésbé dominalé foglalkozasok

szakeértoibal.

1. tablazat A munkaerépiacon a legnagyobb szamba jelen Iévé foglalkozasokban foglalkoztatottak
szama - 2020Q2

Foglalkoztatott
munkavallalok szama

(2020Q2)

 Szoftverfejlesztd, szoftvermérndk (tervezd, programozé, ~29 000

mobilfejlesztd, ipari és loT-, jaték-, Ul-fejleszté, DevOps

mérnok)
Rendszergazda, altalanos rendszeradminisztrator ~24 000
Rendszertervezd, architect, lizleti elemz6 (szakértd, ~10 000

tanacsado, rendszermérnodk, agilis/SCRUM szakértd)
Betoltetlen allashelyek
Szoftverfejlesztd, szoftvermérndk (tervezé, programozé, ~4 000

mobilfejlesztd, ipari és loT-, jaték-, Ul-fejleszt6, DevOps

mérnok)

Rendszergazda, altalanos rendszeradminisztrator ~2 000
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Foglalkoztatott

munkavallalék szama
(2020Q2)
Rendszertervezd, architect, lizleti elemz6 (szakértd, ~1 000

tanacsado, rendszermérnok, agilis/fSCRUM szakérto)
Potencialis munkavallalék

szama a kovetkez6 2 évben

(ha minden adott lenne)

~ Szoftverfejlesztd, szoftvermérndk (tervezé, programozé, ~12 000

mobilfejlesztd, ipari és loT-, jaték-, Ul-fejleszté, DevOps

mérnok)
Rendszergazda, altalanos rendszeradminisztrator ~7 000
Rendszertervezé, architect, lizleti elemzé (szakértd, ~6 000

tanacsado, rendszermérnok, agilis/SCRUM szakértd)

F6bb kovetkeztetések

Képzés

A nagymintas kutatas eredményei alapjan megallapithatd, hogy a hazai vallalkozasok
egyértelmien a fels6oktatasi intézményekben latjdk a hazai informatikus
munkaerépiac kulcsat. A fels6oktatasbdl érkez6, a munkaerdpiacra belépd
munkavallalék rendelkeznek azzal a generalista tudassal és komplex szemlélettel, ami

biztositja, hogy bele tudnak helyezkedni a folyamatosan valtozo6 technolégiai ismeretek

adta tobbdimenzids térbe.

A hazai cégek alapvetéen kedvezéen itélik meg a hazai fels6oktatasi informatikai
képzést. A meghataroz6 informatikai vallalkozasok és a legnagyobb képzé
intézmények kozott él6 eredményeként a hazai fels6oktatas mikddésmadija, oktatasi

rendszere egyre nagyobb hatasfokkal simul a hazai nagyvallalatok igényeihez.

e Teendd: az egyetemi alap- és mesterképzés tovabbi kdzelitése a piaci
varakozasokhoz, a gyakorlatorientalt projektmunka el6térbe kerulése,
tananyagfejlesztés, a felséfoku oktatasi intézmények és a piaci szféra kdzotti

egyuttmikodés fokozasa és céliranyosabba tétele.

A piac részérél ugyanakkor a stabil és széleskorl, megalapozott elméleti tudas mellett
egyre fokozddo elvaras egyrészt a szakmai specializalédas, masrészt pedig az
15



informatikai képzésekben a soft skillek el6térbe kerulése. A folyton valtozé szakmai
kornyezetben nem feltétlenul az egyes szakmai platformok hasznalatanak ismerete az
els6dleges, sokkal inkabb az adaptivitas képessége, rugalmassag, onalld tanulasi

képesség.

e Teendd: projektszemlélet és labormunka erfsitése, tananyag akkreditacio
rugalmasabba tétele; o©Onall6 tanulds, problémamegoldas, altalanos

kompetenciak erésitése a kozépfoku szakképzésben és a felsboktatasban.

A hazai vallalkozasok teljes korét tekintve egyelére nehezen mérhetd a rovid ciklusu
informatikai és programozdi képzéseket kinald, ugynevezett bootcamp tipusu
képzések beépllése, illetve az ebbdl a képzési formabdl érkez6 munkavallalok

alkalmazasa.

A piac viszont egyértelmien visszaigazolja a bootcamp képzések létjogosultsagat: az
innen érkezd munkavallalok munkaerépiaci elhelyezkedési esélye kimagaslé®,
képzéseik tananyagat és mddszertanukat a hazai vallalkozasok igényeihez szabjak.
specializalt és naprakész tudast és erds projekttapasztalatot biztositva a képzésben

résztvevé hallgatoknak.

e Teendd: kormanyzati elkdtelez6dés és tamogatas a bootcamp képzési forma
mellett, er6s edukacios tevékenység a bootcamp jellegi képzd intézményektdl,

hogy a képzési forma lathatésaga ndvekedjék

A gazdasag egyik motorjat képezd informatikus munkaerépiac keresleti igényeinek
kielégitéseét illetéen kulcsszerepe van a kormanyzati szerepvallalasnak is. Jo példaja
ennek az Ujratervezés program, melyet a kormany inditott a koronavirus jarvany
okozta megvaltozott foglalkoztatasi helyzetre (tdmeges elbocsajtasok) és az ezzel
parhuzamosan a vallalkozasok digitalis transzformaciojanak feler6sédése okozta

fokozott igényre valaszul.

e Teendé: az Ujratervezés program sikeres végigvitele, a képzésbdl kiérkezd

munkavallalok elhelyezkedésére tamogatd és egyuttmikodési rendszerek

5 Forras: https://ivsz.hu/hirek/az-ivsz-atvilagitotta-a-legismertebb-bootcamp-cegeket/ Letoltve:
2020.08.03.
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kiépitése, tovabbi, a hazai informatikus munkaerépiac igényeire rugalmasan

reagaldé tamogatasi konstrukciok létrehozasa.

Kereslet

A BellResearch 2015-ben, a jelen kutatas kozvetlen el6zményének is tekinthet6
felmérésében® 22 ezer fében allapitotta meg a két éven belll betdlthetd informatikai
allasok szamat - jelen el6rejelzés szerint realisan 34.00, potencidlisan 44 ezer

betdltetlen allashellyel szamolhatunk az elkdvetkezd két év vonatkozasaban.

Az elmult 6t évben — mikdzben nétt az informatikai szakok kibocsatasa, és elindultak
a bootcamp képzések is — az informatikus-hiany nem csokkent, hanem duplajara nétt.
Megvaltozott a strukturdja is: 2015-ben a munkaerdigény, a foglalkoztatasi potencial
tulnyomo részét az IKT szegmens adta, az egyéb agazatok szintén szamottevd, de
jéval alacsonyabb keresleti volumene mellett. 2020-ra viszont nemcsak az IKT-
kereslet emelkedett, de felzarkdzott mellé (s6t, meghaladja) a non-IKT agazatok
informatikai munkaerékereslete is — az informatikus szakemberhiany tehat kiterjedt a

teljes hazai gazdasagra.

A valtozast jol indokolja a digitalizaciénak a vallalati szféraban mutatkozo térnyerése,
a digitalis transzformacio kiterjedése, melyet a 2020 6szén tapasztalt COVID-19
jarvany iddészak tovabb bdvitett. A vallalkozasok szamara a digitalizacio mar nem
lehet6ség, hanem létkérdés. A szorosan vett IKT vallalkozasok mellett egyre tobb
szektorban (pl. jarmdipar, precizios mezégazdasag) jelenik meg a fokozott igény az
IKT jellegl fejlesztések és ezzel egyltt munkavallalok irant, mikézben az IKT
szektorban is a kereslet fokozott ndvekedése figyelheté meg. Mindez j6l indokolja az

informatikus munkaerépiaci kereslet megduplazodasat a vizsgalt idészakban.

E felfokozott igény az informatikus munkavallalok irant komoly kihivast jelent a hazai

informatikai képzésnek, mely — a kozépfoku, felséfoku és bootcamp jellegl képzések

6 BellResearch (2015): A hazai informatikus- és IT-mérnokképzés helyzetének, problémainak, gatld
tényezdinek vizsgalata. Osszefoglald tanulmany http://ivsz.hu/wp-content/uploads/2016/03/a-hazai-
informatikus-es-it-mernokkepzes-helyzetenek-problemainak-gatlo-tenyezoinek-vizsgalata.pdf Letoltés
idépontja: 2019.12.03.
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kibocsatasat is figyelembe véve - éves szinten kb. 9000 uj informatikai munkavallalot

bocsat a piacra.

Ebben a helyzetben minden, a hazai informatikai képzést tamogaté kormanyzati
kezdeményezés (jelenjen meg az akar a képzések vagy a képzésben részt vevok
tamogatasaban, az oktatas és a piaci szféra kozotti szinergiak erdsitésében, vagy
célzott képzeési programok inditdsaban) pozitiv hatasu lehet, melynek elmaradasa
ugyanakkor konzervalja a fennall6 munkaerdpiaci hianyokat és hatraltatia a hazai

gazdasag belsé potencialjanak megfelel6 el6retorését.
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. Bevezet6

. 1. A kutatas célja és relevancigja
A kutatas célja, hogy a GINOP 3.1.1 — VEKOP-15-2016-0001 projekttel kapcsolatban
— Oktatasi intézmények és IKT vallalkozasok kozotti egyuttmikodés dsztonzése és
tamogatasa —az IKT szakmakra és a veluk kapcsolatos munkaerd-piaci igényekre
vonatkozo tudas novekedjék. A projekt keretében az érintett terlletek mindegyike

felmérésre kerul:

. Keresleti oldal a vallalkozasok részérél

. Kinalati oldal a szakemberek részérél

. Kibocsatasi oldal a képzési intézmények oldalardl

. Kibocsatassal kapcsolatos elvarasok a vallalatok és a tanuldk, hallgatdk
oldalarol

A végzettségre, kompetenciakra vonatkozé munkaeré-piaci igények szemszogébdl
torténé felmérés sziukségességének legfébb oka, hogy a munkaerépiacon olyan
dinamikus valtozas zajlik, melyet egyrészt a gyorsasaga, masrészt a hagyomanyos
IKT teruleteken tulnyuld volta miatt a hivatalos statisztikak nem képesek leképezni,
nem képesek a dontéshozok szamara aktualis és relevans informaciokat biztositani.
Az egyik ilyen valtozas, hogy mar nem csak az informatikai szektorban van igény
informatikai szaktudasra, hanem mas iparagakban is. Mas iparagakban viszont az
igények is masok lehetnek, mint a hagyomanyos IKT teruleteken, éppen ezért
kutatadsunk nem csak az IKT terlletekre fokuszal. Masrészt a munkaeréhiany is kihat
a kapcsolddo igényekre, a munkaerdhiany miatt a munkaadok rugalmasabban allnak
hozza a palyakezd6 informatikusok alkalmazasahoz. A BellResearch korabbi hasonlé
kutatasa’ alapjan sem egységesek az informatikusokkal szembeni elvarasok,
ugyanakkor az az elvaras altalanos a munkaerépiac részérél, hogy naprakész tudassal
rendelkezzenek a munkavallalok. Ezt a hivatalos oktatasi rendszer nem mindig képes
biztositani, ennek orvoslasara jottek Iétre a hivatalos oktatasi rendszeren kivuli

képzések, melyeket a hivatalos statisztikak szintén nem érintenek. Ezekrdl az un.

7 Forras: http://ivsz.hu/wp-content/uploads/2016/03/a-hazai-informatikus-es-it-mernokkepzes-

helyzetenek-problemainak-gatlo-tenyezoinek-vizsgalata.pdf Letdltés idépontja: 2019.12.04.
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bootcamp képzésekrél készitett felmérést® az IVSZ, melybél kideril, hogy az ilyen
képzéseken végzettek nagyon magas aranyban el tudnak helyezkedni a

munkaerépiacon, tehat elismert és elfogadott képesitést ad.

A kutatas jelen egységében a keresleti oldal kerult felmérésre. A felmérés célja, hogy
a kutatas végére teljes képet kapjunk az informatikai végzettségekre, kompetenciakra
vonatkoz6d munkaeré-piaci igényekrdl, részletesen, gazdasagi agakra, vallalatméretre
és régiora lebontva mutassuk be a vallalatok, munkaltatok informatikai
szakemberigényét. Kiemelt cél, hogy a munkaer6-piaci kereslet strukturaja is

kimutathato legyen.

8 Forras: https://ivsz.hu/bootcamp-auditielentes/ Letéltés idépontja: 2020.07.28.
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Kereslet oldali kutatas

2. dbra A munkaerépiaci kutatds felépitése és moédszertana

Informatikai végzettségre,
komp iakra koz6
munkaerd-piaci igények

felmérése

Méddszer: Primer vallalati

kutatas (CATI, CAWI)
Célcsoport: hazai
vallalkozasok
Vizsgalt teriilet:
Munkaerdpiaci kereslet
Elvart képzettség
Elvart kompetenciak

Kinalat oldali kutatas

6. 3,
2 i 8. 4.
i i 7. o
Informatikai agazatban 4 sl IKT szakember kinalati MTMI irdnyban tovabb IKT szakemberként dolgozé
tipikus munkak6rok (10-20) st o emimioniy elérejelzés megvalésitasa et tanul6k kilfldre munkavallal6k kvantitativ
kompetencia-elvarasainak (képzés oldali vizsgalat) tertiloten tanulé diakok aramlasanak vizsgélata felmérése
azonositasa Médszer: online megjelend P lemorzsol6désanak
) ; : il AeRirdatisakia VoRAkosh ;Adéisier. :s‘ﬂ;":'sz" :"V it Mdszer: CAWI Médszer: Primer vallalati
Médszer: Primer vallalati adatgy(ijtés és elemzés a\"ﬁz:‘ i t:ﬁ;::? Se f\agymmtés kutaxé.ns 11-12. ) kutatas (cAw)
kutatas (CATI, CAWI) Avizsgalat egysége: relevans az egyes fﬁl%rajzi térségekben Médszer: Interjik, CAWI €¥1olyamos kozeplskalasok Celcsoport Informatical
Colconort. ezl hazal llasportalolcly haroméves idGtavban, milyen nagymintés kutatas P L
VallalkazasoK allashirdetései i Ko képzési Célcsoport: oktatdk, hallgatsk SSDPOIL 41 ke. evioanbs fzogatt isfliet
; ot iald % informatikai képzési o WGy kézépiskolasok Képzettsé
plesg itiardier ploreigjelt Vizsgalt terilet: programokban, milyen lemorzsolédott informatikus DISKOI880K prefioey
16 informatikai munkakarre Allashirdetések regionalis - Haglls bl hallgatek ) V!zsgalt tertilet: qu[),etencnlak .
vonatkozoéan: jellemzéi ki, ;etts'é i Vizsgalt teriilet: kozépiskolasok kilfoldre IT karrier(t (motivacio,
EIXért képzettsé% Az allashirdetésekben hzny véggzen szgkember § Lemorzsolédas okai &m:gsn@':’ik;gézr?”w Iem‘:ﬁf\i‘:\?;&g;md'
Elvart kompetenciak megfogalmazott elvarasok :
l ) ) 1 megjelenjse varhaté ) )
L

Kereslet és kinalat 6sszevetése — Az informatikus
munkaerghiany iségi

bemutatasa az 1., 2. és 3. kutatasi elem mentén

GAP elemzés

€gi és minGségi dimer

9.
Osszefoglalé tanulmany




. 2. Magyar szakirodalmi attekintés
Szamos kutatas foglalkozott mar a hazai informatikai szektor helyzetével, a

kovetkez6kben a kutatas szempontjabdl relevans informaciokat mutatjuk be roviden.

A Codecool Palyakezd6 informatikusok kilatasai a foglalkoztatok szemszogébdl® cimi
kutatasi beszamoldja alapjan informatikus szaktudasbol munkaeréhiany van a piacon.
Ennek részben oka az is, hogy mar nem csak az informatikai szektorban van szikség
erre a szaktudasra, hanem a hagyomanyos iparagakban is, mert ,Mara az
alapkompetencia magas szinvonalon tartasa mellett a digitalizacidoban rejl6é
lehetéségek kihasznalasa valt az egyik kulcstényezévé a  vallalatok
versenyképességében és sikerében. Emiatt az IT cégeken kivil a nem elsédlegesen
informatikaval foglalkozé vallalatok — akar a gépjarmuiparban, pénzugyi szektorban,
vagy az FMCG vallalatok kérében — is jelentds mennyiségil informatikai szakembert
foglalkoztatnak.”1°. Masrészt pedig felelds érte az oktatas, az allami intézmények nem
képesek kinevelni annyi informatikust, amennyire a munkaerépiacon szikség lenne. A
munkaeréhiany és az intenziv kereslet miatt a munkaaddk sokkal rugalmasabban
allnak hozza a palyakezdé informatikusok alkalmazasahoz. Mig mas teruleten az
allashirdetéseknek szinte kotelezé tartozéka a 2-3 éves szakmai gyakorlattal
kapcsolatos elvaras, addig az informatikaban nincs ilyen valddi kitétel. A megkérdezett
cégek a specialis terlletre fokuszalé oktatasi kdzpontok kinalatara nyitottak, nem
zarkéznak el attél sem, ha nem kap(hat)nak fels6oktatasi szintl szaktudasu
embereket, mivel (legalabb) gyakorlati tapasztalatokkal és megalapozott

szakismeretekkel rendelkez6 human eréforrashoz juthatnak.

A BellResearch A hazai informatikus- és IT-mérnokképzés helyzetének, problémainak,
gatld tényezGinek vizsgalatal! cim( tanulmanya szerint a munkaerépiac ezen része jol
fizetett allaslehet6ségeket kinal, valamint az elhelyezkedés is kdnnyebbnek szamit a

legtobb terllethez képest. Sokan az alapdiploma megszerzése utan elhelyezkednek,

9Forras: https://codecoolstatic.s3.amazonaws.com/wp-content/uploads/2018/07/HRresearchReport. pdf
Letdltés id6pontja: 2019.12.13.

°Forras: https://codecoolstatic.s3.amazonaws.com/wp-
content/uploads/2018/07/HRresearchReport.pdf 1.0. Letdltés idépontja: 2019.12.13.
UForras:http://ivsz.hu/wp-content/uploads/2016/03/a-hazai-informatikus-es-it-mernokkepzes-
helyzetenek-problemainak-gatlo-tenyezoinek-vizsgalata.pdf Letdltés idépontja: 2019.12.13.
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mert a piachak nagyon nagy a felszivd ereje, igy csak kevesen veégeznek
mesterképzeést, pedig erre is lenne igény, foként magasabb szinti munkakorokben.
Ezen a terlleten a munkaerfpiacon a fels6foku végzettséggel rendelkez6
szakemberek mellett szUkség van olyan programozokra is, akik nem feltétlendl
rendelkeznek magas szintl matematikai és természettudomanyos ismeretekkel, tehat

akar egy OKJ-s képzést, akar mas programozo képzést végeztek.

A BellResearch 2015-0s kutatasa alapjan a munkaerépiac elvarasai sem egységesek
az informatikusokkal szemben, ,Bizonyos munkaltatok viszonylag alacsonyabb kezdd
fizetéssel keresnek olyan diplomas informatikusokat, akiket 6k tudnak kinevelni. (...)
Ugyanakkor olyan munkaltatokrél is beszamoltak az intézményi szakemberek, akik
,kész” anyagot keresnek esetlegesen magasabb javadalmazassal™'?. Az az elvaras
azonban altalanos a munkaerépiac részérdl, hogy naprakész tudassal rendelkezzenek
a frissen végzettek. ,A vallalati elvarasok — és kritikak — szerint a képzésnek korszerd,
friss tudasanyag oktatasaval 1épést kell tartania az informatikaban rendkivul gyors
technoldgiai fejlédéssel — vagy legalabb térekednie kell annak lekbvetésére. Nagyon
sok mulik azon, hogy az oktatott anyag kialakitasa, a képzés rendszere és az oktatdk
kell6en rugalmasak tudnak-e lenni mindebben; a tébbéves akkreditaciés atfutas ehhez

tulsagosan hossz(."t3

A BellResearch 2015-6s kutatdsa minimalisan 162 ezer f6re becsulte az informatikai
foglalkoztatas nagysagat — ebbdl 121.500 f6t az IKT szektorba soroltak. Becslésuk
szerint 6sszesen 3000 informatikai szakember hianyzott a piacrél 2015-ben — ebbdl
2500 az IKT szektorbdl — és tovabbi 22 ezer fével néhetett a kutatast kovet6 két évben
az Uj informatikai allashelyek szama. A becslés moddszertanaban, a fogalmi
keretekben, a vizsgalt gazdalkodasi formakban és vallalatméretekben el6forduld

kilonboz6ségek'* nem teszik lehetévé az emlitett kutatds eredményeinek egzakt

12Forras:http://ivsz.hu/wp-content/uploads/2016/03/a-hazai-informatikus-es-it-mernokkepzes-
helyzetenek-problemainak-gatlo-tenyezoinek-vizsgalata.pdf 74.0. Let6ltés idépontja: 2019.12.13.
13Forras:http://ivsz.hu/wp-content/uploads/2016/03/a-hazai-informatikus-es-it-mernokkepzes-
helyzetenek-problemainak-gatlo-tenyezoinek-vizsgalata.pdf 92.0. Letéltés idépontja: 2019.12.13.

14 A legfébb kllonbségek:

A 2015-6s kutatas a KSH statisztikakra és kvalitativ interjueredményekre alapozza a becslését, jelen
kutatas nagymintas kvantitativ adatfelvétel alapajan késziilt.

A 2015-0s kutatas a hazai informatikai foglalkoztatds nagysagaba az IKT szekior Osszes
foglalkoztatottjat beleérti, jelen kutatas viszont csak az informatikai munkakorokre fokuszal mind az IKT,
mind a non-IKT szektorban.

A 2015-6s kutatas minden gazdalkodasi formaval miik6dé vallalkozast vizsgal, jelen kutatas a tarsas
vallalkozasokra fékuszal.
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0sszehasonlitast az aktualis eredményekkel, nagysagrendi viszonyitasi pontnak

viszont megfelelSek.

A megrendel6 altal rendelkezésinkre bocsatott Gyakorlati képzeési, dsztondij és
gyakornoki programok vizsgalata cimi 2017-ben kiadott tanulmany megallapitasai is
O0sszecsengenek a fent leirtakkal. Ennek tanulsaga alapjan az egyetemek tul altalanos,
korszeritlen és elavul képzést nyujtanak az informatikai tertleten, a vallalati oldal
véleménye szerint. A hallgatok is tul elméletinek tartjak a képzést, szukségtelennek
tartanak ennyi elméleti tudast a munkaba allashoz, ezzel szemben viszont a gyakorlati
tudasuk nem felel meg a piac elvarasainak, igy kozvetlenul nem is tudnak
elhelyezkedni vele. Ez lehet a magas lemorzsolodasi arany (30-40%), és az Msc
alacsony igénybevettségének oka is. Emellett kozrejatszhat még az is a
lemorzsolodasban, hogy az informatikai tertlet munkaerdéhianya miatt a cégek mar az
alapképzés korai fazisaban az 6sztondijnal joval magasabb bevételt biztositd allasokat

kinalnak a hallgatoknak.

. 3. Nemzetkozi szakirodalmi attekintés
Az eurdpai helyzet is hasonlé a hazaihoz. A CEPIS (Council of European Professional
Informatics Societies) Eurdépa ndvekvd informatikai készség hianyardl szolo
tanulmanya'® szerint 2020-ra tébb, mint 670 000-rel fog emelkedni az IKT pozicidk
szama, de a piac ujabb 756 000 IKT munkavallalét be tudna fogadni, ha elérhetéek
lennének. A tanulmany kitér arra is, hogy az Eurostat adatai alapjan a vallalatok
jelentés része (40%) nehézségekbe Utkdzik a megfeleld IKT szakemberek
keresésekor. A digitalis készségek hianya a tanulmany megallapitasa alapjan
hosszutavon a gazdasagi fejlédés utjaba is allhat és a versenyképességet és a teljes

foglalkoztatast is hatranyosan befolyasolhatja.

A szerz6k a hiany okat egyrészt az IKT diplomaval rendelkezdk (kereslethez képest)
alacsony szamaban, masrészt a folyamatosan valtozé kompetencia igényekben latjak.
Az oktatasi formak, bizonyitvanyok és képesitések, a nem formalis tanulasi
lehet6ségek kulonbozd8sége megnehezitette az dsszehasonlitast, ezért véleménytk

szerint szUkséges egy egyseges, egyertelml rendszer bevezetése.

A 2015-6s kutatas a 10+ f6s vallalkozasokat vizsgalja, és rajuk vonatkoztatva tesz allitasokat, jelen
kutatasban viszont nincsen ilyen tipusu megkotés.
15 Forras: https://www.cepis.org/media/CEP1Se-CFBackgrounderl.pdf Let6ltés id6pontja: 2020.01.17
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AZ Eurodpai Bizottsag altal 2018-ban kiadott Digital Organisational Frameworks and IT
Professionalism'® cim( id6kozi jelentés szerint a kindlati oldalon a diplomasok mellett
a szakképzettség nélkuliek és a mas hattérrel rendelkezé uj belépbk is megjelennek

az IKT munkaerépiacon.

Az Empirica altal kozzétett eurdpai digitalis készségekrél szbélo 2015 végeén sziletett
tanulmany (e-Skills in Europe — Trends and Forecasts for the European ICT
Professional and Digital Leadership Labour Markets (2015-2020))*7 alapjan 2008 és
2010 kozott a valsag ellenére is novekedett az informatikai tertleten foglalkoztatottak
szama, atlagosan 3%-kal évente. Ezzel egyutt a kdzépszinti végzettséggel
rendelkez6ék iranti kereslet csokken. A valsag ellenére a betdltetlen IKT allasok szama
magas és folyamatosan szikség van az e-skillek minéségének és relevanciajanak
novelésére is. A hallgatdk stagnalé szama miatt a diplomasok kinalata nem tud Iépést

tartani a kereslettel.

A tanulmany szerint a jelenlegi kompetencidk és a gazdasag digitalis atalakulasahoz
szikséges kompetenciak kozti kildnbség athidalasa kulcsfontossagu, midta az
Eurdpai Bizottsag kiadta az e-készségekre vonatkoz6 hosszu tavu stratégiajat. A
terlet hallgatéinak szama mostanra ndévekedésnek indult és az uj alldsok szama is
magasabb a vartnal. Az EU tagallamai igyekeznek eréfeszitéseket tenni, hogy
elésegitsék az e-készség szukséglet kielégitését, helyes keretrendszer feltételeket

alkossanak és tamogassak és 6szténdzzék a digitalis készségek fejlesztését.

Az Eurépai Parlament EU munkaerdpiacrél végzett elemzése (Digital skills in the EU
labour market)!® szerint nem csak az informatikai szektorban foglalkoztatottaknak van
szuksége digitalis készségekre, ma mar szinte minden pozicidhoz elengedhetetlen a
digitalis irastudas. Ennek ellenére a munkaer6 kétotode nem rendelkezik semmilyen,
vagy csak minimalis digitalis készséggel. Az Uj modszerek, uzleti modellek, termékek
€s gépek Uj pozicidkat igényelnek, ezaltal munkahelyeket teremtenek, ugyanakkor

helyettesitik is a manualis tevékenységeket, igy hozzajarulnak a munkahelyek

18Forras:https://www.capgemini.com/nl-nl/wp-content/uploads/sites/7/2015/12/digital-organisational-
frameworks-and-it-professionalism.pdf Letdltés idépontja: 2020.01.20.
Forras:http://eskills-lead.eu/fileadmin/lead/brochure-lead/working_paper_-

supply_demand forecast 2015 a.pdf Letdltés id6pontja: 2020.01.20.
8Forras:https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/IDAN/2017/595889/EPRS_IDA(2017)59588
9 EN.pdf Letoltés idépontja: 2020.01.20.
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megsziuntetéséhez. Emiatt a munkaerfpiacon bekovetkez6 valtozas miatt

elengedhetetlen a munkaer6 digitalis képességeinek fejlesztése.

. 4. Fogalomértelmezés és lehatarolas

. 4. 1. Informatikai foglalkozas és munkakor
A kutatas két kulcsfogalma az informatikai foglalkozas és az informatikai munkakor. A
fogalmak meghatarozasakor a nemzetkdzi osztalyozasi rendszerekhez igazodo FEOR
kategoriakbdl indultunk ki, aminek az EUROSTAT-OECD?*® informatikai foglalkozas

fogalmaval 6sszhangban a kdvetkez6 kategoriait vettik alapul:

e 1322 Informatikai és telekommunikacios tevékenységet folytaté egység
vezetbje

e 2123 Telekommunikaciés mérndk

e 214 Szoftver- és alkalmazasfejlesztok, -elemzék

e 215 Adatbazis- és halézati elemzék, Uzemeltetdk

e 2534 Informatikai és telekommunikaciés technolégiai termékek értékesitését
tervezd, szervezd

e 314 Szamitastechnikai (informatikai) €s kommunikacios foglalkozasok

e 7342 Informatikai és telekommunikacios berendezések miszerésze, javitdja

A mérhet6ség, a kérdbivben kérdezhetéség miatt a piaci nyelvezethez jobban igazodé
megnevezésekkel egészitettiink ki a felsorolt kategéridkat és alkategériaikat, ezzel
néhol pontositva, néhol bdvitve vagy szilkitve a jelentéstartalmukat. Az igy

meghatarozott 17 informatikai foglalkozas a kévetkezoé:
Informatikai, tavkozlési vezetd

18. Informatikai, tavkozlési vezet, projektmenedzser

Telekommunikacios szakértd

19. Telekommunikacios szakértd, mérnok

Informatikai értékesitd, értékesitési tanacsadod

20.1T értékesitd, IT sales consultant

Rendszertervezd, tanacsado, lzleti elemzd, szoftverfejlesztd, projektvezetd

Forras:
http://www.oecd.org/officialdocuments/publicdisplaydocumentpdf/?cote=DSTI/ICCP/IIS(2015)7/FINAL
&docLanguage=En Letdltés id6pontja: 2019.12.04.
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21.Rendszertervez6, architect, Uzleti elemz6 (szakeértd, tanacsado,
rendszermérnok, agilis/SCRUM szakértd)

22.Szoftverfejlesztd, szoftvermérnok (tervezd, programozo, mobilfejlesztd, ipari
és loT-, jaték-, Ul-fejlesztd, DevOps mérnok)

23.Web és multimédia-fejlesztbk, kereséoptimalizalé SEO szakemberek

24. Szoftverteszteld, minéségbiztositasi szakember

Adatbazis-tervezdk és -fejleszték, Adatszakerték és -elemzék
25.Adatbazis-, adattarhaz-tervezd, fejlesztd, adminisztrator
26.Adatelemzd, Data scientist, Business Intelligence fejlesztd, elemzd

Rendszergazdak, infrastruktura-tuzemelteték

27.Rendszergazda, altalanos rendszeradminisztrator

Halbzati mérndkok és IT-biztonsagi szakemberek

28.Halozattervez6, haldzati rendszermérnok
29.1T-biztonsagi tanacsadod, menedzser, szakértd, auditor, etikus hacker

Uzemeltet6 technikusok, tamogatok, tgyfélszolgalat

30. Adatbazis-adminisztrator, Uzemeltet6

31.Ugyfélszolgalati, tamogaté munkatars, Helpdesk, Level 1-2 support
32.Altalanos rendszergazda technikus, halézatépits, izemeltetési tamogatd
33.Webszerver-Uizemeltetd, internetes rendszergazda

Szerel6k, mlszerészek, javitok

34.Informatikai és telekommunikaciés miiszerész, szerel6

Az informatikai foglalkozasokhoz tehat nem csak az informatikusokat soroljuk, hanem
tagabb értelemben ide sorolunk minden foglalkozast az informatika, digitalizacié
terlletérél, ideértve a vezet6kt6l kezdve a rendszergazdakon, fejlesztékon,
programozokon, elemzékon at a technikusokig, karbantartékig mindenkit, aki ezen a

tertleten dolgozik.

A FEOR alapjan ide sorolt foglalkozasokhoz egyértelmiien hozzarendelhetéek az
ESCO?° 4&ltal megnevezett munkakorok. Az ESCO?' egy eurdpai szabvany
terminoldgia a foglalkozasok, képességek és képesitések rendszerezésére. Célja a
munkaerbpiac és az oktatas kozotti kozos nyelvrendszer kialakitasa. Erre a kozos

nyelvrendszerre azért van szlikség, mert a munkaadoknak egyre kevésbé fontos, hogy

20 Forras: https://ec.europa.eu/esco/portal/home Letdltés idépontja: 2019.12.04.
2! Forras: https://www.oktatas.hu/kepesiteseknyito/kepesitesek/esco Letdltés idépontja: 2019.12.13.
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munkavallaléik milyen formalis végzettséggel rendelkeznek, mint inkabb az, hogy
milyen tudassal rendelkeznek valdjaban. Emellett egyre fontosabba kezd valni a
szaktudas mellett a transzverzalis tudas is, mint példaul a tanulas tanulasa és a
kezdeményez6 készség. Az oktatasban pedig kezd el6térbe kerulni az
eredmeényorientaltsag, ami a tanulasi folyamat soran elsajatitott tudasra, készségekre
és kompetencidkra fokuszal. Az ESCO igy segitségul szolgal a munkaerépiac
szukségleteinek megértésében és a képzések és foglalkozasok dsszekapcsolasaban.
Ehhez a szemlélethez igazodva az ESCO munkakoroket tekintettik kiinduldpontnak
az informatikai munkakdrok meghatarozasakor, de ezeket a megfogalmazasokat is
finomhangoltuk a koénnyebb érthetéség jegyében. A foglalkozasok ala rendelt

munkakoroket a kovetkez6 tablazat tartalmazza.

2. tablazat Informatikai foglakozasok és munkaké6rok

Informatikai, tavkozlési| Informatikai, tavkozlési vezetd

vezet6, IT projektmenedzser

projektmenedzser

Telekommunikacios Telekommunikacios szakérté, mérnok

szakértd, mérnok

IT értékesitd, IT sales|Informatikai értékesitd

consultant

Rendszertervezod, Al szakért6, mesterségesintelligencia-szakérté

architect, Uzleti elemzd | IT rendszertervezd, IT architect

(szakertd, tanacsado, IT tanacsadd, IT consultant

rendszermérndk, Uzleti elemz8, Business analyst

agilis/fSCRUM szakérté)  |T rendszermérndk, Systems engineer

Beagyazottrendszer-tervez6

Integracios rendszermérnok, System integration engineer

Ugyfélélmény-elemzd, User experience analyst

Felh6technoldgia-szakértd, Cloud architect

Vallalatiranyitasi, csoportmunka rendszer szakérté (ERP, SAP,

CRM, Exchange, Sharepoint)

Agilis szakember
SCRUM Master

Szoftverfejlesztd, Felhasznaloifelllet-fejlesztd, Ul (user interface) developer

szoftvermérndk (tervezd, Szoftverfejlesztd, Software developer




programozo,
mobilfejlesztd, ipari és
loT-, jaték-, Ul-fejleszt,

DevOps mérndk)

Web és multimédia-
fejleszték,
keres6optimalizalé SEO
szakemberek
Szoftvertesztel6,
minéségbiztositasi

szakember

Adatbazis-, adattarhaz-
tervezo, fejleszto,

adminisztrator

Adatelemz6, adattudos,
Data science, Business

Intelligence

Rendszergazda,
altalanos
rendszeradminisztrator
Halozattervez6, haldzati

rendszermérnok

IT-biztonsagi tanacsado,
menedzser, szakeérto,

auditor, etikus hacker

Szoftvermérndk, Software development engineer
Szoftvertervezd, Software architect
Uzletialkalmazas-fejleszt6

Mobilfejlesztd

Ipari alkalmazasfejlesztd, 10T fejlesztd

Ipari robotprogramozé

Jatékfejleszt, Game developer
Beagyazottrendszer-fejlesztd

DevOps mérndk (fejlesztd- és rendszermérndk)
SEO (keres6optimalizalas) szakérté
Webfejleszt6, web developer

Webtartalom-menedzser

Min6ségbiztositasi szakérté, Quality assurance specialist

Szoftvertesztel

Adatbazis-adminisztrator

Adatbazis-fejlesztoé

Adatbazis-integrator, Data engineer
Adatbazis-tervez6, Data architect
Adattarhaz-tervez6, Data warehouse architect
Adattudods, adatelemzd, Data scientist
Uzletiintelligencia-fejlesztd, Bl developer
Uzletiintelligencia-elemzd, Bl analyst

Rendszergazda, altalanos halézat-hardver-szoftver adminisztrator

Halozattervez6

Halbzati rendszermérnok, Network engineer

IT-biztonsagi adminisztrator, IT security administrator
IT-biztonsagi menedzser, IT security manager

IT-biztonsagi tanacsadoé



IT-biztonsagi menedzser
Etikus hacker, Penetration tester
Digitalis kriminalisztika szakérté

Adatbazis- Adatbazis-adminisztrator, lizemeltetd
adminisztrator,

Uzemeltetd

Ugyfélszolgalati, Alapszintl Ggyfélszolgalati/tamogaté munkatars, helpdesk, level 1
tamogaté munkatars, | support

Helpdesk, Level 1-2

support

Kdzépszintl tgyfélszolgalati/tamogaté munkatars, level 2 support

Altalanos Altalanos rendszergazda technikus
rendszergazda Y 3

Halozatépité technikus
technikus, haloézatépitd,

Uzemeltetési tamogaté | Miszaki technikus

Webszerver-izemeltetd, | Internetes rendszergazda, webszerver-adminisztrator
internetes

rendszergazda

Informatikai és | Informatikai / telekommunikacios miszerész, szerel6
telekommunikacios

miszerész, szerel6

. 4. 2. Agazati lehatarolas
Az infokommunikaciés szektorba soroljuk a hivatalosan is ide sorolandé J -
Informacidé, kommunikacié nemzetgazdasagi agon tul a feldolgozoipar ala tartozé Cl

Szamitogép, elektronikai, optikai termék gyartasa nemzetgazdasagi agazatot.
IKT szektor

e J— Informacid, kommunikacid
o JA - Kiadoi tevékenység, hang-, és filmfelvétel készitése,
muUsorszolgaltatas
o JB - Tavkozlés
o JC - Informacid-technoldgiai és egyéb informacids szolgaltatas
e C - feldolgozoipar



o CI - Szamitdgep, elektronikai, optikai termék gyartasa

Non-IKT szektorokba sorolunk minden mas agazatot a kdvetkezé csoportositasban.
Non-IKT szektorok

e Mezbgazdasag, ipar, épitipar:
o A - mezbgazdasag, erdégazdalkodas, halaszat,
o B -banyaszat, kéfejtés,
o C - feldolgozdipar - kiveve Cl szamitdgép, elektronikai, optikai termék
gyartasa,
o D -villamosenergia-, gaz-, gézellatas, légkondicionalas,
o E —vizellatas,
o F - épitbipar
o Kereskedelem, szallitas:
o G - kereskedelem, gépjarmdjavitas,
o H - szdllitas, raktarozas
e Ingatlantgyek, szallashely szolgaltatas, vendéglatas:
o |- szallashely-szolgaltatas, vendéglatas,
o L-—ingatlantgyletek (a harmas csoportositasban: Szolgaltatas és egyéb)
e Szakmai, tudomanyos, miszaki tevékenység:
o M - szakmai, tudomanyos, mulszaki tevékenység (a harmas
csoportositasban: Szolgaltatas és egyéb)
e Egyéb:
o K- pénzugyi, biztositasi tevékenység,
N - adminisztrativ és szolgaltatast tamogaté tevékenység,
O - kdzigazgatas, védelem,
P — oktatas, Q - human-egészségugyi, szocialis ellatas,
R - milvészet, szérakoztatas, szabad ido,
S - egyéb szolgaltatds (a harmas csoportositasban: Szolgaltatas és

egyéb)
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l1l.Modszertani hattér

A vizsgalat célcsoportjat a tarsas vallalkozasok alkotjak, az egyéni vallalkozasok jelen
felmérés keretében nem kerulnek vizsgalatra (utdbbiak piackutatasi célu megkeresése
adatvédelmi okok miatt egyébként is nehézségekbe Utkozik). Szintén nem sorolandok
a kutatas célcsoportjaba a koltségvetési szervek, tovabba a nonprofit €és nem
nyereségérdekelt szervezetek. A vizsgalat kifejezetten a termeld, ipari vagy
szolgaltatd, nyereségérdekelt vallalkozasok IKT iranyd munkaer6-piaci igényeit

hivatott felmérni.

A kutatas soran a mintaba kerult vallalkozasok tobbségét telefonon kerestuk fel és
kérdezzuk le (CATI adatfelvétel), azoknal a vallalkozasoknal viszont, melyeknél tobb
informatikai munkakart is betoltenek a munkavallalok, a telefonos kérdezés hosszabb,
a valaszadora nagyobb terhet ro, ami noveli a valaszmegtagadas esélyét. A
valaszmegtagadas elkerllése végett az IKT kis-, k6zép- és nagyvallalkozasok
szamara lehetéséget biztositunk a kérddiv online kitoltésére is. A kérdbivet igy kétféle

formaban is kitolthették.

Az adatfelvétel soran kulcskérdés volt, hogy megtalaljuk azt a személyt egy-egy
vallalkozasnal, aki a legtobb informaciéval rendelkezik a kutatasi kérdéseinket illetéen.
Mikro- és kisvallalkozasoknal jellemz&en a cégvezetd vagy helyettese, mig kdzép-, és
nagyvallalatoknal a HR-vezet6, a helyettese, a HR-munkatars vagy adminisztrativ

munkatars volt ez a személy.

. 1. Mintavételi, adatgydjtési terv
A mintaba dsszesen 3140 olyan miikddd tarsas vallalkozas kerilt, melyek alkalmazotti
létszama nem nulla. A kutatas egyik kiemelt célja, hogy az infokommunikacio tertletén
tevékenykedd vallalatokra kapott eredmény dnmagaban is reprezentativ legyen, és
abbdl 6nalld kovetkeztetéseket is lehessen levonni, ezért az erre a teruletre sorolhato
vallalatokat kiemelten kezeltik a mintadban is. 2506 vallalkozast kérdezink le a nem
infokommunikacids szektorbdl (non-IKT), 634-et az infokommunikacios szektorbdl. A
mintat tertleti alapon (a KSH altal hasznalt tervezési-statisztikai régidknak
megfeleléen), f6bb agazatcsoportok mentén (a KSH elsé szintli TEAOR bontasanak
megfelel statisztikai alapjan), valamint méret alapjan (mikro- és kisvallalkozasok,

koézépvallalkozasok és nagyvallalatok) kontrollaltuk a két almintaban kilén-kulén. A
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nemzetgazdasagi agak esetében a kovetkez6 — részben Osszevont, részben

alabontott — kategodriakat hasznaltuk:

A hazai vallalkozasoknak csupan a 9%-a éri el a 10 f6s vallalatméretet, ezért a 10
munkavallalénal tdbbet foglalkoztatd cégeket a mintankban az alapsokasagi
aranyukhoz képest nagyobb aranyban, és ezzel nagyobb alminta mérettel
szerepeltettik. Ez tette lehet6vé, hogy ezen, piaci szerepuket tekintve fontos
szegmensek is kell variabilitdssal jelenhessenek meg a kérdezésben, javitva ezzel a
kialakitott minta minéségét. igy 6sszesen 2351 mikrovallalkozas, 385 kisvallalkozas,

276 kozépvallalkozas és 128 nagyvallalat kerGlt a mintaba.

Annak érdekében, hogy az adatok terlleti szinten is elemezhetbek legyenek, minden
statisztikai régiéban 200 6 folott tartottuk a megkérdezett vallalkozasok szamat, ezzel
egyutt a Kozép-Magyarorszag régid mintaelemszama alacsonyabb az

alapsokasagbeli aranynal.

A mintaban igy felllreprezentalasra kerultek a mikrovallalkozasok kérében a nem
Kbzép-magyarorszagi régié vallalkozasai, valamint 0sszességében a kozép- és
nagyvallalatok. Ugyanakkor mas szempontok mentén aranyos a minta, azaz a
mikrovallalkozasok nemzetgazdasagi agak szerinti megoszlasa région belll tikrozi az
alapsokasagi megoszlast, valamint a kis-, k6zép-, és nagyvallalkozasokon belll a
statisztikai nagyrégiok és a harom csoportba 0sszevont nemzetgazadasi agak szerint

reprezentativ a minta.

Mindezen szempontok mellett fixen szerepeltettink az IKT mintaban olyan
vallalatokat, melyek szerepe nemzetgazdasagi szempontbdl (munkavallalok szama, a
GDP hozzjarulas mértéke) vagy agazati szempontbdl (nagy a munkaeréigényuk IKT
terlleten) kiemelkedd, ilyen vallalatok az SSC/TechCenter cégek és/vagy a nagy

kommunikacios szolgaltatok.

A nyers (sulyozas nélklli) minta részletes megoszlasat a kdvetkez6 tablazatok

mutatjak.
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3. tablazat A minta megoszldsa a mintavételi kategériak szerint - mikrovallalkozasok

Dél-Alfold 34 68 28 36 53 21
Dél-Dunantul 36 62 23 43 55 19
Eszak-Alféld 33 62 23 40 69 28
Eszak- 31 60 22 36 67 19
Magyarorszag

K6zép-Dunantul 31 64 23 52 42 32
Kozép- 53 185 83 169 170 229
Magyarorszag

Nyugat-Dunantul 28 67 32 39 60 24

4. tablazat A minta megoszldasa a mintavételi kategoriak szerint - kisvallalkozasok

dedEles | wendlwepekeeleeels TKreERder

. Mezdgazdasag, Kereskedelem, Szolgaltatas és IKT
10-49 6 . e o )
ipar, épitoipar szallitas egyéb

Kelet-Magyarorszag 20 11 13 29
Kozép- 17 37 45 141
Magyarorszag
Nyugat- 14 18 12 28
Magyarorszag

5. tablazat A minta megoszldasa a mintavételi kategoriak szerint - k6zépvallalkozdasok

Kézépvallalkozés non-IKT gazdasagi agak IKT szektor

. Mezdgazdasag, Kereskedelem, Szolgaltatas és IKT
50-249 6 . o s s .
ipar, épitbipar szallitas egyéb

Kelet-Magyarorszag 86 5 4 3
Ko6zép- 28 26 30 31
Magyarorszag
Nyugat- 40 8 5 10
Magyarorszag
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6. tablazat A minta megoszlasa a mintavételi kategériak szerint - nagyvallalatok

non-IKT gazdasagi agak IKT szektor

» . Mezégazdasag, Kereskedelem, Szolgaltatas és
250 {6 feletti C — :
ipar, épitoéipar szallitas egyéb

Nagyvallalat

Kelet-Magyarorszag 28 13 5 1
Ko6zép- 11 7 12 15
Magyarorszag
Nyugat- 26 3 3 4
Magyarorszag

. 1. Az elemzés modszertana

Az orszagos elemzéshez utdlagos sulyozassal korrigaltuk az alapsokasagbeli
megoszlastol vald eltéréseket, igy az eredmények reprezentativak orszagos szinten
is, ugyanakkor, a kelléen nagy regionalis mintaelemszamok miatt a teruleti elemzés is

megvaldsithato.

Az orszagos elemzés helyett agazati, vallalatméret szerinti és régios elemzést
készitlink a végzettségre vonatkozé6 munkaerépiaci igényekrél. Ezek az igények a
klldnb6zé szegmensekben jelentésen eltérnek egymastdl, igy az orszagos megoszlas
nem irja le kell6 pontossaggal egyik szegmenset sem. A minta ezekben a
szegmensekben Kkulon-kildon is reprezentdlja a hazai mikodd, legalabb 1 fét

foglalkoztato térsas vallalkozasokat.

Az elemzés soran a fébb megallapitasokra vonatkozéan a szazalékos megoszlas
mellett projekcios szamokat is bemutatunk a vallalkozasok és a munkavallalok
szamara vonatkozéan. Mind a szazalékos megoszlas, mind a darabszamokra

vonatkozo projekcio a KSH vallalkozasdemografiai adatain alapszik.

. 2. Hibabecslések

A kutatas eredményei a kapott mintabdl szarmazoé becslések. A becsléseknek van egy
bizonytalansaga, melyet konfidenciaintervallummal irunk le. Jelen kutatasban a
tarsadalomtudomanyi kutatdsokban megszokott 95%-0s megbizhatdésagi szinttel
dolgozunk, melynek értelmében 95% a valdszinlisége, hogy a becsilt jellemzé a
valésagban a megadott konfidenciaintervallumba esik. A teljes mintabdl és az
almintakbol szarmaz6 becslésekre a maximalis konfidenciaintervallumokat a
kovetkezd tablazat tartalmazza, de a tanulmany soran a f6 becslésekre egyedileg
szamoljuk és kozoljuk ezeket az értékeket.
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7. tablazat Konfidenciaintervallumok a kiilonb6z6 mintakategoriakbol szamolt becslésekhez

Mintakateg®dria Elemszam Konfidenciaintervallum
(£)
Osszesen 3140 1,8%
IKT szektor 634 4,0%
Non-IKT szektorok 2506 2,0%
Mezé6gazdasag, ipar, épitéipar 516 4,4%
Kereskedelem, szallitas 696 3,8%
Ingatlaniigyek, szallashely szolgaltatas, 274 6,1%

vendéglatas

Szakmai, tudomanyos, miiszaki tevékenység 446 4,8%
Egyéb 574 4,2%
1-9 f6, mikrovallalkozas 2351 2,0%
10-49 6, kisvallalkozas 385 5,1%
50-249 f6, kozépvallalkozas 276 6,1%
250 f6 felett, nagyvallalat 128 9,1%
Dél-Alfold 323 5,6%
Dél-Dunantul 292 5,9%
Eszak-Alféld 347 5,4%
Eszak-Magyarorszag 278 6,1%
K6zép-Dunantul 313 5,7%
Ko6zép-Magyarorszag 1289 2,8%
Nyugat-Dunantul 298 5,9%
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V. Kutatasi eredmeények

V. 1. Munkaerépiaci igények végzettségre
Jelen fejezet alapjat egy tobbvalasztdés kérdés képezi, mely igy szolt: ,Az emlitett
foglalkozasokban tipikusan milyen szintli végzettséggel dolgozhatnak Onéknél a
munkavallalok?” Erre a kérdésre a valaszadok 76-93%-a csak egy valaszt adott, igy
feltételezhetjuk, hogy a kérdés szandékanak megfeleléen legtobb esetben a
legjellemzébb elvarast adtak meg és tdbbnyire csak akkor jeldltek meg tobbet, ha az
elfogadott végzettségek hasonld elfogadottsagunak tekintheték. Ezek alapjan tehat a

kirajzol6do megoszlasok altalaban a legjellemzébb elvarasra vonatkoznak.

A kovetkez6 tablazat egyben bemutatja az egyes foglalkozasokra vonatkozéan a hazai
cégek igényeit — amiatt azonban, hogy az egyes szegmensek varakozasait az
informatikai munkaerépiacra vonatkozéan dominansabbnak tekintjik, mint az
orszagos atlagot (melyet a non-IKT szegmensek, valamint a mikrovallalkozasok
dominalnak), a tovabbi elemzések mar szektorialisan (IKT — non-1KT), cégméret illetve

regionaris elemzés formajaban torténnek.

V. 1. 1. Rendszergazda, altalanos rendszeradminisztrator
Az adatfelvételben résztvevé 3140 vallalkozas kozul 345 foglalkoztat jelenleg is
rendszergazda, altalanos rendszeradminisztrator foglalkozasban munkavallalokat. 20
vallalkozas jelezte, hogy szukséguk lenne tovabbi alkalmazottakra ebben a
foglalkozasban, 69 vallalkozas pedig lehetségesnek tartja, hogy tovabbi
munkahelyeket |étesitsen ebben a foglalkozasban. A tovabbiakban ezeknek a
vallalatoknak a végzettségre vonatkozé preferenciait mutatjuk be agazati,
vallalatméret szerinti és regionalis bontasban. Osszesen 387 vallalkozas képezi az
alabbi elemzés alapjat, ami tovabb bontva a felsorolt szempontok szerint némileg
alacsony elemszamokat eredményez, igy a kapott eredmények valamelyest

bizonytalanok.

IvV.1.1. 1. Rendszergazda, altalanos rendszeradminisztrator
foglalkozas, végzettségre vonatkozo elvarasok gazdasagi agazat szerint

A rendszergazda, altalanos rendszeradminisztrator foglalkozasban az IKT és a non-
IKT szektorokban foglalkoztatottak esetében is a legszélesebb kdérben elfogadott
végzettségnek a befejezett egyetemi alapképzés, vagy fbiskola szamit. Az IKT
szektorban hasonléan elterjedt végzettség a rendszergazda, altalanos
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rendszeradminisztrator foglalkozasuak korében a technikus, OKJ-s végzettség is, a
szektor vallalatainak majdnem harmada fogadja el ezt a végzettséget. A non-IKT
szektorok ennél megosztottabbak, a vallalatok tobb mint negyede fogadja el a
szakiskolai, szakkozépiskolai végzettséget, mig 21%-uknal befejezett egyetemi
mesterképzeésre, egyetemi diplomara van szikseg. Részletes agazati bontas szerint
az ingatlanugyek, szallashely szolgaltatas, vendéglatas szektor emelkedik ki, ahol a
vallalatok tobb mint felénél befejezett egyetemi mesterképzésre, egyetemi diplomara

van szukseég.
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3. dbra Rendszergazda, altalanos rendszeradminisztrator foglalkozds, végzettségre vonatkozo
elvarasok fébb gazdasagi aganként (N=387)

Szakiskola, szakk6zépiskola — n———— 159
Technikus, OKJ —————— 31%
Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola mmmmm 6%
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola 37%

g Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem m——16%
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem mmmmm 7%
Bootcamp jellegdi, fél-egyéves, piaci programozoképzés | 0%
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések m 2%
Mindegyiket elfogadjak m——— 89
Szakiskola, szakkozépiskola m—————————— 7Y%
Technikus, OKJ) = ——————— 2%
Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola  n— 10%
g Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola n—— ——————————— 9%
= Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem m 2%
2 Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem s 1%

Bootcamp jellegli, fél-egyéves, piaci programozdképzés 0%
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések m 2%
Mindegyiket elfogadjdk e 7%
Szakiskola, szakkozépiskola S 4%
Technikus, OKJ m————— 20%
Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / fSiskola 99,
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / féiskola n————————ss—— 31%
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem 1 1%
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem m—16%
Bootcamp jellegi, fél-egyéves, piaci programozoképzés 1 1%
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések 0%
Mindegyiket elfogadjdk m———————— 20%
Szakiskola, szakk6zépiskola ~n————— )%,

Mez8gazdasag, ipar,
épitGipar

:é Technikus, OK) — s 3%
?5 Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola  n——— 13%
; Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola n————— 16%
K] Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem 1 1%
% Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem o 15%
é Bootcamp jellegd, fél-egyéves, piaci programozdképzés 0%
E Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések mmmm 5%
Mindegyiket elfogadjdk mmm 4%
> n Szakiskola, szakkozépiskola ~n—————— 16%
8 Technikus, OK S ————— )3
:;': %D Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / féiskola 0%
55 Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola 0%
é ; Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem 0%
& g Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem e — 5,6%,
&% Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozoképzés 0%
% %D Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések 0%
_wun

Non-IKT gazdasagi dgak

Mindegyiket elfogadjak 0%
Szakiskola, szakkozépiskola ~n——————— 329,
Technikus, OKJ) m— 9%
Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola m—— 1%
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola  m ————— /6%
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem 1 1%
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem 24%
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés 0%
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések 1 1%
Mindegyiket elfogadjak = 0%
Szakiskola, szakkozépiskola T — EEEEEESSESSS—— 369,
Technikus, OK) m— ——— /Y%
Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola  mmmmmm 79
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola m—— ———————— 349
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem mmmmmm 7%
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem s 0%
Bootcamp jellegd, fél-egyéves, piaci programozoképzés 0%
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések 0%
Mindegyiket elfogadjdk 79

Szakmai, tudomdnyos,
mszaki tevékenység

Egyéb

0% 20% 40% 60%

17



IV.1.1. 2. Rendszergazda, altalanos rendszeradminisztrator
foglalkozas, végzettségre vonatkozo elvarasok vallalatméret szerint

A 10 f6s és azt meghalad6 vallalatok esetében a legszélesebb korben elfogadott
végzettség a befejezett egyetemi alapképzés, vagy féiskola. Ezen vallalatok 17-20%-
a szakiskolai, szakkozépiskolai végzettséget is elfogad, mig a technikus, OKJ-s
végzettséget leginkabb a kdzépvallalkozasok preferaljak, harmaduk fogadja el ezt a
képesitést. A mikrovallalkozasok azonban némileg eltérnek a nagyobbaktol, korikben
a szakiskolai, szakkdzeépiskolai végzettség a legaltalanosabb, a vallalatok 27%-a
fogadja el, de a technikus, OKJ-s végzettség sem sokkal marad le t6le. Vallalatméret
szerint az elvarasok kulonb6zé szintje dsszefliggésben allhat az ilyen foglalkozasu

munkavallalok feladatainak komplexitasaval.

18



4. abra Rendszergazda, altaldanos rendszeradminisztrator foglalkozds, végzettségre vonatkozo
elvarasok vallalatméret szerint (N=387)

Szakiskola, szakk6zépiskola I 0 7%
Technikus, OK) TN 24%
Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola m— 10%
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola - —————————— ))%
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem mmm 4%
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem mEmeeessm—m 0%
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés = 0%

1-9 f6 - mikrovallakozas

Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések W 3%
Mindegyiket elfogadjak m— 7%
Szakiskola, szakkOzépiskola IEEEEEEE———— 17%
Technikus, OK) m— 13%
Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola 9%
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola S [9%
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem m 2%
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem IEE————— 17%
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés 0%

10-49 {6 - kisvallalkozas

Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések 1 0%
Mindegyiket elfogadjak m——  11%
Szakiskola, szakk6zépiskola I 0%
Technikus, OKJ I 30
Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola mmmmmm 7%
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fSiskola I e 18,
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem mm 3%
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem i 11%
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozoképzés 0%
Vallalat dltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések 0%
Mindegyiket elfogadjak m— 6%
Szakiskola, szakk6zépiskola I — 13%
Technikus, OKJ n——————— 13%
Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola nmmm—— 10%
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fSiskola I e /2%

50-249 {6 - kozépvallakozés

Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem M 5%
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem I 19%
Bootcamp jellegd, fél-egyéves, piaci programozdképzés mmm 3%

250+ - nagyvallalat

Vallalat 4ltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések mmm—m 5%
Mindegyiket elfogadjak = 5%

0% 20% 40% 60%

IvV.1.1.3. Rendszergazda, altalanos rendszeradminisztrator
foglalkozas, végzettségre vonatkozo elvarasok régio szerint
A legtdébb régiéban a befejezett egyetemi alapképzés, vagy fdiskola szamit a
legszélesebb korben elfogadott végzettségnek. Ez aldl kivételt képez a dél-dunantuli
és a dél-alfoldi régio, ahol a vallalatok tébb mint harmada elfogadja a technikus, OKJ-
s végzettséget és szakiskolai, szakkdzépiskolai képesitésnek is magas az elfogadasi
aranya, valamint az eészak-magyarorszagi regio, ahol pedig a szakiskolai,
szakkozépiskolai és a befejezett egyetemi mesterképzés, egyetemi diploma
egyforman elvartak a rendszergazda, altaldnos rendszeradminisztrator
foglalkozasban.
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Dél-Dunantul Dél-Alfold

Eszak-Alfold

5. dbra Rendszergazda, altalanos rendszeradminisztrator foglalkozds, végzettségre vonatkozo
elvarasok régiénként (N=387)

Szakiskola, szakkozépiskola n————————— 379
Technikus, OKJ m— s 4%
Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola n——— 14%

Eszak-Magyarorszag

K6zép-Dunantul

K6zép-Magyarorszag

Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola m————— 15%
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem mmmmm 5%
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem m—— 18%
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés = 0%
Vallalat 4ltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések 0%
Mindegyiket elfogadjdk m 1%
Szakiskola, szakkozépiskola ~m————————————— 3%
Technikus, OK) T ———————— 3%
Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola mmmmmm 6%
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola m ————————————————— )90
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem 0%
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem 9%
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozoképzés 0%
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések m 1%
Mindegyiket elfogadjék m———————  13%
Szakiskola, szakkozépiskola ~n——————— 19%
Technikus, OKJ =o—— ]2%
Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola  mmmmmmm 7%
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola n———sss—— 31%
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem ® 1%
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem 25%
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés = 0%
Vallalat dltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések 1 1%
Mindegyiket elfogadjdk m———————— 17%
Szakiskola, szakkozépiskola ~m—————————— )79
Technikus, OK) mm 2%
Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola m————— 13%
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fSiskola mummmm—m 79,
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem mmmmm 6%
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem m— 7%
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozoképzés m 1%
Vallalat 4ltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések 0%
Mindegyiket elfogadjdk m———————— 13%
Szakiskola, szakk6zépiskola 29%
Technikus, OK) me——— 14%
Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola  nmmm——— 8%
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola e — — —  ———————————— 5%,
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem mm 2%
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem mmmm 5%
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés = 0%
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések 0%
Mindegyiket elfogadjak = 1%
Szakiskola, szakkozépiskola ~m————— )4%,
Technikus, OK) ——— )4%
Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola n—— 10%
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola n—— ————sss—— )%
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem mmm 3%
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem 22%
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozoképzés 0%
Vallalat dltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések mmm 4%
Mindegyiket elfogadjak m— g9,
Szakiskola, szakkozépiskola T ———— 199
Technikus, OKJ m——— 19%
Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola mmmmmm 6%
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola e — e 50 %,
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem mmmmm 6%
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem 0%
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés 0%

Nyugat-Dunantul

Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések 0%
Mindegyiket elfogadjdk mmmm 4%

0% 20% 40% 60%
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V. 1. 2. Szoftverfejlesztd6,  szoftvermérndk  (tervez6, programozo,
mobilfejlesztd, ipari és loT-, jaték-, Ul-fejlesztd, DevOps mérnok)

Az adatfelvételben résztvevé 3140 vallalkozas kozul 261 foglalkoztat jelenleg is
szoftverfejlesztd, szoftvermérndk (tervezé, programozd, mobilfejlesztd, ipari és IoT-,
jaték-, Ul-fejlesztd, DevOps mérndk) foglalkozasban munkavallalokat. 80 vallalkozas
jelezte, hogy szukséguk lenne tovabbi alkalmazottakra ebben a foglalkozasban, 145
vallalkozas pedig lehetségesnek tartja, hogy tovabbi munkahelyeket Iétesitsen ebben
a foglalkozasban. A tovabbiakban ezeknek a vallalatoknak a végzettségre vonatkozé
preferencidit mutatjuk be agazati, vallalatméret szerinti és regionalis bontasban.
Osszesen 285 vallalkozas képezi az alabbi elemzés alapjat, ami tovabb bontva a
felsorolt szempontok szerint alacsony elemszamokat eredményez, igy a kapott

eredmények némileg bizonytalanok.

V. 1. 2. 1. Szoftverfejleszté, szoftvermérnbk (tervezd, programozo,
mobilfejlesztd, ipari és loT-, jaték-, Ul-fejleszté, DevOps mérnok)
foglalkozas, végzettségre vonatkozo elvarasok gazdasagi agazat szerint

Az IKT és a non-IKT szektorokban foglalkoztatott szoftverfejleszt6, szoftvermérnok
(tervez6, programozd, mobilfejlesztd, ipari és loT-, jaték-, Ul-fejleszt6, DevOps
meérndk) foglalkozasu munkavallaldktol egyarant a befejezett egyetemi alapképzést,
vagy féiskolai végzettséget varjak el a munkaltatdk a legnagyobb aranyban, a masodik
legnépszeriibb végzettség pedig a befejezett egyetemi mesterképzés, egyetemi
diploma. Ezzel egyutt azonban azt is figyelembe kell venni, hogy bar a non-IKT
szektorok vallalatai leginkabb az elébb emlitett végzettségeket preferaljak, aranyaiban
azonban kevesebben kdvetelik meg ezeket a végzettségeket és tdbben fogadnak el

ennél alacsonyabbat is.
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6. dbra Szoftverfejlesztd, szoftvermérndk (tervezd, programozd, mobilfejlesztoé, ipari és loT-, jaték-, Ul-
fejleszt6, DevOps mérndk) foglalkozds, végzettségre vonatkozoé elvarasok fébb gazdasdgi aganként
(N=285)

Szakiskola, szakk6zépiskola mm 3%
Technikus, OK) m—— 9%
Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola " 10%
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola  m— —————————eeeees——— /)%
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem m———— 15%
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem e ——  30%,

IKT

Bootcamp jellegti, fél-egyéves, piaci programozdéképzés B 1%
Vallalat altal foglalkozés specifikusan biztositott képzések mm——m 6%
Mindegyiket elfogadjak mm 2%
Szakiskola, szakkozépiskola n————  16%
Technikus, OKJ n——— 99,
Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / fSiskola n——— ——— 7%
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola  n————eesssssss——— 33%
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem m———— 13%
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem msssssss—— 33%
Bootcamp jellegti, fél-egyéves, piaci programozdképzés 0%
Villalat éltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések 0%
Mindegyiket elfogadjak m————— 17%

NON_IKT

0% 20% 40% 60%

V. 1. 2. 2. Szoftverfejleszté, szoftvermérnbk (tervezd, programozo,
mobilfejlesztd, ipari és loT-, jaték-, Ul-fejleszté, DevOps mérnok)
foglalkozas, végzettségre vonatkozo elvarasok vallalatméret szerint

A 10 f6s és azt meghaladd létszamu vallalatok tulnyomé tobbségben a befejezett
egyetemi alapképzést, vagy fbiskolai végzettséget preferaljak a szoftverfejlesztd,
szoftvermérnok (tervezd, programozo, mobilfejlesztd, ipari és 1oT-, jaték-, Ul-fejleszté,
DevOps mérndk) foglalkozasu munkavallalok esetében. A 10 f6 alatti
mikrovallalkozasok 40%-a azonban befejezett egyetemi mesterképzést, vagy ezzel
egyenértékli egyetemi végzettséget kovetel Szoftverfejlesztd, szoftvermérndk
(tervez6, programozo, mobilfejlesztd, ipari és loT-, jaték-, Ul-fejleszt6, DevOps
mérndk) foglalkozasu munkavallal6itol, amivel egyértelmien a legszigorubbnak

tekinthet6k a nagyobb vallalatokhoz képest.
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7. abra Szoftverfejleszté, szoftvermérndk (tervezd, programozd, mobilfejleszto, ipari és loT-, jaték-, Ul-
fejleszt6, DevOps mérndk) foglalkozas, végzettségre vonatkozé elvarasok vallalatméret szerint (N=285)

Szakiskola, szakk6zépiskola HE— 8 12%
Technikus, OK) = 5%
Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola mmmmm 10%
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fSiskola m———- ————  33%
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem i 14%
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem D 40%
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés 1 1%

1-9 f6 - mikrovallakozas

Villalat dltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések m 2%
Mindegyiket elfogadjék mmmmm 9%
Szakiskola, szakkozépiskola M 3%
Technikus, OK) 7%
Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola mm 4%
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fSiskola S /9%
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem mmmmmm 15%
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem HEEEESSS——————— 9%

Bootcamp jellegl, fél-egyéves, piaci programozdképzés W 2%

10-49 {6 - kisvallalkozas

Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések B 1%
Mindegyiket elfogadjak ® 2%
Szakiskola, szakkozépiskola 0%
Technikus, OKJ 1 1%
Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola m 2%
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola I - 73
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem 1 1%
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem mmm 6%
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozoképzés W 2%
Vallalat dltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések B 1%
Mindegyiket elfogadjak 0%
Szakiskola, szakkozépiskola 1 1%
Technikus, OK) m— 16%
Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola 1 1%
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola I e 30 %

50-249 {6 - kozépvallakozés

Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem 0%
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem W 2%

250+ - nagyvallalat

Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozoképzés 0%
Vallalat dltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések 0%
Mindegyiket elfogadjak 1 1%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

V. 1. 2. 3. Szoftverfejleszté, szoftvermérnék (tervezd, programozo,
mobilfejlesztd, ipari és loT-, jaték-, Ul-fejleszté, DevOps mérnok)
foglalkozas, végzettségre vonatkozo elvarasok régio szerint

A szoftverfejleszt6, szoftvermérnok (tervezé, programozd, mobilfejleszté, ipari és loT -
, jaték-, Ul-fejleszt6, DevOps mérndk) foglalkozasu munkavallaloktdél Kozép-
Magyarorszag és Nyugat-Dunantul kivételével minden régidban a befejezett egyetemi
alapképzést, vagy a féiskolai végzettséget fogadjak el legnagyobb aranyban. Nyugat-
Dunantulon a vallalkozasok 43%-a a megkezdett egyetemi alapképzést is elfogadja,
mig K6zép-Magyarorszagon 41%-uk a befejezett egyetemi mesterképzést preferalja.
A dél-alfoldi, dél-dunantuli és a k6zép-dunantuli régio tinik a legmegengedébbnek, itt
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a tobbi régidhoz viszonyitva magasabb az aranya azoknak a vallalatoknak, akik a
szoftverfejlesztd, szoftvermérndk (tervezd, programozod, mobilfejlesztd, ipari és loT-,
jaték-, Ul-fejleszt6, DevOps mérnok) foglalkozasban nem kovetelnek felséfoku
végzettséget. Emellett minden régidban dominans a befejezett egyetemi

mesterképzeést, egyetemi végzettséget preferalok aranya is.

24



8. dbra Szoftverfejleszté, szoftvermérndk (tervezd, programozd, mobilfejleszto, ipari és loT-, jaték-, Ul-

fejleszt6, DevOps mérndk) foglalkozds, végzettségre vonatkozo elvarasok régionként (N=285)

K6zép-Magyarorszag K6zép-Dunantul Eszak-Magyarorszag Eszak-Alfold Dél-Dunantul Dél-Alfeld

Nyugat-Dunantul

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / féiskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés
Vallalat dltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés
Vallalat dltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés
Vallalat dltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés
Vallalat 4ltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / féiskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés
Vallalat 4ltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés
Vallalat 4ltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / féiskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés
Vallalat 4ltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak

e 21%
I ) )%

37%

e 71 %
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e 8%

0%
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m— 9%
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0%
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I 30 %,
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1%
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0%

0%
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e 7%

I 339

0%
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0%

] 11%
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mm 5%

e 6%
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V. 1. 3. Rendszertervez6, architect, Uzleti elemz6 (szakértd, tanacsado,
rendszermeérndk, agiliss'SCRUM szakeért6)

Az adatfelvételben résztvevé 3140 vallalkozas kozul 159 foglalkoztat jelenleg is
rendszertervezd, architect, Uzleti elemz6 (szakértd, tanacsadd, rendszermérnok,
agiliss'SCRUM szakértd) foglalkozasban munkavallalokat. 31 vallalkozas jelezte, hogy
szukséguk lenne tovabbi alkalmazottakra ebben a foglalkozasban, 81 vallalkozas
pedig lehetségesnek tartja, hogy tovabbi munkahelyeket Iétesitsen ebben a
foglalkozasban. A tovabbiakban ezeknek a vallalatoknak a végzettségre vonatkozé
preferencidit mutatjuk be agazati, vallalatméret szerinti és regionalis bontasban.
Osszesen 188 vallalkozas képezi az alabbi elemzés alapjat, ami tovabb bontva a
felsorolt szempontok szerint alacsony elemszamokat eredményez, igy a kapott

eredmények bizonytalansaga nagy.

Az alacsony elemszam miatt ezen foglalkozas végzettségre vonatkozo elvarasai régid

szerinti bontasban a VII. 1. 2. szamu mellékletben talalhatok.

V. 1. 3. 1. Rendszertervezd, architect, lzleti elemzé (szakértd,
tanacsado, rendszermérndk, agilis/SSCRUM szakért6) foglalkozas,
végzettségre vonatkozo elvarasok gazdasagi agazat szerint

Az IKT szektorban foglalkoztatott rendszertervezd, architect, Gzleti elemzd (szakértd,
tanacsado, rendszermérnok, agilis/fSCRUM szakértd) foglalkozasu alkalmazottakkal
szemben magasabbak a végzettségre iranyulé elvarasok, mint a non-IKT
szektorokban foglalkoztatott tarsaik esetében. Az IKT szektorban alacsony aranyban
fogadnak el fels6foku végzettségnél alacsonyabbat, legalabb befejezett egyetemi
alapképzést, vagy annal magasapp végzettséget preferal a vallalatok tdbbsége. A non-
IKT szektorok ezen foglalkozasu munkavallal6itél nem kdvetelnek ilyen magas
aranyban felséfoku végzettséget a munkaltaték, magasabb azoknak a vallalkozasok
az aranya, aki elfogadjak a szakiskolai, szakk6zépiskolai végzettséget, vagy akar a

megkezdett egyetemi alapképzést.
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9. abra Rendszertervezd, architect, lizleti elemz6 (szakérts, tandacsado, rendszermérndk, agilis/SCRUM
szakért6) foglalkozds, végzettségre vonatkozoé elvarasok fébb gazdasdgi aganként (N=188)

Non-IKT gazdaségi agak

Mez8gazdasag, ipar,

Ingatlantigyek, szallashely

Szakmai, tudomanyos,

szolgaltatds, vendéglatas  Kereskedelem, szallitds épitGipar NON_IKT IKT

mdszaki tevékenység

Egyéb

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / féiskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jellegli, fél-egyéves, piaci programozoképzés
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak

Szakiskola, szakk6zépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / féiskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jellegli, fél-egyéves, piaci programozoképzés
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / féiskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jellegdi, fél-egyéves, piaci programozoképzés
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak

Szakiskola, szakkézépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / féiskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fiskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jellegdi, fél-egyéves, piaci programozoképzés
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak

Szakiskola, szakk6zépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / féiskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jellegli, fél-egyéves, piaci programozoképzés
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / féiskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jellegli, fél-egyéves, piaci programozoképzés
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak

Szakiskola, szakk6zépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / féiskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jellegli, fél-egyéves, piaci programozoképzés
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak

0% 20%

2%
6%
== 6%
I——— 4 3%
I 4%
I )%
0%

2%

= 4%

— 13%
m—— 5%
8%
4%
= 7%
7%
0%

= 6%
— 17%
2%
I )3%
2%

—— 9%
—— 19%
1%

0%

1%
I 37%
= 10%

m— 9%
I /9%,
2%

0%
EEE—— )09,
0%

0 0%
0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%
— 4%
——— 0%

0%

0%

0%

0%

36%

48%
— )%

0%

mm 10%

== 6%

m—— 12%

0%

0%
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V. 1. 3. 2. Rendszertervezb, architect, (zleti elemzb (szakértd,
tanacsado, rendszermérnék, agilis/SCRUM szakértd) foglalkozas,
végzettségre vonatkozo elvarasok vallalatmeéret szerint

A 10 fGs és azt meghalado vallalkozasok korében egyértelmiien a befejezett egyetemi
alapképzést, vagy féiskolai végzettséget preferaljak a munkaadok a rendszertervezd,
architect, Uzleti elemz6 (szakértd, tanacsadd, rendszermérndk, agilis’'SCRUM
szakért6) foglalkozasban. A mikrovallalkozasok esetében egyik végzettség sem
emelkedik ki ennyire a tobbi koézul, azonban korikben a befejezett egyetemi
mesterképzeést, vagy ezzel egyenértékld egyetemi diplomat kdveteld vallalatok vannak
a legnagyobb aranyban, 28%-uk varja el ezt a végzettséget a munkavallal6itol, ami

meghaladja a nagyobb méreti vallalkozasok igényeit is.
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10. abra Rendszertervezd, architect, lizleti elemz6 (szakértd, tanacsado, rendszermérnék, agilis/SCRUM
szakért6) foglalkozas, végzettségre vonatkozoé elvarasok vallalatméret szerint (N=188)

Szakiskola, szakk6zépiskola 8 10%
Technikus, OK) I 12%
Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola = 13%
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola m———— 20%
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem mmm 6%
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem mEEESsmm—— 3%
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés = 0%

1-9 f6 - mikrovallakozas

Villalat 4ltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések mmm 5%
Mindegyiket elfogadjak m——  13%

Szakiskola, szakkozépiskola W 1%

Technikus, OK) mm——m 8%

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola mmmmm 7%

Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fSiskola I 7 1%
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem mEm——— 21%
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem I 15%

Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés 1 1%

10-49 {6 - kisvallalkozas

Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések W 2%
Mindegyiket elfogadjak ® 1%
Szakiskola, szakkozépiskola N 10%
Technikus, OKJ m— 20%
Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola mm 4%
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola - ————ss—— 50%
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem e 20%
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem m 2%
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozoképzés 0%
Vallalat 4ltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések 1 1%
Mindegyiket elfogadjak mmmmm 7%
Szakiskola, szakkozépiskola mmm 4%
Technikus, OKJ 0%
Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola nEm—— 14%
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola - (3%

50-249 {6 - kozépvallakozés

Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem B 1%
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem mm———— 13%
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozoképzés 0%
Vallalat dltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések nT—— 8 12%
Mindegyiket elfogadjak ™ 2%

250+ - nagyvallalat

0% 20% 40% 60% 80%
V. 1. 4. Informatikai, tavkozlési vezetd, projektmenedzser

Az adatfelvételben résztvevé 3140 vallalkozas koziul minddssze 129 foglalkoztat
jelenleg is informatikai, tavkozlési vezetd, projektmenedzser foglalkozasban
munkavallalokat. 10 vallalkozas jelezte, hogy szukséguk lenne tovabbi
alkalmazottakra ebben a foglalkozasban, 16 vallalkozas pedig lehetségesnek tartja,
hogy tovabbi munkahelyeket létesitsen ebben a foglalkozédsban. A tovabbiakban

ezeknek a vallalatoknak a végzettségre vonatkozo preferenciait mutatjuk be agazati,
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véllalatméret szerinti és regionalis bontasban. Osszesen 136 vallalkozas képezi az
alabbi elemzés alapjat, ami tovabb bontva a felsorolt szempontok szerint rendkivul

alacsony elemszamokat eredményez, igy a kapott eredmények bizonytalansaga nagy.

Az alacsony elemszam miatt ezen foglalkozas végzettségre vonatkozé elvarasai régio

szerinti bontasban a VII. 1. 3. szamu mellékletben talalhatok.

IV.1.4. 1. Informatikai,  tavkozlési  vezetd, projektmenedzser
foglalkozas, végzettségre vonatkozo elvarasok gazdasagi agazat szerint

Az IKT szektorban az informatikai, tavkozlési vezetd, projektmenedzser
foglalkozasban altalaban magasabbak az elvarasok, mint a non-IKT szektorok
ugyanilyen foglalkozasu munkavallaléi esetében. Az IKT szektorban a munkaltaték
fele var el befejezett egyetemi alapképzést, vagy féiskolai végzettséget, mig ugyanez
a non-IKT szektorokban csak a vallalatok harmadara jellemz6. Az IKT szektorban
kevésbé jellemz6, hogy fels6foku végzettséggel nem rendelkez6 munkavallalot

alkalmazzanak ebben a poziciéban.??

11. abra Informatikai, tavkozlési vezetb, projektmenedzser foglalkozads, végzettségre vonatkozo
elvarasok fébb gazdasagi aganként (N=136)

Szakiskola, szakkozépiskola — n——  11%
Technikus, OK) EEEE————— )5%
Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola 9%
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola n ——————— 48,

IKT

Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem m 2%
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem s 9%,
Bootcamp jellegti, fél-egyéves, piaci programozdképzés 0%
Villalat éltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések 1 1%
Mindegyiket elfogadjak e %
Szakiskola, szakkozépiskola T ——— (0%
Technikus, OK) EEEE————————— 3]%
Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola m————— 159
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola n— ———sssssss— 337,
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem 0%
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem mmm 4%
Bootcamp jelleg(i, fél-egyéves, piaci programozdképzés 0%
Vdllalat 4ltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések 0%
Mindegyiket elfogadjdk m ———— )19%

NON_IKT

0% 20% 40% 60%

22 Az elfogad, elvar és preferal kifejezéseket szinonimaként hasznaljuk a tanulmany jobb olvashatésaga
érdekeében. Az eredeti tobbvalasztos kerdes igy szolt: ,Az emlitett foglalkozasokban tipikusan milyen
szintl végzettséggel dolgozhatnak Ondknél a munkavallalok?”
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IV.1.4.2. Informatikai, tavkozlési  vezetd, projektmenedzser
foglalkozas, végzettségre vonatkozo6 elvarasok vallalatméret szerint

Vallalatméret szempontjabdl a nagyvallalatok emelkednek ki a tobbi kozul,
kétharmaduk befejezett egyetemi mesterképzést, vagy ezzel egyenértéki egyetemi
végzettséget var el az informatikai, tavkozlési vezetd, projektmenedzser foglakozasu
alkalmazottaktol, de a tdbbi vallalatméret esetében is a fels6foku végzettségeket
fogadjak el leginkabb. Jellemzéen minél nagyobb a vallalkozds mérete, annal
magasabb végzettséget var ebben a foglalkozasban az alkalmazottaktdl, hiszen minél

nagyobb egy vallalat, annal szerte agazébb tudast igényel egy ilyen pozicié betdltése.
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12. abra Informatikai, tavkézlési vezetd, projektmenedzser foglalkozds, végzettségre vonatkozo
elvarasok vallalatméret szerint (N=136)

Szakiskola, szakk6zépiskola IEEE——— 16%
Technikus, OK) IS 24%
Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola nm— 15%
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fSiskola mm——— ———————— 29%
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem mm 4%
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem mmmm—m 12%
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés = 0%

1-9 f6 - mikrovallakozas

Villalat 4ltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések mmm 4%
Mindegyiket elfogadjak m——— 15%
Szakiskola, szakkOzépiskola I 2%
Technikus, OK) mmm 7%
Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola mm 4%
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola mE —————————— 5%
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem W 4%
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem mE———— 0%
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés = 0%

10-49 {6 - kisvallalkozas

Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések B 2%
Mindegyiket elfogadjak I ————— 7%
Szakiskola, szakkOzépiskola GGG 19%
Technikus, OKJ 0%
Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola 1 1%
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola - —— ——————— 359
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem | 0%
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem I SSSmmmmm—————" 36%
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozoképzés 0%
Vallalat 4ltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések 1 1%
Mindegyiket elfogadjak m— 10%
Szakiskola, szakkOzépiskola = 7%
Technikus, OKJ = 7%
Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola 0%
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola e 13%
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem 1 1%
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem I 3%

50-249 {6 - kozépvallakozés

250+ - nagyvallalat

Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozoképzés 0%
Vallalat dltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések 0%
Mindegyiket elfogadjak B 1%

0% 20% 40% 60% 80%

Az egy IKT alkalmazottat foglalkoztaté vallalatok fogadjak el nagy aranyban a
szakiskolai, szakkozépiskolai, vagy technikus, OKJ-s végzettséget, mig a 10 feletti
idedlisan varhaté IKT alkalmazottal®® rendelkezd vallalatok harmada var befejezett

egyetemi mesterképzést, egyetemi veégzettséget.

23 Az idedlisan varhato IKT alkalmazotti 1étszam a mar meglévé, a betdltetlen és az ideadlis esetben
potencialisan varhaté poziciokbol tevédik 6ssze.
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IV.1.5. IT értékesitd, IT sales consultant
Az adatfelvételben résztvevé 3140 vallalkozas kozul 98 foglalkoztat jelenleg is IT
ertékesito, IT sales consultant foglalkozasban munkavallaldkat. 11 vallalkozas jelezte,
hogy szikséguk lenne tovabbi alkalmazottakra ebben a foglalkozasban, 43 vallalkozas
pedig lehetségesnek tartja, hogy tovabbi munkahelyeket Iétesitsen ebben a
foglalkozasban. A tovabbiakban ezeknek a vallalatoknak a végzettségre vonatkozé
preferenciait mutatjuk be agazati, vallalatméret szerinti és regionalis bontasban.
Osszesen 122 vaéllalkozas képezi az alabbi elemzés alapjat, ami tovabb bontva a
felsorolt szempontok szerint alacsony elemszamokat eredményez, igy a kapott

eredmények bizonytalansaga nagy.

Az alacsony elemszam miatt ezen foglalkozas végzettségre vonatkozo elvarasai régio

szerinti bontasban a VII. 1. 4. szamu mellékletben talalhatok.

IV.1.5. 1. IT értékesitd, IT sales consultant foglalkozas, végzettségre
vonatkozo elvarasok gazdasagi agazat szerint

Az IKT szektorban az IT értékesité, IT sales consultant foglalkozasban a vallalkozasok
tulnyomo tdbbsége, 82%-a a szakiskolai, szakk6zépiskolai végzettséget varja el, ennél
magasabb végzettséget csupan a munkaltaték hatoda var. A non-IKT szektorokban
foglalkoztatott IT értékesitd, IT sales consultant foglalkozasuakkal szemben némileg
magasabbak az elvarasok, hiszen az ilyen pozicidkra jellemzéen egy-egy
alkalmazottat vesznek fel, igy nekik kell megfelel6 szakértelemmel rendelkeznitk
ahhoz, hogy el tudjanak latni minden feladatot. Ezért ezekben a szektorokban a
vallalkozasok kevesebb mint harmada fogadja el a szakiskolai, szakkdzépiskolai
végzettséget, technikus, OKJ végzettséget valamivel tébb mint harmaduk, 37%-uk kér,
tovabba megkezdett egyetemi alapképzést, vagy ennél magasabb veégzettséget is a

vallalatok tobb mint harmada var el.
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13. abra IT értékesito, IT sales consultant foglalkozas, végzettségre vonatkozo elvarasok f6bb gazdasagi
aganként (N=122)

Szakiskola, szakk6zépiskola T ——EEEEEEEEE——— 3D %,
Technikus, OKJ | 0%
Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola ® 2%
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola  mummmm—m 13%
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem | 0%
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem 1 1%
Bootcamp jelleg(i, fél-egyéves, piaci programozdképzés 0%
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések 0%
Mindegyiket elfogadjak mm 4%
Szakiskola, szakkozépiskola —n———————— 31%
Technikus, OK) EEEEE———— 37%
Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola mmmmm 10%
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola n——— 23%
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem 1 1%
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem 1 1%
Bootcamp jellegti, fél-egyéves, piaci programozoképzés 0%
Villalat éltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések 0%
Mindegyiket elfogadjak mm 5%

IKT

NON_IKT

0% 20% 40% 60% 80% 100%

IV.1.5. 2. IT értékesitd, IT sales consultant foglalkozas, végzettségre
vonatkozé elvarasok vallalatméret szerint

A 250 f6 alatti vallalkozasok befejezett egyetemi alapképzést az esetek 35-38%-aban,
ennél magasabb végzettséget pedig nagyon ritkan varnak az IT értékesitd, IT sales
consultant foglalkozasu munkavallaléiktdl. Ezzel szemben a nagyvallalatok
kétharmada fogadja el a befejezett egyetemi alapképzést, vagy fdiskolat, alig
kevesebb mint kétharmada pedig a befejezett egyetemi mesterképzést, egyetemi
végzettséget. Ugyanakkor azt is meg kell emliteni, hogy a nagyvallalkozasok 92%-a
mar a szakiskolai, szakkdzépiskolai, 63%-uk pedig a technikus, OKJ-s végzettséget is
elfogadja, ami 250 f6 alatti vallalkozasok esetében ennél sokkal kevésbé tekinthetd
dominansnak. A bootcamp jellegi, fél-egy éves, piaci programozéképzések és a
vallalat altalfoglalkozas specifikusan biztositott képzések vallalatmérettél fuggetlendl

nem orvendenek nagy népszeriiségnek.
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14. abra IT értékesito, IT sales consultant foglalkozds, végzettségre vonatkozo elvarasok vallalatméret
szerint (N=122)

Szakiskola, szakk6zépiskola I 7%
Technikus, OK) I 7%
Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola mmmm 7%
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola mumme—————————— 33%
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem 0%
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem B 2%
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés = 0%

1-9 f6 - mikrovallakozas

Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések 0%
Mindegyiket elfogadjak mm 4%
Szakiskola, szakkozépiskola IEEEEEEEEEGEG——— 9%
Technikus, OKJ W 2%
Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola mmmmm—m 13%
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola m— —————————— 35%
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem ® 2%
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem mmm 7%

Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés = 0%

10-49 {6 - kisvallalkozas

Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések B 1%
Mindegyiket elfogadjak T  ————— 3%
Szakiskola, szakk6zépiskola I 4%
Technikus, OKJ 0%
Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola 1 1%
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fSiskola n— —————————  33%
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem 1 1%
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem B 2%
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozoképzés 0%
Vallalat 4ltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések ¥ 1%
Mindegyiket elfogadjak m— 16%
Szakiskola, szakk6zépiskola I 02 %
Technikus, OKJ I (3%
Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola HEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE  63%
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola I - — (6%
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem I 66%
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem I (3%

50-249 {6 - kozépvallakozés

250+ - nagyvallalat

Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozoképzés 0%
Vallalat dltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések 0%
Mindegyiket elfogadjak ®m 3%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
V. 1. 6. Adatbazis-, adattarhaz-tervezd, fejlesztd, adminisztrator

Az adatfelvételben résztvevé 3140 vallalkozds koézul 84 foglalkoztat jelenleg is
adatbazis-, adattarhaz-tervezd, fejleszt6, adminisztrator  foglalkozasban
munkavallaldkat. 9 vallalkozas jelezte, hogy szlkséguk lenne tovabbi alkalmazottakra
ebben a foglalkozasban, 38 vallalkozas pedig lehetségesnek tartja, hogy tovabbi
munkahelyeket létesitsen ebben a foglalkozasban. A tovabbiakban ezeknek a
vallalatoknak a végzettségre vonatkoz6é preferenciait mutatjuk be agazati,

vallalatméret szerinti és regionalis bontasban. Osszesen 106 vallalkozas képezi az
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alabbi elemzés alapjat, ami tovabb bontva a felsorolt szempontok szerint alacsony

elemszamokat eredményez, igy a kapott eredmények bizonytalansaga nagy.

Az alacsony elemszam miatt ezen foglalkozas végzettségre vonatkozo elvarasai régid

szerinti bontasban a VII. 1. 5. szamu mellékletben talalhatok.

IV.1.6. 1. Adatbazis-, adattarhaz-tervezd, fejleszté, adminisztrator
foglalkozas, végzettségre vonatkozo6 elvarasok gazdasagi agazat szerint

Az adatbazis-, adattarhaz-tervez6, fejleszt§, adminisztrator foglalkozasu
munkavallalék esetében az IKT szektor munkaltatéinak tulnyomo tobbsége csak a
befejezett egyetemi alapképzést vagy fbiskolai végzettséget fogadja el. A non-IKT
szektorokban foglalkoztatottakkal szembeni kdvetelmények ennél valtozatosabbak, a
munkaltatok jelentés része elfogadja a szakiskolai, szakkdzépiskolai és a technikus,
OKJ-s végzettséget is, azonban 6tdduk befejezett egyetemi mesterképzést, egyetemi
végzettséget var el munkavallal6itol. Ebben a foglalkozédsban az eddigiekhez képest
jéval alacsonyabb azoknak a cégeknek a szama, amelyek barmelyiket elfogadjak a
felsorolt végzettségek kozul, ami az mutatja, hogy tudatosabbak a cégek a

végzettségre vonatkozé elvarasok terén.

15. abra Adatbazis-, adattarhaz-tervezé, fejleszt6, adminisztrator foglalkozas, végzettségre vonatkozo
elvarasok fébb gazdasagi aganként (N=106)

Szakiskola, szakkozépiskola ¥ 1%
Technikus, OK) == 4%
Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola 1 1%
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola e 03,

IKT

Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem 1 1%
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem m 2%
Bootcamp jelleg(i, fél-egyéves, piaci programozoképzés 0%
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések | 0%
Mindegyiket elfogadjak ® 1%
Szakiskola, szakk6zépiskola N 3%
Technikus, OK) mEE————— 3%
Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola mm 4%
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola m— 19%
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem B 1%
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem e 0%
Bootcamp jellegti, fél-egyéves, piaci programozdéképzés | 0%
Villalat éltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések 0%
Mindegyiket elfogadjak mmm 6%

NON_IKT

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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V. 1.6. 2. Adatbazis-, adattarhaz-tervezo, fejleszté, adminisztrator
foglalkozas, végzettségre vonatkozo elvarasok vallalatméret szerint

Az adatbazis-, adattarhaz-tervez6, fejleszt6, adminisztrator foglalkozasu
munkavallalékkal szembeni végzettségre vonatkozo elvarasok a mikrovallalkozasok
esetén a legalacsonyabbak. A mikrovallalkozasok tobb mint negyede elfogad
technikus, OKJ-s végzettséget, 6toduk szakiskolai, szakkdzépiskolai végzettséget is,
feltehet6en anyagi indittatasbdl és a feladatok kevésbé szerteagazo voltara tekintettel.
Tovabba csak 24%-uk kér befejezett egyetemi alapképzést, vagy féiskolai diplomat,
19%-uk pedig befejezett egyetemi mesterképzést, egyetemi diplomat. Az ennél
nagyobb vallalkozasok leginkabb a fels6foku végzettségeket preferaljak, a
kisvallalkozasok harmada a befejezett egyetemi alapképzést, vagy fbiskolai
végzettséget, 30%-a pedig a befejezett egyetemi mesterképzést, egyetemi
végzettséget, de 23%-uk elfogadja a szakiskolai, szakkdzépiskolai képesitést is. A
kozépvallalkozasok tdbbsége a megkezdett egyetemi mesterképzést, egyetemet
preferalja, de 6tbél két vallalat a befejezett egyetemi alapképzést, vagy féiskolai
végzettséget is elfogadja. A nagyvallalatok 45%-a befejezett egyetemi alapképzést,
vagy féiskolat részesit elényben, de elfogadnak ennél alacsonyabb végzettséget is,
29%-uk pedig a befejezett egyetemi mesterképzést, egyetemet is megkdveteli. E
foglalkozas esetében is megfigyelhetd, hogy mig a kis- és kozépvallalkozasok
aranylag sok esetben elfogadjak mindegyiket a felsorolt végzettségek koztl, a mikro-

és nagyvallalatok esetében ez kevésbé jellemzé.
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16. abra Adatbazis-, adattarhdz-tervezo, fejleszté, adminisztrator foglalkozas, végzettségre vonatkozo
elvarasok vallalatméret szerint (N=106)

Szakiskola, szakk6zépiskola IEEEEE——— 19%
Technikus, OKJ EEEE———— )7%
Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola mmmmmm 8%
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fSiskola m———- ———— 24%
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem 0%
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem m——  19%
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés W 2%

1-9 f6 - mikrovallakozas

Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések m 2%
Mindegyiket elfogadjak mm 4%
Szakiskola, szakk6zépiskola I 3%
Technikus, OKJ 1 1%
Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola m 2%
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola nEEEEE S —————————— 33%
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem 1 1%
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem ImEEEEEassmmmm———— 30%
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés | 0%

10-49 {6 - kisvallalkozas

Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések 1 1%
Mindegyiket elfogadjak m— ——  15%
Szakiskola, szakkozépiskola 1 1%
Technikus, OKJ 1 1%
Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola 1 1%
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola e —— —————— /0%
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem IS (0%
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem ™ 2%
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozoképzés 0%
Vallalat dltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések 1 1%
Mindegyiket elfogadjak m— ———— 17%
Szakiskola, szakkozépiskola 0%
Technikus, OKJ n——— 1%
Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola nE ) 1%
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola .- ——————— /5%
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem I 14%
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem IEEEaessmmm——— 9%
Bootcamp jellegd, fél-egyéves, piaci programozdképzés s 11%

50-249 {6 - kozépvallakozés

250+ - nagyvallalat

Vallalat dltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések 0%
Mindegyiket elfogadjak B 1%

0% 20% 40% 60% 80%

Befejezett egyetemi alapképzést legnagyobb aranyban azok a vallalatok varnak el a
munkavallaléiktol, ahol az IKT munkavallalok aranya meghaladja az 50%-ot, vagy az

IKT munkavallalék idealisan varhato létszama 5 folott van.

V. 1.7. Szoftverteszteld, minéségbiztositasi szakember
Az adatfelvételben résztvevé 3140 vallalkozas koézul 57 foglalkoztat jelenleg is
szoftvertesztel§, minéségbiztositasi szakember foglalkozasban munkavallalokat. 13
vallalkozas jelezte, hogy szikséguk lenne tovabbi alkalmazottakra ebben a
foglalkozasban, 39 Vvallalkozas pedig lehetségesnek tartja, hogy tovabbi
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munkahelyeket létesitsen ebben a foglalkozasban. A tovabbiakban ezeknek a
vallalatoknak a végzettségre vonatkozé preferenciait mutatjuk be agazati,
véllalatméret szerinti és regionalis bontasban. Osszesen 75 vallalkozas képezi az
alabbi elemzés alapjat, ami tovabb bontva a felsorolt szempontok szerint alacsony
elemszamokat eredményez, igy a kapott eredmények bizonytalansaga nagy, a

bontasonkénti adatok csak tajékoztatd jellegliek.

Az alacsony elemszam miatt ezen foglalkozas végzettségre vonatkozo6 elvarasai

vallalatméret és régio szerinti bontasban a VII. 1. 6. szamu mellékletben talalhatok.

IvV.1.7. 1. Szoftverteszteld, mindséegbiztositasi Szakember
foglalkozas, végzettségre vonatkozo elvarasok gazdasagi agazat szerint

A szoftverteszteld, minéségbiztositasi szakemberek esetében mind az IKT, mind pedig
a non-IKT szektorokban foglalkoztatott munkavallalokkal szembeni elvarasok
hasonléak. Mindkét szektor munkaaddi egyarant nagy aranyban (24-27%-ban)
elfogadjak mindegyik végzettséget a felsoroltak koézll. Azonban mig a non-IKT
szektorokban a legtébb munkaltatd a technikus, OKJ-s végzettséget fogadja el és alig
negyeduk var el befejezett egyetemi alapképzést, vagy féiskolai végzettséget, ennél
magasabbat pedig senki, addig az IKT szektorban a vallalatok tobbsége, 45%-a
kovetel meg befejezett egyetemi alapképzést, vagy féiskolai végzettséget és eléfordul
olyan is, aki ennél is magasabb elvarasokat tamaszt, de csak minden tizedik

munkaltaté fogadja el a technikus, OKJ-s végzettséget.
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Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg(i, fél-egyéves, piaci programozdképzés
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak

IKT

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jellegti, fél-egyéves, piaci programozoképzés
Villalat éltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak

NON_IKT

V. 1. 8.

1%
m— 10%
I ) 4%

I — /5%
7%

—_—— (Y

mm 3%

= 2%

I ) /Y,

1%
e /3%,
e /3%,
— ) /%

0%

0%

0%

0%

I ) 7%
0%

20% 40%

Halbozattervez6, haldzati rendszermérnok

17. abra Szoftvertesztel6, min6ségbiztositasi szakember foglalkozas, végzettségre vonatkozo elvarasok
fébb gazdasagi aganként (N=75)

60%

Az adatfelvételben résztvevdé 3140 vallalkozas kozul 64 foglalkoztat jelenleg is
11
vallalkozas jelezte, hogy szukséguk lenne tovabbi alkalmazottakra ebben a
pedig hogy tovabbi

munkahelyeket |étesitsen ebben a foglalkozasban. A tovabbiakban ezeknek a

halézattervezd, haldzati rendszermérndk foglalkozasban munkavallaldkat.

foglalkozasban, 22 vallalkozas lehetségesnek tartja,

vallalatoknak a végzettségre vonatkozé preferenciait mutatjuk be agazati,
vallalatméret szerinti és regionalis bontasban. Osszesen 71 vallalkozas képezi az
alabbi elemzés alapjat, ami tovabb bontva a felsorolt szempontok szerint alacsony
elemszamokat eredményez, igy a kapott eredmények bizonytalansaga nagy, a

bontasonkénti adatok csak tajékoztato jelleglek.

Az alacsony elemszam miatt ezen foglalkozas végzettségre vonatkozo elvarasai

vallalatmeéret és régio szerinti bontasban a VII. 1. 7. szamu mellékletben talalhatok.
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IV.1.8.1. Halbzattervez6, haldzati rendszermérndk foglalkozas,
végzettségre vonatkozo6 elvarasok gazdasagi agazat szerint

A non-IKT szektorokban foglalkoztatott haldzattervezd, haldzati rendszermérnok
foglalkozasu munkavallaloktél legnagyobb aranyba a befejezett egyetemi alapképzést,
vagy diplomat varjak el, a munkaltatok 56%-a fogadja el ezt a végzettséget, de jelentds
részuk, majdnem otoduk elfogad vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott
képzéseket is. Az IKT szektorban a szakiskolai, szakkdzépiskolai végzettség a
legelterjedtebb kovetelmény, 5-bél 2 vallalat elfogadja ezt a végzettséget. Jellemzé
meég a befejezett egyetemi, vagy foiskolai végzettség is ebben a foglalkozasban, de a

vallalatok kisebb aranyban kérik ebben a szektorban, mint a non-IKT szektorokban.

18. abra Halozattervez6, halézati rendszermérnék foglalkozas, végzettségre vonatkozo6 elvarasok fébb
gazdasdgi dganként (N=71)

Szakiskola, szakk6zépiskola I 309,
Technikus, OK) m— 11%
Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola - ——————————— 0%
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola n——— ———————————— 7%
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem o 3%
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem m——— 14%
Bootcamp jellegti, fél-egyéves, piaci programozdéképzés 0%
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések mmm 4%
Mindegyiket elfogadjak ® 1%
Szakiskola, szakkozépiskola 0%
Technikus, OK) me——— 15%
Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola 0%
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola . 56,

IKT

Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem 0%
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem o 10%
Bootcamp jellegti, fél-egyéves, piaci programozoképzés 0%
Villalat dltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések m——— 199%
Mindegyiket elfogadjak = 0%

NON_IKT

0% 20% 40% 60%

V. 1.9. Adatbazis-adminisztrator, uzemeltet6
Az adatfelvételben résztvevé 3140 vallalkozas koéziul 66 foglalkoztat jelenleg is
adatbazis-adminisztrator, tzemelteté foglalkozasban munkavallalokat. 5 vallalkozas
jelezte, hogy szlikséglk lenne tovabbi alkalmazottakra ebben a foglalkozasban, 15
vallalkozas lehetségesnek tartja, hogy tovabbi munkahelyeket létesitsen ebben a
foglalkozasban. A tovabbiakban ezeknek a vallalatoknak a végzettségre vonatkozé
preferenciait mutatjuk be agazati, vallalatméret szerinti és regionalis bontasban.
Osszesen 70 vaéllalkozas képezi az alabbi elemzés alapjat, ami tovabb bontva a
felsorolt szempontok szerint alacsony elemszamokat eredményez, igy a kapott

eredmények bizonytalansaga nagy, a bontasonkénti adatok csak tajékoztato jelleglek.
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Az alacsony elemszam miatt ezen foglalkozas végzettségre vonatkozd elvarasai

vallalatméret és régio szerinti bontasban a VII. 1. 8. szamu mellékletben talalhatok.

IV.1.9. 1. Adatbazis-adminisztrator, lizemelteté foglalkozas,
végzettségre vonatkozo elvarasok gazdasagi agazat szerint

Az adatbazis-adminisztrator, Uzemeltet6 foglalkozas esetén jelentés eltérés

mutatkozik a végzettségre vonatkozo elvarasokban az IKT és a nem IKT agazatok

kozott. Az IKT szektorban a megkérdezett vallalkozasok 37%-a valaszolta azt, hogy a

befejezett egyetemi alapképzés elvaras naluk, negyeduknél a szakiskola,

szakkdzépiskola az elvart, illetve 6toduk mindegyik felsorolt végzettséget elfogadia.

Az |IKT szektorhoz képest 0Osszesitve nagyobb aranyban varnak el egyetemi
végzettséget a nem IKT kategodriaba tartozé vallalkozasok, ugyanakkor az ide tartozé
agazatok kozott jelentds eltérések vannak. Altalanossagban elmondhatd, hogy a

vizsgalt agazatokban a szakiskola, szakkdzépiskola az elvaras ehhez a pozicidhoz.

19. dabra Adatbazis-adminisztrator, lizemelteto foglalkozas, végzettségre vonatkozo elvarasok fébb
gazdasagi aganként

Szakiskola, szakkozépiskola ITEEEE————— /1%,
Technikus, OK) S——— ]7%
Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola mmmmm 6%
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola m— ——  37%
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem mmm 4%
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem mmm 4%
Bootcamp jellegti, fél-egyéves, piaci programozdképzés 1 1%
Vallalat 4ltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések m—m 8%
Mindegyiket elfogadjak mmE—————— 0%
Szakiskola, szakkO0zépiskola I (%,
Technikus, OK) S /3%,

IKT

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola 0%
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola n——————————sss—— 3%
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem IEee———— )3%
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem 0%
Bootcamp jelleg(i, fél-egyéves, piaci programozdoképzés 0%
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések 0%
Mindegyiket elfogadjak = 0%

NON_IKT

0% 20% 40% 60%
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V. 1. 10. Ugyfélszolgdlati, tamogatdé munkatars, Helpdesk, Level 1-2
support

Az adatfelvételben résztvevé 3140 vallalkozas kozul 65 foglalkoztat jelenleg is
altalanos rendszergazda technikus, halézatépitd, Uzemeltetési tamogato
foglalkozasban munkavallalokat. 11 vallalkozas jelezte, hogy szukséguk lenne tovabbi
alkalmazottakra ebben a foglalkozasban, 12 vallalkozas lehetségesnek tartja, hogy
tovabbi munkahelyeket |étesitsen ebben a foglalkozasban. A tovabbiakban ezeknek a
vallalatoknak a végzettségre vonatkozé preferenciait mutatjuk be agazati,
véllalatméret szerinti és regiondlis bontasban. Osszesen 62 vallalkozas képezi az
alabbi elemzés alapjat, ami tovabb bontva a felsorolt szempontok szerint alacsony
elemszamokat eredményez, igy a kapott eredmények bizonytalansaga nagy, a

bontasonkénti adatok csak tajékoztaté jellegliek.

Az alacsony elemszam miatt ezen foglalkozas végzettségre vonatkozé elvarasai

vallalatméret és régio szerinti bontasban a VII. 1. 9. szamu mellékletben talalhatok.

IV. 1. 10. 1. Ugyfélszolgalati, tamogaté munkatars, Helpdesk, Level 1-2
support foglalkozas, végzettségre vonatkozd elvarasok gazdasagi
agazat szerint

Az ugyfélszolgalati, tamogatd, helpdeskes foglalkozasua munkatarsakkal szemben
egyik agazatban sem tamasztanak magas kovetelményeket a megkérdezett
vallalkozasok. Az IKT szektorban a cégek jellemzéen a technikusi, OKJ-s végzettséget
varjak el, mig a tobbi agazatban a szakiskolai, szakkozépiskolai végzettség elégséges

egy munkavallalénak ahhoz, hogy felvételt nyerjen.
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20. abra Ugyfélszolgalati, timogaté munkatars, Helpdesk, Level 1-2 support foglalkozds, végzettségre
vonatkozo elvarasok fébb gazdasagi aganként

Szakiskola, szakk6zépiskola mm 3%
Technikus, OKJ) I 3 7%
Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola | 0%
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola mm 5%

*g Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem | 0%
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem | 0%
Bootcamp jelleg(i, fél-egyéves, piaci programozdképzés 0%
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések | 0%
Mindegyiket elfogadjak mm 4%
Szakiskola, szakk6zépiskola I — S 03,
Technikus, OK) mmm 7%
Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola 0%
'g Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola 0%
>! Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem 0%
S Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem 0%

Bootcamp jellegti, fél-egyéves, piaci programozoképzés 0%
Villalat éltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések 0%
Mindegyiket elfogadjak = 0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

V. 1.11. Web és multimédia-fejleszték, keresboptimalizalé SEO
szakemberek

Az adatfelvételben résztvevé 3140 vallalkozas kozll csupan 39 foglalkoztat jelenleg is
web és multimédia-fejleszték, keres6optimalizaldé SEO szakemberek foglalkozasban
munkavallaldkat. 7 vallalkozas jelezte, hogy szlkséguk lenne tovabbi alkalmazottakra
ebben a foglalkozasban, 23 vallalkozas pedig lehetségesnek tartja, hogy tovabbi
munkahelyeket |étesitsen ebben a foglalkozasban. A tovabbiakban ezeknek a
vallalatoknak a végzettségre vonatkoz6 preferenciait mutatjuk be agazati és
vallalatméret szerinti bontasban. Osszesen 51 vallalkozas képezi az alabbi elemzés
alapjat, ami tovabb bontva a felsorolt szempontok szerint alacsony elemszamokat
eredményez, igy a kapott eredmények bizonytalansaga magas, a bontasonkénti

adatok csak tajékoztato jellegliek.

Az alacsony elemszam miatt ezen foglalkozas végzettségre vonatkozo elvarasai

vallalatméret szerinti bontasban a VIl. 1. 10. szamu mellékletben talalhatok.

V. 1.11. 1. Web és multimédia-fejlesztok, kereséoptimalizalo SEO
szakemberek foglalkozas, végzettségre vonatkozé elvarasok gazdasagi
agazat szerint

A non-IKT  szektorokban tevékenyked6 web és multimédia-fejleszték,
keresGoptimalizal6 SEO szakemberek foglalkozasu munkavallaloktél a cégek
jellemzéen nem kovetelnek felséfoku végzettséget. Ebben a szektorban tébb mint a

44



cégek fele a felsoroltak kozul mindegyik végzettséget elfogadja. Az IKT szektorban
tevékenyked6 web és multimédia-fejlesztok, keres6optimalizalo SEO szakemberek
foglalkozasu munkavallalokkal szemben magasabbak a munkaltatok elvarasai, a
vallalatok tobb mint harmada a befejezett egyetemi alapképzést, vagy f6iskolai
végzettséget preferalja, 20%-uk pedig a megkezdett egyetemi mesterképzeést. Az IKT
szektorban tehat egyértelmien magasabb szintl szaktudasra van szikség ebben a

foglalkozasban.

21. abra Web és multimédia-fejlesztok, keres6optimalizalé SEO szakemberek foglalkozas, végzettségre
vonatkozo6 elvarasok fébb gazdasagi aganként (N=51)

Szakiskola, szakk6zépiskola ® 1%
Technikus, OK) me———— 15%
Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola ~n——— ————— 19%
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola m——— ————essssssssssssmm  37%
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem m———— 0%
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem s 3%
Bootcamp jellegti, fél-egyéves, piaci programozdéképzés 1 1%
Villalat éltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések n———— 15%
Mindegyiket elfogadjak mmm 4%
Szakiskola, szakkozépiskola ® 1%
Technikus, OK) ——— 14%
Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola  n—— ———————— 9%
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola = 0%
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem 0%
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem 0%
Bootcamp jellegti, fél-egyéves, piaci programozdképzés 0%
Vallalat 4ltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések 0%
Mindegyiket elfogadjak S 56,9

IKT

NON_IKT

0% 20% 40% 60%

V. 1.12. Altalanos rendszergazda technikus, halozatépits, lzemeltetési
tamogaté

Az adatfelvételben résztvevdé 3140 vallalkozas koézul 50 foglalkoztat jelenleg is
altalanos rendszergazda technikus, halézatépit6, Uzemeltetési tamogatd
foglalkozasban munkavallaldkat. 2 vallalkozas jelezte, hogy szlikséguk lenne tovabbi
alkalmazottakra ebben a foglalkozasban, 6 vallalkozas lehetségesnek tartja, hogy
tovabbi munkahelyeket |étesitsen ebben a foglalkozasban. A tovabbiakban ezeknek a
vallalatoknak a végzettségre vonatkozé preferenciait mutatjuk be agazati,
vallalatméret szerinti és regionalis bontasban. Osszesen 51 vallalkozas képezi az
alabbi elemzés alapjat, ami tovabb bontva a felsorolt szempontok szerint alacsony
elemszamokat eredményez, igy a kapott eredmények bizonytalansaga nagy, a
bontasonkénti adatok csak tajékoztato jelleglek.
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Az alacsony elemszam miatt ezen foglalkozas végzettségre vonatkozoé elvarasai

vallalatméret szerinti bontasban a VIl. 1. 11. szamu mellékletben talalhatok.

IV.1.12. 1. Altalanos  rendszergazda  technikus,  halézatépits,
lizemeltetési tamogato foglalkozas, végzettségre vonatkozo elvarasok
gazdasagi agazat szerint

Az IKT agazatban szerteagazoé elvarasokat tamasztanak az altalanos rendszergazda
technikus, halozatépitd, Uzemeltetési tamogatd foglalkozasu munkavallalokkal
szemben. A megkérdezett IKT vallalkozasok negyede mondta azt, hogy barmilyen
végzettséget elfogadnak a felsoroltak kozll, 28%-uk a technikusi, OKJ-s végzettséget
preferalja, 6tddiuk valaszolt ugy, hogy szakiskolai, szakkdzépiskola végzettség, szintén
0toduk szerint megkezdett egyetemi alapképzés szikséges ehhez a foglalkozashoz.

15% befejezett alapképzést, 10% pedig mesterképzést is elvar a munkavallaldktol.

A nem IKT agazatokban elsésorban a befejezett egyetemi alapképzést fogadjak el

(44%), de a vallalkozasok 6tode a befejezett mesterképzést is emlitette.

22. dbra Altalénos rendszergazda technikus, h&lézatépits, iizemeltetési timogaté foglalkozas,
végzettségre vonatkozo elvarasok fé6bb gazdasagi aganként

Szakiskola, szakkdzépiskola ~m—=———— 1%
Technikus, OK) I ) 8%
Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / fSiskola ~m——— ——————— 1%
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola n—— 15%
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem o 10%
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem o 10%
Bootcamp jellegti, fél-egyéves, piaci programozdképzés 0%
Villalat éltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések mmmm 5%
Mindegyiket elfogadjdk I — ——EE—— ) (%

IKT

Szakiskola, szakkozépiskola 0%

Technikus, OK) n— 11%

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola n—— 11%

Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola  n—————— [ 1%,
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem 0%
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem m—— ))9%

Bootcamp jelleg(i, fél-egyéves, piaci programozdképzés 0%
Vdllalat 4ltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések 0%

Mindegyiket elfogadjak m—— 119%

NON_IKT

0% 20% 40% 60%
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V. 1.13. IT-biztonsagi tanacsadd, menedzser, szakértd, auditor, etikus
hacker

Az adatfelvételben résztvevdé 3140 vallalkozas kozul 45 foglalkoztat jelenleg is IT-
biztonsagi tanacsado, menedzser, szakértd, auditor, etikus hacker foglalkozasban
munkavallalékat. 8 vallalkozas jelezte, hogy szlkséguk lenne tovabbi alkalmazottakra
ebben a foglalkozasban, 17 vallalkozas pedig lehetségesnek tartja, hogy tovabbi
munkahelyeket létesitsen ebben a foglalkozasban. A tovabbiakban ezeknek a
vallalatoknak a végzettségre vonatkoz6 preferenciait mutatjuk be agazati és
vallalatméret szerinti bontasban. Osszesen 48 vallalkozas képezi az alabbi elemzés
alapjat, ami tovabb bontva a felsorolt szempontok szerint rendkivul alacsony
elemszamokat eredményez, igy a kapott eredmények bizonytalansaga nagy, a

bontasonkénti adatok csak tajékoztaté jelleglek.

Az alacsony elemszam miatt ezen foglalkozas végzettségre vonatkozd elvarasai

vallalatméret szerinti bontasban a VIl. 1. 12. szamu mellékletben talalhatok.

V. 1.13. 1. IT-biztonsagi tanacsado, menedzser, szakérts, auditor,
etikus hacker foglalkozas, végzettségre vonatkozo elvarasok gazdasagi
agazat szerint

Az IT-biztonsagi tanacsadd, menedzser, szakért6, auditor, etikus hacker
foglalkozasban agazat szerint a non-IKT szektorok vallalkozasainak elvarasai
magasabbak, mint az IKT szektoré. A non-IKT szektorokban a vallalkozasok 89%-anal
szukség van befejezett egyetemi alapképzésre, vagy fbiskolai végzettségre, 73%-uk
pedig a befejezett egyetemi mesterképzést, egyetemi diplomat preferalja. Nem
fels6foku végzettséget csupan 9%-uk fogad el. A non-IKT szektorok ilyen foglalkozasu
munkavallaloi esetében a magasabb végzettségigény azzal indokolhatd, hogy
kevesebb ilyen alkalmazottal rendelkeznek, igy a felvetteknek Iényegesen tébb
mindenhez kell értenilk. Az IKT szektorban a vallalatok 6téde mindet elfogadja a
felsorolt végzettségek kozll, 5-bél 3 vallalkozas azonban ebben a szektorban is a

befejezett egyetemi alapképzést, vagy féiskolai végzettséget preferalja.
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23. abra I T-biztonsagi tanacsadé, menedzser, szakértb, auditor, etikus hacker foglalkozas, végzettségre
vonatkozo elvarasok fébb gazdasagi aganként (N=48)

Szakiskola, szakk6zépiskola m 2%
Technikus, OK) m 3%
Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola mmm 7%
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola m ——_———————ssssssssms  599%
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem mmmm 8%
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem mommmm—m 14%
Bootcamp jelleg(i, fél-egyéves, piaci programozdképzés 1 1%
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések ®m 2%
Mindegyiket elfogadjak m—— 219%
Szakiskola, szakkozépiskola 0%
Technikus, OK) mmmm 9%
Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola 0%
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola n—— ——————————eeessssssssssssssss— 0%,

IKT

Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem 0%
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem  —— 7 3%

NON_IKT

Bootcamp jellegti, fél-egyéves, piaci programozoképzés 0%
Villalat éltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések 0%
Mindegyiket elfogadjak = 0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

V. 1. 14. Telekommunikacios szakértd, mérnok
Az adatfelvételben résztvevé 3140 vallalkozas kdzil 6sszesen 34 foglalkoztat jelenleg
is telekommunikaciés szakértd, mérnok foglalkozasban munkavallalokat. 4 vallalkozas
jelezte, hogy szikséguk lenne tovabbi alkalmazottakra ebben a foglalkozasban, 9
vallalkozas pedig lehetségesnek tartja, hogy tovabbi munkahelyeket Iétesitsen ebben
a foglalkozasban. A tovabbiakban ezeknek a vallalatoknak a végzettségre vonatkozé
preferenciait mutatjuk be agazati és vallalatméret szerinti bontasban. Osszesen 38
vallalkozas képezi az alabbi elemzés alapjat, ami tovabb bontva a felsorolt
szempontok szerint rendkivlul alacsony elemszamokat eredményez, igy a kapott

eredmények bizonytalansaga nagy, a bontasonkénti adatok csak tajékoztato jelleglek.

Az alacsony elemszam miatt ezen foglalkozas végzettségre vonatkozd elvarasai

vallalatméret szerinti bontasban a VIl. 1. 13. szamu mellékletben talalhatok.

V. 1.14. 1. Telekommunikacios  szakértd, mérnbk foglalkozas,
végzettségre vonatkozo6 elvarasok gazdasagi agazat szerint
Az IKT szektorban a vallalkozasok harmada megkoveteli a telekommunikacios

szakértd, mérndk foglalkozasu munkavallaléitdl a befejezett egyetemi mesterképzést,
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egyetemi  végzettséget. Harmaduk viszont megelégszik a szakiskolai,

szakkozépiskolai, negyeduk pedig a technikus, OKJ-s végzettséggel.

24. abra Telekommunikaciés szakért6, mérnék foglalkozas, végzettségre vonatkozo elvarasok fébb
gazdasdgi dganként (N=38)

Szakiskola, szakkOzépiskola N 337,
Technikus, OK) EEEEE———————— )57
Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola | 0%
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola mmmm 4%

g Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem | 0%
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem I sssss—— 349
Bootcamp jelleg(i, fél-egyéves, piaci programozdképzés 0%
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések 1 0%
Mindegyiket elfogadjdk mmmm 5%
Szakiskola, szakk6zépiskola E—————— /.4,

Technikus, OKJ 0%
Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola 0%

’g Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola nnmee—————————eessssssssssssm 1%
= Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem 0%
S Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem 0%

Bootcamp jellegti, fél-egyéves, piaci programozdéképzés 0%
Villalat éltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések 0%
Mindegyiket elfogadjak m———— 159%

0% 20% 40% 60%

V. 1. 15. Informatikai és telekommunikaciés miszerész, szerelb
Az adatfelvételben résztvevdé 3140 vallalkozas kodzul 38 foglalkoztat jelenleg is
informatikai és  telekommunikaciés  miszerész, szerel6  foglalkozasban
munkavallalokat. Mindossze 1 vallalkozas jelezte, hogy szukséguk lenne tovabbi
alkalmazottakra ebben a foglalkozasban, 6 vallalkozas pedig lehetségesnek tartja,
hogy tovabbi munkahelyeket létesitsen ebben a foglalkozasban. A tovabbiakban
ezeknek a vallalatoknak a végzettségre vonatkozo preferenciait mutatjuk be agazati,
vallalatméret szerinti és regionalis bontasban. Osszesen 38 vallalkozas képezi az
alabbi elemzés alapjat, ami tovabb bontva a felsorolt szempontok szerint alacsony
elemszamokat eredményez, igy a kapott eredmények bizonytalansaga nagy, a

bontasonkénti adatok csak tajékoztato jellegliek.

Az alacsony elemszam miatt ezen foglalkozas végzettségre vonatkozd elvarasai

vallalatméret szerinti bontasban a VIl. 1. 14. szamu mellékletben talalhatok.

49



V. 1.15. 1. Informatikai és telekommunikacios miiszerész, szereld
foglalkozas, végzettségre vonatkozo6 elvarasok gazdasagi agazat szerint

Az IKT szektorban a vallalkozasok 06tode megkoveteli az informatikai és
telekommunikaciés muiszerész, szerel6 foglalkozasu munkavallaléitol a befejezett
egyetemi alapképzést, 43%-uk viszont elfogad barmilyen végzettséget. A
vallalkozasok 16-17%-a szakiskolai, szakkdzépiskolai vagy technikus, OKJ-s

végzettséget var el.

A nem IKT szektorban magasabb azok aranya (45%), akik befejezett egyetemi
alapképzést varnak el. Ehhez hasonléan a vallalkozasok 39%-a szakiskolai,
szakkozépiskolai végzettséggel is felvesz munkavallalot. Tovabba negyeduk OKJ-s

képzést igényel.

25. abra Informatikai és telekommunikaciés miiszerész, szerel6 foglalkozas, végzettségre vonatkozo
elvarasok f6bb gazdasagi aganként

Szakiskola, szakkozépiskola T 16%
Technikus, OKJ mo———— ]7%
Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola m 1%
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fSiskola - —————— 1%
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem 1 1%
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem 1 1%
Bootcamp jelleg(i, fél-egyéves, piaci programozdképzés 0%
Vallalat 4ltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések n— 9%,
Mindegyiket elfogadjdk m— —— ss—————— /3%

IKT

Szakiskola, szakkdzépiskola T — S 309
Technikus, OK)] IEEEEEEEEE————— 5%,
Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola 1 0%
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola n  ——— 5%,

Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem 0%
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem 0%
Bootcamp jelleg(i, fél-egyéves, piaci programozdképzés 0%
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések 0%
Mindegyiket elfogadjak = 0%

NON_IKT

0% 20% 40% 60%
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V. 1. 16. Adatelemzd, Data scientist, Business Intelligence fejlesztd,
elemz6

Az adatfelvételben résztvevdé 3140 vallalkozas kozul 24 foglalkoztat jelenleg is
adatelemz6, Data scientist, Business Intelligence fejlesztd, elemzé foglalkozasban
munkavallaldkat. 2 vallalkozas jelezte, hogy szikséguk lenne tovabbi alkalmazottakra
ebben a foglalkozasban, 14 vallalkozas pedig lehetségesnek tartja, hogy tovabbi
munkahelyeket létesitsen ebben a foglalkozasban. A tovabbiakban ezeknek a
vallalatoknak a végzettségre vonatkoz6 preferenciait mutatjuk be agazati és
vallalatméret szerinti bontasban. Osszesen 29 véllalkozas képezi az alabbi elemzés
alapjat, ami tovabb bontva a felsorolt szempontok szerint rendkivul alacsony
elemszamokat eredményez, igy a kapott eredmények bizonytalansaga nagy, a

bontasonkénti adatok csak tajékoztaté jellegliek.

Az alacsony elemszam miatt ezen foglalkozas végzettségre vonatkozé elvarasai

vallalatméret szerinti bontasban a VII. 1. 15. szamu mellékletben talalhatok.

V. 1.16. 1. Adatelemzd, Data scientist, Business Intelligence fejlesztd,
elemzé foglalkozas, végzettségre vonatkozé elvarasok gazdasagi
agazat szerint

Agazat szerinti bontasban nincs ©sszehasonlitdsi alap az IKT szektorban
foglalkoztatott adatelemz6, Data scientist, Business Intelligence fejleszt6, elemzdk
esetében, hiszen a mintaba nem kerult be olyan vallalat, ami nem az IKT szektorban
tevékenykedik és jelenleg is alkalmaz adatelemz6, Data scientist, Business
Intelligence fejlesztd, elemzéket, vagy van betoltetlen allashelye ebben a pozicidban,
vagy lehetségesnek tartja, hogy ilyen allashelyet Iétesitsen, amennyiben minden
feltétel optimalis lenne. Az IKT szektorban ebben a foglalkozasban leginkabb a
befejezett egyetemi alapképzést, vagy fbiskolai végzettséget preferaljak, de jelentés
azoknak a vallalatoknak az aranya is, akik mindegyiket elfogadjak a felsorolt

veégzettségek kozul.
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26. abra Adatelemzé, Data scientist, Business Intelligence fejleszté, elemzé foglalkozas, végzettségre
vonatkozo elvarasok fébb gazdasagi aganként (N=29)

Szakiskola, szakk6zépiskola 0%
Technikus, OKJ 0%
Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola W 3%
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola I 69%

IKT

Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem I 8%
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem I 10%
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozoképzés B 1%
Vallalat dltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések I 5%

Mindegyiket elfogadjak I 21%

0% 20% 40% 60% 80%

V. 1.17. Webszerver-Uzemeltetd, internetes rendszergazda
Az adatfelvételben résztvevdé 3140 vallalkozas kozul 29 foglalkoztat jelenleg is
webszerver-Uzemeltetd, internetes rendszergazda foglalkozasban munkavallalokat.
Egy vallalkozas sem jelezte, hogy szlkséglik lenne tovabbi alkalmazottakra ebben a
foglalkozasban, 4 vallalkozas azonban lehetségesnek tartja, hogy tovabbi
munkahelyeket |étesitsen ebben a foglalkozasban. A tovabbiakban ezeknek a
vallalatoknak a végzettségre vonatkozé preferenciait mutatjuk be agazati,
vallalatméret szerinti és regionalis bontasban. Osszesen 29 vallalkozas képezi az
alabbi elemzés alapjat, ami tovabb bontva a felsorolt szempontok szerint alacsony
elemszamokat eredményez, igy a kapott eredmények bizonytalansaga nagy, a

bontasonkénti adatok csak tajékoztato jellegliek.

Az alacsony elemszam miatt ezen foglalkozas végzettségre vonatkozo elvarasai

vallalatméret szerinti bontasban a VIl. 1. 16. szamu mellékletben talalhatok.

IV.1.17. 1. Webszerver-tizemeltetd, internetes rendszergazda
foglalkozas, végzettségre vonatkozo elvarasok gazdasagi agazat szerint
Webszerver-Uzemeltetd, internetes rendszergazda foglalkozasuakat csak IKT
szektorban foglalkoztatnak a vallalkozasok. A megkérdezett vallalkozasok harmada
barmilyen képzettséget elfogad, szintén harmaduk emlitette a megkezdett egyetemi

alapképzést, 15%-nal elvart a befejezett alapképzés. A bootcamp jellegli képzést

52



csupan 1% emelte ki, mint elfogadhatd végzettség, de tovabbi 35% is elfogadija, aki a

mindegyik valaszt jelOlte meg.

27. abra Webszerver-lizemeltets, internetes rendszergazda foglalkozds, végzettségre vonatkozo
elvarasok fébb gazdasagi aganként

Szakiskola, szakk6zépiskola I 6%
Technikus, OKJ NN 13%
Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola IS 33%
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fSiskola I 15%

IKT

Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem HE 3%
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem I 5%
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés B 1%
Vallalat 4ltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések 1 0%

Mindegyiket elfogadjék NN  35%

0% 20% 40% 60%

V. 2. Munkafolyamatok menedzseléséhez kapcsoldédd és altalanos IT
iIsmeretek

Altalanossagban egy informatikai munkakdrben foglalkoztatott munkavallalétol
tobbféle modszertani ismeretet is elvarnak a munkaltatok. Legfontosabbnak a felsorolt
modszertani ismeretek kdzll az adatbaziskezelési ismeretek bizonyult egy informatikai
munkavallalé esetében, melyre a vallalatok tobb mint kétharmadanal, 69%-anal
szlkség van. Ezt fontossag szerint az agilis médszertanok gyakorlati ismerete koveti,
mely a munkaltatok 42%-anak fontos. Projektmenedzsment ismereteket a cégek 38%-
a var el, minéségbiztositasi ismereteket 30%-ban, Uzleti intelligencia (Bl) eszk6zok
ismerete pedig a vallalatok 29%-anak fontos. A mesterséges intelligenciaval

kapcsolatos alkalmazasok ismeretét csupan a cégek 21%-a varja el a munkaltatok.
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28. abra Elvart médszertani ismeretek orszagosan

Agilis mddszertanok gyakorlati ismerete |G 42%
Projektmenedzsment ismeretek [N 33%
Mesterséges intelligencidval kapcsolatos alkalmazésok [N 21%
MinGségbiztositasi ismeretek [ INNININGINGEEE 30%
Adatbaziskezelési ismeretek [N 9%
Uzleti intelligencia (Bl) eszkdz6k ismerete |GGG 29%
Egyéb M 10%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

V. 2. 1. 1. Munkafolyamatok menedzseléséhez kapcsolodo  és
altalanos IT ismeretek gazdasagi agazat szerint

A moddszertani ismeretekre vonatkozé elvarasok fébb gazdasagi aganként is

meglehetdsen hasonléak. Az adatbaziskezelési ismeretek messze a leggyakoribb

elvarasnak szamitanak minden agazatban. Az IKT szektorban a vallalatok 47%-a varja

el ez az ismeretet, mig a non-IKT szektorokban atlagosan a munkaltatok kétharmada.

Az IKT szektorban az agilis modszertanok gyakorlati ismerete (39%) emelkedik ki az
adatbaziskezelési ismereteken kivl, de az Uzleti intelligencia (Bl) eszk6zOk ismerete
(27%) és a projektmenedzsment ismeretek (20%) is gyakran elvart médszertani

ismeretnek szamitanak.

A mez6gazdasag, ipar, épitdipar terlletén tevékenykedd informatikusok esetében a
mindségbiztositasi ismeretek, projektimenedzsment ismeretek és agilis médszertanok

gyakorlati ismerete emelheték ki, mindharmat a vallalatok harmada-negyede varja el.

A Kkereskedelem, szallitas agazatban dolgozdk esetében az adatbaziskezelési
ismeretek mellett kiemelkedik az agilis modszertanok gyakorlati ismerete, melyet a
vallalatok majdnem fele kdvetel meg. Projektmenedzsment ismeretekre a vallalatok
35%-anal, Uzleti intelligencia (Bl) eszkdzdk ismeretére pedig 36%-nal van szikség

ezen a teruleten.

Az ingatlanigyek, szallashely szolgaltatas, vendéglatas agazatban az
adatbaziskezelési ismeretek utan leggyakoribb elvarasnak a projektmenedzsment
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ismeret és a mindségbiztositasi ismeretek bizonyultak, melyet a cégek 57%-a var a

munkavallaloktol.

Szakmai, tudomanyos, miUlszaki terlleten dolgozdk esetében szintén a
projektmenedzsment ismeretek szamitanak a masodik leggyakoribb elvarasnak, az
allasok 42%-anak betoltéséhez szikséges, ezt koveti az agilis mddszertanok

ismerete, amit vallalatok 39%-a kdvetel meg.

Az egyéb kategoriaba es6 agazatok esetében az adatbaziskezelési ismereteken tul

kiemelendd az agilis médszertanok ismerete, melyet 6tbél két vallalat kovetel meg.
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29. abra Elvart médszertani ismeretek fobb gazdasagi dganként

Non-IKT gazdasagi agak

Ingatlaniigyek,
szallashely szolgaltatds,

MezGgazdasag, ipar,

Szakmai, tudomdnyos,
miszaki tevékenység

B IKT

NON_IKT

épitGipar

Kereskedelem, szallitas

vendéglatas

Egyéb

Agilis modszertanok gyakorlati ismerete
Projektmenedzsment ismeretek

Mesterséges intelligencidval kapcsolatos alkalmazasok
Mindségbiztositasi ismeretek

Adatbaziskezelési ismeretek

Uzleti intelligencia (BI) eszkdz6k ismerete

Egyéb

Agilis modszertanok gyakorlati ismerete
Projektmenedzsment ismeretek

Mesterséges intelligenciaval kapcsolatos alkalmazasok
MinGségbiztositasi ismeretek

Adatbdaziskezelési ismeretek

Uzleti intelligencia (Bl) eszkdzdk ismerete

Egyéb

Agilis modszertanok gyakorlati ismerete
Projektmenedzsment ismeretek

Mesterséges intelligencidval kapcsolatos alkalmazasok
Mingségbiztositasi ismeretek

Adatbaziskezelési ismeretek

Uzleti intelligencia (BI) eszkdz6k ismerete

Egyéb

Agilis modszertanok gyakorlati ismerete
Projektmenedzsment ismeretek

Mesterséges intelligencidval kapcsolatos alkalmazasok
Min&ségbiztositasi ismeretek

Adatbaziskezelési ismeretek

Uzleti intelligencia (BI) eszkdz6k ismerete

Egyéb

Agilis modszertanok gyakorlati ismerete
Projektmenedzsment ismeretek

Mesterséges intelligencidval kapcsolatos alkalmazasok
Mingségbiztositasi ismeretek

Adatbdziskezelési ismeretek

Uzleti intelligencia (BI) eszkdzok ismerete

Egyéb

Agilis modszertanok gyakorlati ismerete
Projektmenedzsment ismeretek

Mesterséges intelligencidval kapcsolatos alkalmazasok
Min&ségbiztositasi ismeretek

Adatbaziskezelési ismeretek

Uzleti intelligencia (BI) eszkdz6k ismerete

Egyéb

Agilis modszertanok gyakorlati ismerete
Projektmenedzsment ismeretek

Mesterséges intelligenciaval kapcsolatos alkalmazasok
Mingségbiztositasi ismeretek

Adatbdziskezelési ismeretek

Uzleti intelligencia (BI) eszkdzok ismerete

Egyéb

I 39%
I 20%

m 7%
mm 3%
I 7%
e )7%

m 17%
I 38%
I 34%

— 22%
E——— )9%

I 66%
I 28%

11%

I 25%
I 30%

s 5%
I  36%
I 60%

s 9%

s 13%

I 45%

I 35%
I 21%

I 24%
I 63%

I 36%

11%

I A5%

I 57%
I 39%
I 57%

e 81 %
I 46%

I 1%

I 39%

I 42%

I 31%

I 20%
—— 7 2%

I 30%

2%

I 42%
I 23%

I 18%

I 27%
I  63%
I 30%

I 20%
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Minden vallalatméret esetén az adatbaziskezelési

IvV.2.1.2. Munkafolyamatok menedzseléséhez

altalanos IT ismeretek vallalatméret szerint

kapcsolodo

és

ismeretek szamitanak a

leggyakrabban elvart modszertani ismeretnek. A mikro- és nagyvallalkozasok esetén

ezt az agilis modszertanok gyakorlati ismerete és a projektmenedzsment ismeretek

kovetik és a nagyvallalatok esetében a mindségbiztositasi ismeretek is fontosak a

vallalatok 37%-anal. A kisvallalkozasok esetében az adatbaziskezelési ismeretek utan

a projektmenedzsment- és minéségbiztositasi ismeretek a legfontosabbak.

30. abra Elvart médszertani ismeretek vallalatméret szerint

10-49 6 - kisvallalkozas 1-9 f6 - mikrovallakozas

50-249 {6 - kozépvillakozas

250+ - nagyvallalat

Agilis mdédszertanok gyakorlati ismerete
Projektmenedzsment ismeretek

Mesterséges intelligenciaval kapcsolatos alkalmazasok
MinGségbiztositasi ismeretek

Adatbaziskezelési ismeretek

Uzleti intelligencia (Bl) eszkdzdk ismerete

Egyéb

Agilis mdédszertanok gyakorlati ismerete
Projektmenedzsment ismeretek

Mesterséges intelligenciaval kapcsolatos alkalmazasok
MinGségbiztositasi ismeretek

Adatbaziskezelési ismeretek

Uzleti intelligencia (Bl) eszkdz6k ismerete

Egyéb

Agilis mdédszertanok gyakorlati ismerete
Projektmenedzsment ismeretek

Mesterséges intelligenciaval kapcsolatos alkalmazasok
MinGségbiztositasi ismeretek

Adatbaziskezelési ismeretek

Uzleti intelligencia (Bl) eszkdzok ismerete

Egyéb

Agilis médszertanok gyakorlati ismerete
Projektmenedzsment ismeretek

Mesterséges intelligenciaval kapcsolatos alkalmazéasok
MinGségbiztositasi ismeretek

Adatbaziskezelési ismeretek

Uzleti intelligencia (Bl) eszkdzok ismerete

Egyéb

I 43%
I 38%

I 21%

I 28%
I 68%
I 29%

. 9%

I 38%
I A2%
I 31%
I 42%

I ——— 70%
I 26%

I 15%

I 30%

I 27%

I 11%

I 23%
— 30%
I 18%

8%

I 49%
I 37%

I 13%

I 37%
——— 67 %
I 28%

Bl 6%

0% 20% 40% 60% 80%

100%
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IV.2.1.3. Munkafolyamatok menedzseléséhez kapcsolodd és

altalanos IT ismeretek régi6 szerint
A modszertani ismeretekre vonatkozo elvarasok tekintetében a régiok kézott nagy a
hasonlosag, kivétel nélkil minden régidoban az adatbaziskezelési ismeretek jelennek
meg leggyakrabban elvarasként. Az allasok jelentés részében régios bontasban is
gyakori elvaras még az agilis modszertanok gyakorlati ismerete és a

projektmenedzsment ismeretek.
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31. abra Elvart moédszertani ismeretek régionként

Dél-Dunantul Dél-Alfold

Eszak-Magyarorszag Eszak-Alfold

K6zép-Dunéntul

K6zép-Magyarorszag

Nyugat-Dunantul

Agilis mddszertanok gyakorlati ismerete
Projektmenedzsment ismeretek

Mesterséges intelligencidval kapcsolatos alkalmazasok
Mindségbiztositasi ismeretek

Adatbaziskezelési ismeretek

Uzleti intelligencia (BI) eszkdz6k ismerete

Egyéb

Agilis modszertanok gyakorlati ismerete
Projektmenedzsment ismeretek

Mesterséges intelligencidval kapcsolatos alkalmazasok
MinGségbiztositasi ismeretek

Adatbdziskezelési ismeretek

Uzleti intelligencia (BI) eszkdzdk ismerete

Egyéb

Agilis modszertanok gyakorlati ismerete
Projektmenedzsment ismeretek

Mesterséges intelligencidval kapcsolatos alkalmazasok
MinGségbiztositasi ismeretek

Adatbdziskezelési ismeretek

Uzleti intelligencia (BI) eszkdz6k ismerete

Egyéb

Agilis mddszertanok gyakorlati ismerete
Projektmenedzsment ismeretek

Mesterséges intelligencidval kapcsolatos alkalmazasok
MinGségbiztositasi ismeretek

Adatbaziskezelési ismeretek

Uzleti intelligencia (BI) eszkdz6k ismerete

Egyéb

Agilis modszertanok gyakorlati ismerete
Projektmenedzsment ismeretek

Mesterséges intelligencidval kapcsolatos alkalmazasok
Mindségbiztositasi ismeretek

Adatbdziskezelési ismeretek

Uzleti intelligencia (BI) eszkdzok ismerete

Egyéb

Agilis mddszertanok gyakorlati ismerete
Projektmenedzsment ismeretek

Mesterséges intelligencidval kapcsolatos alkalmazasok
MinGségbiztositdsi ismeretek

Adatbaziskezelési ismeretek

Uzleti intelligencia (BI) eszkdz6k ismerete

Egyéb

Agilis modszertanok gyakorlati ismerete
Projektmenedzsment ismeretek

Mesterséges intelligencidval kapcsolatos alkalmazasok
MinGségbiztositasi ismeretek

Adatbdziskezelési ismeretek

Uzleti intelligencia (BI) eszkdz6k ismerete

Egyéb

I  55%
I 44%
I 24%

I 26%

I 59%

I 29%

I 20%

I 48%
I 27%

I 22%
I 23%
I /8%

I 33%

. 1%

I 33%

I 39%

I 26%

I 16%

I /0%
I 33%

— 14%
I ()%
I 44%
I 30%

I 33%

I 7%

I 29%

I 0%

I 21%

I 30%
I 33%
I 30%

I /7%

I 28%

)

I 43%
I 39%
I 18%

I 33%
—— 7 %,
I 23%
= 9%
— )9

I 25%

I 21%

I 23%
I /5%
I 21%

8%

0%

20%

40%

60%

80%

100%
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V. 3. Kulcskompetenciak és interperszonalis kompetenciak
Az informatikai munkavallaléktdl munkaltatoik kilonb6zé kulcs- és interperszonalis
kompetenciakat varnak el. Leggyakoribb ilyen elvaras a gyakorlati tapasztalat, amit a
cégek 81%-a var el a munkavallal6iktol, valamint az egyuttmikodeés és csapatmunka,
amit a munkaltatok 78%-a tart fontosnak. A kreativitas, a tanulasi készség, a
rendszerben gondolkodas, rendszerezd képesség €s a kommunikacios képesség
olyan fontos kulcskompetenciak, melyeket a vallalatok kétharmada-haromnegyede

megkdvetel munkavallaléitol.

Az imént felsoroltak valamilyen kombinacioban tehat elengedhetetlenek majdnem
minden informatikai allas betOltéséhez. Kevésbé tlnik fontosnak a prezentacios,

fogalmazasi és el6adoi képesség, amit csak a munkaltatok 35%-a var el.

32. abra Elvart kompetenciak orszagosan

Gyakorlati tapasztalat NG 1%
Rendszerben gondolkodas, rendszerezé képesség NN /2%
Egylttm(ikddés, csapatmunka N 783%
Prezentacids, fogalmazasi és el6adoi képesség IIIIIINNNNNGNGNG 35%
Tanuldsi készség INNINEGEGGEGENGNEE— 74%
Kreativitas NI 75%
Kommunikdcios képesség GGG 9%

Egyiketsem W 2%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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IvV.3.1. 1. Kulcskompetenciak és interperszonalis kompetenciak
gazdasagi agazat szerint

Az IKT szektor esetében kiemelkedd elvaras a tanulasi készség, egyuttmikodés,

csapatmunka, kreativitas, gyakorlati tapasztalat és a kommunikaciés képesség is,

ezeket a kompetenciat a vallalatok tobb mint haromnegyede megkoveteli.

A non-IKT szektorokban a vallalkozasok haromnegyedét meghaladé aranyban
gyakorlati tapasztalatra és egyuttmikddésre, csapatmunkara van szikség. A
prezentacios, fogalmazasi és el6addi képesség kivételével a tobbi kulcskompetenciat
és interperszonalis kompetenciat is fontosnak tartja legalabb a cégek kétharmada, 3%-

uknal azonban egyikre sincs szikség.

A mezbgazdasagi, ipari, épitbipari szektorban a gyakorlati tapasztalat szamit a
legfontosabbnak, amit a vallalatok 85%-a kovetel meg a munkavallaloktol. Ezt kdveti
az egyuttmikodés, csapatmunka, amire az agazat vallalatainak 77%-anal szukség
van. A prezentacidés, fogalmazasi és elb6addi képességtél eltekintve a tobbi

kompetenciat is elvarjak 10 allasbol 6-7 esetében.

A kereskedelem, szallitds agazat esetében a 3 legfontosabb elvaras a gyakorlati
tapasztalat, az egyuttmikodés, csapatmunka, és kreativitas, melyet a cégek 72-75%-

a var el a munkavallaloktoél, de a tobbi kompetencia sem marad el sokkal.

Az ingatlantgyek, szallashely szolgaltatas, vendéglatas agazatban leggyakrabban
elvart kompetenciak a rendszerben gondolkodas, rendszerez6 képesség, az
egyuttmdkodés, csapatmunka és a kommunikacids képesség, melyeket egyarant a

cégek 88%-a var el az informatikai munkavallaléitél.

A szakmai, tudomanyos, miszaki tevékenységet végzé informatikusoktdl az
egyuttmikodést, csapatmunkat varjak el leggyakrabban, a cégek 86%-a, de nem
marad el téle sokkal a kreativitas, gyakorlati tapasztalat és tanulasi készség sem,

melyeket az agazat vallalatai kdzul 10-bél 8 fontosnak tart.

Az egyéb gazdasagi szektorban tevékenykedd vallalatok esetében 10-bdl 6-8
esetében elvarjadk mind a gyakorlati tapasztalatot, a rendszerben gondolkodast,
rendszerezd képesseget, egyuttmikodést, csapatmunkat, tanulasi készséget,

kreativitast, mind pedig a kommunikacios képességet.
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33. abra Elvart kompetenciak fébb gazdasagi aganként

Non-IKT gazdaségi agak

Ingatlanlgyek,
szallashely szolgaltatds,

MezG6gazdasag, ipar,

Szakmai, tudomanyos,
mUszaki tevékenység

B IKT

NON_IKT

épitGipar

Kereskedelem, szallitas

vendéglatas

Egyéb

Gyakorlati tapasztalat

Rendszerben gondolkodas, rendszerezd képesség
Egyuttm(ikddés, csapatmunka

Prezentacids, fogalmazasi és elGadoi képesség
Tanulasi készség

Kreativitds

Kommunikacids képesség

Egyiket sem

Gyakorlati tapasztalat

Rendszerben gondolkodas, rendszerezd képesség
Egyuttm(ikodés, csapatmunka

Prezentacids, fogalmazasi és el6adoi képesség
Tanuldsi készség

Kreativitds

Kommunikacids képesség

Egyiket sem

Gyakorlati tapasztalat

Rendszerben gondolkodas, rendszerezd képesség
Egyuttm(ikodés, csapatmunka

Prezentacids, fogalmazasi és elGadoi képesség
Tanuldsi készség

Kreativitds

Kommunikacids képesség

Egyiket sem

Gyakorlati tapasztalat

Rendszerben gondolkodds, rendszerez6 képesség
Egyuttm(ikodés, csapatmunka

Prezentacids, fogalmazasi és el6adoi képesség
Tanuldsi készség

Kreativitds

Kommunikacids képesség

Egyiket sem

Gyakorlati tapasztalat

Rendszerben gondolkodas, rendszerezd képesség
Egyuttm(ikodés, csapatmunka

Prezentacids, fogalmazasi és el6adoi képesség
Tanulasi készség

Kreativitds

Kommunikacids képesség

Egyiket sem

Gyakorlati tapasztalat

Rendszerben gondolkodas, rendszerezd képesség
Egyuttm(ikodés, csapatmunka

Prezentacids, fogalmazasi és el6adoi képesség
Tanulasi készség

Kreativitds

Kommunikacios képesség

Egyiket sem

Gyakorlati tapasztalat

Rendszerben gondolkodas, rendszerezd képesség
Egyuttm(ikodés, csapatmunka

Prezentacids, fogalmazasi és el6adoi képesség
Tanulasi készség

Kreativitds

Kommunikacids képesség

Egyiket sem

I /6%
I 53%
I 79%,
e 07%
I /9%,
I /7%
I /5%,

0%

I 81%
I 5%,
I 78%
I 33%
I 9%
I /2%
I 67%

= 3%
I 859,
I 62%
I 77 %
I 09%
I 68%
I 66%
I 63%

= 5%

I /5%
I 61%
I /2%
e 34%
I 64%
I /2%
I 62%

= 4%

I /8%,
I 88%
I 88%,
I 4%
I 32%
I 32%
I 88%,
= 5%
I 81%
I /1%
IS 86%
I 9%
I /9%,
I 82%
I 64 %

0%
I 85%
e 53%,
I ——— ] 5%,
I 09%
I 62%
e 68%,
I ——— 75%,

0%
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V. 3. 1. 2. Kulcskompetenciak és interperszonalis kompetenciak
vallalatmeéret szerint

A mikro- és kisvallalkozasok esetében a legfontosabbnak a gyakorlati tapasztalat
bizonyult, mig az ezt meghaladd vallalatméret esetében még ennél is fontosabb
interperszonalis kompetencia az egyuttmikodés, csapatmunka. A mikrovallalkozasok
esetében a gyakorlati tapasztalatot az egyuttmikodés, csapatmunka, kreativitas és
tanulasi készség kovetik, melyeket a cégek legalabb haromnegyede fontosnak tart. A
kisvallalkozasok esetében rendszerben gondolkodas, rendszerez6 képesség
emelkedik ki az elvart kompetenciak kézul, a vallalatok 76%-anal szikség van erre a
kompetenciara. A k6zép- és nagyvallalatok kdrében az egyuttmikoddés, csapatmunka
utan a gyakorlati tapasztalat a legfontosabb vizsgalt kompetencia, melyet a tanulasi

készség és a kommunikacios képesség kovet.
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34. abra Elvart médszertani ismeretek vallalatméret szerint

Gyakorlati tapasztalat I 81%
Rendszerben gondolkodas, rendszerez képesség NN /2%
Egylttm(ikodés, csapatmunka IS 79%
Prezentdcids, fogalmazasi és el6addi képesség I  36%
Tanulasi készség I /4%
Kreativitdas I /6%
Kommunikacids képesség NN 69%
Egyiketsem W 2%
Gyakorlati tapasztalat I 32%
Rendszerben gondolkodas, rendszerezd képesség NN 76%
Egyuttm(ikodés, csapatmunka I 66%
Prezentacios, fogalmazasi és el6addi képesség I 5%
Tanulasi készség NN 69%
Kreativitdas I /0%
Kommunikacids képesség NN 62%

1-9 f6 - mikrovallakozas

10-49 {6 - kisvallalkozas

Egyiket sem M 5%
Gyakorlati tapasztalat I 33 %
Rendszerben gondolkodas, rendszerezd képesség I 73%
Egyluttm(ikodés, csapatmunka I 02%
Prezentacios, fogalmazasi és el6addi képesség I 36%

Tanuldsi készség NN 32%

Kreativitas I /4%

Kommunikacids képesség NN /5%

50-249 {6 - kozépvallakozds

Egyiket sem 1 1%
Gyakorlati tapasztalat I 31%
Rendszerben gondolkodas, rendszerez6 képesség NN 69%
Egylittm(ikodés, csapatmunka IR 83%
Prezentacios, fogalmazasi és el6addi képesség I 41%
Tanulasi készség I 7 7%
Kreativitas I /5%
Kommunikacids képesség NN /9%

250+ - nagyvallalat

Egyiket sem | 0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

V. 3.1.3. Kulcskompetenciak €s interperszonalis kompetenciak régio

szerint
Régio szerint a kulcskompetenciakra és interperszonalis kompetenciakra vonatkozo
elvarasok hasonldak. Az alabbi abran megjelenitettik az eredményeket, de mivel a
régiok kozotti eltérések nem szignifikansak, részletes szdveges elemzést nem

teszunk.
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35. abra Elvart kompetenciak régionként

Kozép-Magyarorszag Kozép-Dunantul Eszak-Magyarorszag Eszak-Alfold Dél-Dunantul Dél-Alfold

Nyugat-Dunantul

Gyakorlati tapasztalat

Rendszerben gondolkodas, rendszerezd képesség
EgyuttmUikodés, csapatmunka

Prezentacids, fogalmazasi és elGaddi képesség
Tanuldsi készség

Kreativitds

Kommunikacids képesség

Egyiket sem

Gyakorlati tapasztalat

Rendszerben gondolkodas, rendszerezd képesség
EgyuttmUikodés, csapatmunka

Prezentacids, fogalmazasi és elGaddi képesség
Tanulasi készség

Kreativitas

Kommunikacids képesség

Egyiket sem

Gyakorlati tapasztalat

Rendszerben gondolkodds, rendszerezd képesség
EgyuttmUkodés, csapatmunka

Prezentacids, fogalmazasi és el6addi képesség
Tanulasi készség

Kreativitds

Kommunikacids képesség

Egyiket sem

Gyakorlati tapasztalat

Rendszerben gondolkodas, rendszerezd képesség
EgyuttmUikodés, csapatmunka

Prezentacids, fogalmazasi és elGadoi képesség
Tanuldsi készség

Kreativitds

Kommunikacids képesség

Egyiket sem

Gyakorlati tapasztalat

Rendszerben gondolkodas, rendszerezd képesség
EgyuttmUikodés, csapatmunka

Prezentacids, fogalmazasi és elGaddi képesség
Tanulasi készség

Kreativitas

Kommunikacids képesség

Egyiket sem

Gyakorlati tapasztalat

Rendszerben gondolkodads, rendszerezd képesség
EgyUttmUikodés, csapatmunka

Prezentacids, fogalmazasi és el6addi képesség
Tanulasi készség

Kreativitds

Kommunikacids képesség

Egyiket sem

Gyakorlati tapasztalat

Rendszerben gondolkodas, rendszerezd képesség
EgyuttmUikodés, csapatmunka

Prezentacids, fogalmazasi és elGadoi képesség
Tanuldsi készség

Kreativitds

Kommunikacios képesség

Egyiket sem
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e 7 7%
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I 65%
I /0%
I  65%

= 3%
I /4%
I 50%,
I 66%
meessssssmm— 31%
I 67%
I /5%,
I 63%

== 5%
I /5%
I 74 %

I 30%

IS 38%
I 63%

I 320%

I 67/ %
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I 33%,

I 63%
I 74 %
6%
I /1%
I —— 7 3%,
I 63%

== 5%

I 33%,

I /1%
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e 7 7%
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I 31%

IS 36%

I /7%
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I — 7 1%,
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A vallalatnal dolgoz6 IKT munkavallalék aranya szerint a gyakorlati tapasztalatot a
90% feletti IKT munkavallalé arannyal rendelkezd cégek kérik leginkabb, de ugyanez
elmondhato a rendszerben gondolkodasrol, rendszerezd képességrol, a kreativitasrol
és kommunikacios képesseégrél is, mig a tanulasi készséget legnagyobb aranyban az

50-90% kozotti IKT munkavallalé aranyu vallalatok tartjak fontosnak.

A rendszerben gondolkodas, rendszerezd képesség kulcskompetencia elvarasanak
aranya az az idedlisan varhaté IKT munkavallalék létszamaval parhuzamosan
novekszik, de ugyanezt tapasztalhatjuk az egylttmikddés, csapatmunka és a tanulasi

készség esetében is.

V. 4. Informatikai jellegli munkakorokben foglalkoztatott munkavallalok
bérezésének valtozasa

Az informatikai jellegli munkakorokben foglalkoztatottaknak a vallalatok 59%-anal nétt

a bére az elmult 2 év soran. A maradék 40%-nal nem valtozott és csak elenyészd

aranyban valaszoltak azt, hogy csdkkent volna a béruk a vizsgalt id6éintervallumban.

Agazat szerint e tekintetben nincs jelentds kiilénbség.

36. abra Az informatikai jellegii munkakoérékben foglalkoztatott munkavallalok bérezésének valtozasa
az elmdlt 2 év soran, agazat szerint

39% I

41% |

0% 20% 40% 60% 80% 100%

W NGttt Nem valtozott M Csokkent

A 90% alatti IKT munkavallal6i arannyal rendelkez6 vallalatok esetében az IKT

munkavallalé arannyal parhuzamosan n6 azoknak a cégeknek az aranya is, akiknél
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az elmult 2 év soran nétt az IKT munkavallalok fizetése. Ugyanez a tendencia
figyelhet6 meg a 10 f0s és azalatti idealisan varhato IKT munkavallaléi 1étszammal
rendelkez6 vallalatok esetében is, az IKT foglalkoztatottakkal aranyosan né azoknak

az aranya, ahol az elmult 2 év soran noévekedett ez IKT munkavallalok bére.

Azoknak a vallalatoknak, ahol nétt az IKT munkavallaldk fizetése az elmult 2 év soran,
tobb mint fele (62%-a) valaszolta, hogy a ndvekedés nem haladta meg a 10%-ot s
kozuluk 18%-nal még az 5%-ot sem haladta meg a béremelés. Azoknak a
vallalatoknak, ahol emelkedett az informatikus munkavallalok bére a vizsgalt
id6északban, 32%-ardl mondhato el, hogy a béremelkedése 11-20% kdzott volt, tovabbi

6%-anak pedig meghaladta a 20%-ot is.

Az IKT szektor vallalatai k6z6tt magasabb azoknak a cégeknek az aranya, ahol az
elmult 2 év soran az informatikus munkavallalék béremelkedése meghaladta a 25%-
ot. A magasabb idealisan varhatd IKT foglalkoztatotti Iétszamu vallalakozasok

esetében altalaban a bérndvekedés mértéke is magasabb volt.

37. abra Az IKT munkavallalok bérnévekedésének mértéke az elmult 2 év soran gazdasagi agazat szerint

IS %3%3% 17% 42% 17%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

W 30% felett MW26-30% MW21-25% MW 16-20% 11-15% 6-10% 5%-ndal nem magasabb

Azoknal a vallalatoknal volt a legnagyobb az IKT munkavallalék bérnovekedése az
elmult 2 év soran, amelyek IKT munkavallaldinak lIétszama meghaladja a 10 f6t vagy

aranya a 90%-ot.
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V. Foglalkoztatasi helyzet és potencial

V. 1 Az aktualis foglalkoztatasi helyzet
A kutatas soran megkérdezett vallalkozasok 9,8%-a foglalkoztat informatikai
munkakorben munkavallalét, ami alapjan az orszagos arany 8,7% és 10,9% kodzé
tehetd. Ennek az eredmények az értelmezésekor figyelembe kell venni, hogy a kutatas
a tarsas vallalkozasokra fokuszal, a vallalkozasok egy része viszont a kulonb6zé
informatikai feladatokat kulsé szakértbékkel, egyéni vallalkozokkal latja el, akik

gazdalkodasi formajuknal fogva nem jelennek meg a mintaban.

Agazati, vallalatméret szerinti és régiés bontasban is jelentds kiilénbségek
figyelhetéek meg azon vallalkozasok aranyaban, melyek foglalkoztatnak informatikai
munkakdrben munkavallalét. Agazati bontasban nem meglepd médon az IKT
szektorban kiemelked6en magas, 58% ez az arany — egyéni vallalkozék nélkul, mig
az ingatlantgyek, szallashely szolgaltatas, vendéglatas teruletén a legalacsonyabb,
minddssze 3%. Vallalatméret ndvekedésével nd azon vallalkozasok aranya, melyek
foglalkoztatnak informatikai munkakdrben munkavallalét, az 1-49 f6ét foglalkoztatd
vallalkozasok esetében 9-10%, az 50-249 6t foglalkoztatd vallalkozasok esetében
33%, az ennél nagyobb vallalkozasoknal pedig 78%. Régids bontasban Kozép-
Magyarorszag emelkedik ki 12%-kal. A részletes megoszlast a kdvetkez6 abra

mutatja.
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38. abra Informatikai munkakérben foglalkoztatottal rendelkezé vallalkozasok aranya gazdasagi
ag, vallalatméret és régi6 szerint (N=3140)

IKT szektor I | 589%
Non-IKT szektor (0sszesen) W 6%
x Mez6gazdasdg, ipar, épitSipar HE 6%
e % Kereskedelem, szallitas = 6%
£ E Ingatlantigyek, szallashely szolgaltatas, vendéglatdis B 3%
2 § Szakmai, tudomdnyos, miszaki tevékenység R 7%
& Egyéb mmm 8%
@ 1-9f6 mmmm 9%
fgj 10-49 f6 mmmm 10%
© 50-249 f§ mEEE———— 33%
© 250 f6 felett I 73
Dél-Alfold mmmm 9%
Dél-Dundntul mmmm 9%
- Eszak-Alfold mmm 8%
éﬂ Eszak-Magyarorszag HE 6%
K6zép-Dunantul mmm 9%
K6zép-Magyarorszdg HEEE 12%
Nyugat-Dundntul == 6%
Osszesen mmmm 10%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Az érintett vallalkozasok atlagosan 3 f6t alkalmaznak informatikai munkakdrben, de
ennek az atlagnak a szorasa és a terjedelme is nagy, a valaszok 1 és 4000 f6 kdzott
ingadoznak. A vallalatmérettdl egyértelmiien fligg ez a szam, a hattérvaltozék szerinti
egydimenziés bontasban viszont a mikrovallalkozasok magas aranya dominalja az
eredményeket, ezért ezt a kérdést vallalatméret szerint kulon targyaljuk a
kdvetkez6kben. Agazat szerinti bontasban a legalabb 10 fét foglalkoztaté
vallalkozasok korében az IKT szektor egyértelmiien kiemelkedik, a kisvallalkozasoknal
atlagosan 14, a kdozépvallalkozasoknal atlagosan 55, a nagyvallalatoknal atlagosan 99
munkavallalét foglalkoztatnak. Ha a non-IKT szektorokat egyben nézziik, akkor naluk
a nagyvallalkozasok kérében is mindéssze atlagosan 6 fét foglalkoztatnak. Ennek a
nagy kilénbségnek a legfébb oka, hogy az IKT szektorban az informatikai feladatok a
vallalkozas alaptevékenységéhez tartoznak, igy a munkavallaldik jelentés része
informatikai foglalkozasban dolgozik, mig a non-IKT vallalatoknal az informatikai
feladatok kiszolgald jellegliek, az egyéb tevékenységuk informatikai hatterét,
tamogatasat latjak el, a munkavallal6ik tobbsége viszont nem az informatika terlletén
tevékenykedik. A régidok kdzott nincsen statisztikailag szignifikans kilonbség ebben a

kérdésben.
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39. abra Informatikai munkakérben foglalkoztatottak atlagos szama vallalatméret, gazdasdgi ag és
régio szerint (N=709)

2
99

2
Non-IKT szektor (6sszesen) ”3
MezG6gazdasag, ipar, épitbipar ‘§

2
Kereskedelem, szallitas I li

Ingatlaniigyek, szallashely szolgaltatas, 23
vendéglatds Fl 4

Non-IKT gazdasagi agak

Szakmai, tudomdanyos, miszaki tevékenység l 34
4

2
Egyéb
nu
2
5
2

Dél-Alféld

Dél-Dunantul 17
10
-s

Eszak-Alfold I

Régio

Eszak-Magyarorszag 14 20
I 3
2
szép—DunéntL'Jl # 17
4
2

1916

K6zép-Magyarorszag 4
D 25 10-49 £
2 W 50-249 f6
Nyugat-Dunantdl # 28
2 W 250 {6 felett
0 20 40 60 80 100

Mindezek alapjan ma Magyarorszagon korulbelll 34 ezer tarsas vallalkozas (95%-0s
megbizhatdsagi szinthez tartozé konfidencia intervallum 30.700 — 38.100) foglalkoztat
Osszesen korllbelll 109 ezer munkavallalét (95%-o0s megbizhatésagi szinthez tartozé
konfidencia intervallum 95.200 - 118.200) informatikai munkakdérben. Az IKT
szektorban a szektor alacsony részesedése miatt szamszeriien kevesebb vallalkozas,

de nagyobb szamban alkalmaz informatikai munkavallalét, az &sszes ilyen
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munkavallalé tobb mint fele ebben a szektorban dolgozik, mig régiés szempontbadl
Kb6zép-Magyarorszag emelkedik ki 62-63 ezer munkavallaldval. A pontos becsléseket

a kovetkez6 tablazat tartalmazza.

8. tablazat |nformatikai munkakoérben munkavallalot foglalkoztato vallalkozasok szama és a
munkavallalok atlagos és 6sszes szama agazat, vallalatméret és régié szerint

Mintakategoria Vallalkozasok Munkavallalék Munkavallalok
szama atlagosan osszesen
~Osszesen 3429 31 108691

IKT szektor 13914 4,2 59 642
Non-IKT szektorok 20 382 2,4 49 049
Mezégazdasag, ipar, épitdipar 4 361 3,3 14 366
Kereskedelem, szallitas 5275 1,8 9 455
Ingatlaniigyek, szallashely 1108 1,9 2159
szolgaltatas, vendéglatas

Szakmai, tudomanyos, miiszaki 4774 2,3 10 836
tevékenység

Egyéb 4864 2,5 12 233
1-9 f6, mikrovallalkozas 29 120 2,3 66 259
10-49 f6, kisvallalkozas 2839 6,2 18 255
50-249 f6, kozépvallalkozas 1 568 7,7 12 444
250 16 felett, nagyvallalat 770 15,2 11734
Dél-Alfold 2 995 2,6 7742
Dél-Dunantul 2 326 4,0 9 359
Eszak-Alféld 2534 2,3 6 024
Eszak-Magyarorszag 1273 2,5 3240
Ko6zép-Dunantul 2 689 3,9 10 582
Ko6zép-Magyarorszag 20 803 3,0 63 398
Nyugat-Dunantul 1676 50 8 346
Tobbseégi belfoldi tulajdonos 31587 3 92 354
Tobbségi kiilféldi tulajdonos?* 2339 6 14 771

A rendszergazda, altalanos rendszer adminisztrator foglalkozas az egyik
legaltalanosabb, legtdébb vallalkozasnal betéltott pozicid, az informatikai munkakérben

munkavallalét foglalkoztatd tarsas vallalkozéasok 39%-anal dolgozik legalabb egy

24 A megkérdezett vallalkozasok minddssze 4%-a van tGbbségi (vagy kizardlagos) kllféldi tulajdonban,
de koriikben magasabb, 16%-0s az érintett vallalkozasok aranya.
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munkavallalé ebben a foglalkozasban. Ez az egyetlen foglalkozas, aminek az aranya
— és igy az érintett vallalkozasok szama is — a non-IKT szektorokon belll magasabb,
ez valdszinlleg a kiszolgalo jellege miatt van igy: a non-IKT vallalkozasok 49%-anal,
az IKT vallalkozasok 26%-anal van rendszergazda, altalanos rendszeradminisztrator.
Az IKT szektorban a szoftverfejlesztd, szoftvermérnok (tervezd, programozo,
mobilfejlesztd, ipari és loT-, jaték-, Ul-fejleszt§, DevOps meérndk) foglalkozas a
legelterjedtebb, a vallalkozasok 46%-anal van jelen, viszont a non-IKT teruleten
kevésbé gyakori (11%), igy az orszagos aranya 25%. A harmadik legtobb
vallalkozasnal megjelené foglalkozas a rendszertervezd, architect, Uzleti elemzd
(szakértd, tanacsado, rendszermérnok, agilis/fSCRUM szakértd), mely orszagosan a
tarsas vallalkozasok 15%-at érinti, de az IKT szektorban ez magasabb, 21%. A tobbi
munkakor aranyaiban kevesebb vallalkozast érint és esetukben nincsen statisztikailag
szignifikans kulonbség az IKT és non-IKT szektorok dsszehasonlitasaban. A pontos

aranyokat 0sszesen és a két targyalt szektorban a kdvetkezé abra mutatja.
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40. abra Azon vallalkozdsok aranya, melyek foglalkoztatnak a felsorolt informatikai
foglalkozasokban munkavallalot — 6sszesen és az IKT, non-IKT szektorokon beliil (N=709)

Rendszergazda, altalanos rendszeradminisztrator

Szoftverfejlesztd, szoftvermérncok (tervezd, programozo,
mobilfejlesztd, ipari és loT-, jaték-, Ul-fejlesztd, DevOps
mérnok)

Rendszertervez§, architect, tzleti elemzé (szakértd,

tanacsadd, rendszermérnok, agilis/SCRUM szakértd)

Informatikai, tdvkozlési vezetd, projektmenedzser

Adatbdzis-, adattarhaz-tervezd, fejlesztd, adminisztrator

IT értékesitd, IT sales consultant

Halozattervezd, haldzati rendszermérnok

Informatikai és telekommunikacids m(iszerész, szerelé

Web és multimédia-fejleszték, keresGoptimalizald SEO
szakemberek

Adatbazis-adminisztrator, Gzemeltetd

Altaldnos rendszergazda technikus, halézatépits,
Gizemeltetési tdmogatd

Telekommunikacids szakért6, mérnok

Ugyfélszolgalati, tdmogaté munkatars, Helpdesk, Level 1-2
support

Szoftvertesztel8, minGségbiztositasi szakember

IT-biztonsagi tandcsadd, menedzser, szakértd, auditor,
etikus hacker

Webszerver-lizemeltet6, internetes rendszergazda

Adatelemz6, Data scientist, Business Intelligence fejlesztd,
elemzé
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A rendszergazda, altalanos rendszer adminisztrator foglalkozas kiszolgald jellege a

vallalatméret szerinti bontasban is jél lathatdé, a 9 fénél tobbet foglalkoztatd
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vallalkozasok 70-80%-anal dolgozik legalabb egy f6 kapcsolodé munkakorben. A tobbi

foglalkozas meglétében nincsenek jelentds kulonbségek a vallalatméret szerint.

41. abra Azon vallalkozasok aranya, melyek foglalkoztatnak a felsorolt informatikai
foglalkozasokban munkavallalot — 6sszesen és vallalatméret szerint (N=709)

9%
0,
Rendszergazda, altalanos rendszeradminisztrator “7@”
(]
()

Szoftverfejlesztd, szoftvermérnok (tervezd, programozo,
mobilfejleszté, ipari és loT-, jaték-, Ul-fejlesztd, DevOps
mérndk)

Rendszertervez6, architect, tizleti elemzé (szakértd,

tanacsadd, rendszermérnok, agilis/SCRUM szakértd)

Informatikai, tavkozlési vezetd, projektmenedzser

Adatbazis-, adattarhaz-tervez6, fejleszt6, adminisztrator

IT értékesitd, IT sales consultant

Informatikai és telekommunikacids miszerész, szerel6

Web és multimédia-fejleszték, keresGoptimalizaléd SEO
szakemberek

Adatbazis-adminisztrator, Uzemeltetd

Altalanos rendszergazda technikus, halézatépits,
Uzemeltetési tdmogatd

Telekommunikacids szakértd, mérnok

Ugyfélszolgalati, tdmogatd munkatars, Helpdesk, Level 1-
2 support

Szoftvertesztel, minGségbiztositasi szakember

IT-biztonsagi tandcsadd, menedzser, szakértd, auditor,
etikus hacker

Webszerver-lizemeltetd, internetes rendszergazda

Adatelemz6, Data scientist, Business Intelligence
fejleszts, elemzé
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Egy-egy vallalkozasnal megjelen6 szamossagat tekintve a szoftverfejlesztd,
szoftvermérnok (tervezd, programozo, mobilfejlesztd, ipari és loT-, jaték-, Ul-fejleszt6,
DevOps mérnok) és a szoftvertesztel6, mindségbiztositasi szakember foglalkozasok
vannak az élen, az érintett vallalkozasok kozul atlagosan 3-3 munkavallalét
foglalkoztatnak ezekkel a foglalkozasokkal. Ez az atlag az IKT szektoron belul, és a
legalabb 10 fé6t foglalkoztatd vallalkozasok koérében magasabb. A non-IKT
szektorokban atlagosan magasabb szamban van jelen telekommunikaciés szakert6,
mérndk, az adatbazis-adminisztrator, Uzemeltet, mint az IKT terlleten, mig az
ugyfélszolgalati, tamogatdé munkatars, helpdesk, level 1-2 support; informatikai és
telekommunikacios  miszerész, szerel6; web és  multimédia-fejlesztok,
keresGoptimalizal6 SEO szakemberek; valamint az altalanos rendszergazda
technikus, halézatépitd, uzemeltetési tamogatd foglalkozasok atlagos szama az IKT

terlleten magasabb.

Mindezek alapjan ma Magyarorszagon Kkorulbelil 29 ezer szoftverfejlesztd,
szoftvermérndk, 24 ezer rendszergazda, altalanos rendszer adminisztrator és 10 ezer
rendszertervezd, architect, Uzleti elemzé dolgozik tarsas vallalkozasok

alkalmazasaban (TOP3 informatikai foglalkozas).

75



9. tablazat Informatikai foglalkozdsokban foglalkoztatottak atlagos szama vallalatonként, a két f6 gazdasagi ag és vallalatméret szerint (N=709)

Foglalkozas

Non-IKT

IKT

1-9 f6

10-49 f6

50-249 f6

250 f6
felett

Osszesen

Szoftverfejleszt6, szoftvermérnok (tervezé, programozo,

mobilfejleszt6, ipari és loT-, jaték-, Ul-fejleszt6, DevOps
meérnok)

Szoftvertesztel6, mindségbiztositasi szakember
Telekommunikaciés szakérté, mérnok

Rendszertervezd, architect, lizleti elemzé (szakértd,
tanacsado, rendszermérnok, agilis/SCRUM szakértd)
Adatbazis-, adattarhaz-tervezé, fejlesztd, adminisztrator
Adatelemzd, Data scientist, Business Intelligence fejlesztd,
elemzé

Rendszergazda, altalanos rendszeradminisztrator
Halozattervezd, halézati rendszermérnok

IT-biztonsagi tanacsadé, menedzser, szakértd, auditor,
etikus hacker

Adatbazis-adminisztrator, lizemeltet6

Ugyfélszolgalati, tamogaté munkatars, Helpdesk, Level 1-2
support

Webszerver-iizemeltetd, internetes rendszergazda
Informatikai és telekommunikaciés miiszerész, szerel6
Informatikai, tavkozlési vezetd, projektmenedzser

IT értékesito, IT sales consultant

Web és multimédia-fejlesztok, kereséoptimalizalé SEO
szakemberek

Altalanos rendszergazda technikus, halozatépito,
lizemeltetési tamogatoé
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Az informatikai jellegl allashelyek szama az elmult 12 honap soran a tarsas
vallalkozasok 87%-anal nem valtozott. Novekedést korllbelil minden tizedik
vallalkozas esetében tapasztalhattunk, ez az arany nem kulénbozik az IKT és a non-
IKT tertlet k6zo6tt, viszont a ndvekedés mértéke igen: az IKT vallalkozasok atlagosan
3,3 f6ét, a non-IKT vallalkozasok 1,9 f6t vettek fel az elmult egy évben, az orszagos
atlag igy 2,4. Az informatikai jellegi allashelyek szamanak csokkenése nem volt

jellemzé.

A vallalkozasok 18%-a az informatikai jelleg allashelyek tovabbi bévitését tervezi az
elkovetkezd 12 hénapban, 6k atlagosan tovabbi 2 munkavallalét terveznek felvenni
ilyen poziciéba. Az IKT vallalkozasok kdzul magasabb aranyban, 22% szazalék tervez
novekedést, 6k atlagosan 2,4 f6t vennének fel az el6zetes terveik szerint, a non-IKT
terlleten tevékenykedé vallalkozasok 14%-a tervezi ugyanezt atlagosan 1,6 fével.
Azoknak a vallalkozasoknak a négyotdde, akik jelenleg foglalkoztatnak informatikai

munkakorben munkavallalét, nem tervez valtozast ebben a tekintetben.

42. abra Informatikai jellegii allashelyek szamanak valtozasa az elmult 12 honapban és a
kovetkez6 12 honapban a tervek szerint (N=709)

9%

(]

87%

Nem véltozott / nem valtozik

3%

Csokkent / csokkeni fog
| 1%

elmult 12 hénap

M kovetkezd 12 honap

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Mindezt a magyarorszagi tarsas vallalkozasokra vetitve elmondhato, hogy az elmult
egy évben korulbelul 3.200 vallalkozasnal (95%-0s megbizhatdsagi szinthez tartozé
konfidencia intervallum 2.400 — 3.900) kortlbeltl 7.500 fével (95%-0s megbizhatésagi
szinthez tartozé konfidencia intervallum 6.800 — 8.300) nétt az informatikai jellegl
munkakorben foglalkoztatottak szama, és a kdvetkezd egy évben varhatéan 5.800
(95%-0s megbizhatdsagi szinthez tartozd konfidencia intervallum 4.800 — 6.800)

vallalkozasnal 11.800 fével (95%-0s megbizhatdésagi szinthez tartozé konfidencia



intervallum 10.800 — 12.700) fog még néni. A pontos becsléseket a kovetkez6 tablazat

mutatja.

10. tablazat Informatikai jellegii allashelyek szamanak névekedése az elmult 12 hénapban és
a kovetkez6 12 hénapban a tervek szerint

Mintakategori EImult 12 honap Kovetkez6 12 hénap

a
Vallalkozas Munkavallal Munkavallal Vallalkozaso Munkavallal Munkavallal

ok szama Ok atlagosan Ok 6sszesen k szama Ok atlagosan Ok Osszesen
Osszesen 3155 24 750 5827 20 11 761
IKT szektor 1189 3,3 3923 3074 2,4 7 439
Non-IKT 1 966 1,9 3 637 2753 1,6 4 322
szektorok

V. 2. Betoltetlen allashelyek
Magyarorszagon a legalabb egy f6ét foglalkoztaté tarsas vallalkozasok 1,6%-anal
(95%-0s megbizhatosagi szinthez tartozé konfidencia intervallum 1,1% - 2,1%) van
betdltetlen informatikai jellegl allashely. Az IKT szektor kiemelkedik a hiany aranyat
tekintve, ebben a szektorban a vallalkozasok 10%-anal van olyan munkakor, amelyre
jelenleg munkatarsat keresnek vagy amelyet pillanatnyilag nem tudnak betdlteni, mig
a tébbi gazdasagi ag, a kulonbdz6é vallalatméretek és régiok belsé aranyai nem térnek

el jelentésen az orszagos aranytol.
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43. abra Informatikai munkakérékben betoltetlen dllashellyel rendelkezé vallalkozasok aranya
gazdasadgi ag, vallalatméret és régio szerint (N=3140)

IKT szektor DTS 10%
Non-IKT szektor (0sszesen) W 1%
MezGgazdasag, ipar, épitGipar M 1%
Kereskedelem, szallitds m 1%
Ingatlanligyek, szallashely szolgaltatds, vendéglatas mm 1%

Non-IKT

Vallalatméret| gazdasagi agak

Szakmai, tudomdnyos, miiszaki tevékenység = 2%
Egyéb W 1%
1-9f6 m— 2%
10-49 f6 m— 2%
50-249 f6 mm 2%
250 f6 felett | 2%
Dél-Alfold mmm 1%
Dél-Dunantul mm 1%
Eszak-Alfold mmmm 2%
Eszak-Magyarorszag B 0%
K6zép-Dundntul mmmm 2%

Régio

K6zép-Magyarorszdg I 2%
Nyugat-Dunantul mmmm 2%
Osszesen mmmm 1,6%

0% 5% 10% 15%

A betoltetlen informatikai allashellyel rendelkezé vallalkozasoknal atlagosan 1,63
munkavallalé hianyzik. Ebben a tekintetben is csak az IKT szektor és az dsszesitett
non-IKT szektorok koézott van kuldnbség: az IKT szektorban 2,06, mig a non-IKT

szektorokban 1,28 ez az atlag.

Mindezek alapjan ma Magyarorszagon korulbelul 5.600 tarsas vallalkozasnal (95%-0s
megbizhatdsagi szinthez tartozé konfidencia intervallum 4.000-7.200) van kéralbelll 9
ezer betoltetlen informatikai jellegi allashely (95%-o0s megbizhatdsagi szinthez tartozo
konfidencia intervallum 6.400 — 11.500). Az IKT szektorban szamszeriien kevesebb
vallalkozas, de az allashelyek szamat tekintve nagyobb mértékben kizd ezzel a
problémaval, mint a non-IKT szektorok, mig régios szempontbdél Kézép-Magyarorszag
emelkedik ki kortlbelul 4.700 hianyzé munkavallaléval. A pontos becsléseket a

kovetkez6 tablazat tartalmazza.
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11. tablazat Informatikai munkakoérékben betéltetlen allashellyel rendelkezé vallalkozasok
szama és a betoéltetlen allashelyek atlagos és 6sszes szdama dgazat, vallalatméret és régio

szerint
Mintakategoéria Vallalkozasok Betoltetlen Betoltetlen
szama allashelyek allashelyek
atlagosan osszesen
'Osszesen 5882 16 8998
IKT szektor 2 496 2,1 5 039
Non-IKT szektorok 3 086 1,3 3959
Mezbégazdasag, ipar, épitéipar 412 2,0 817
Kereskedelem, szallitas 546 1,2 654
Ingatlaniigyek, szallashely 377 1,3 508
szolgaltatas, vendéglatas
Szakmai, tudomanyos, miiszaki 1440 1,2 1 668
tevékenység
Egyéb 311 1,0 311
1-9 f6, mikrovallalkozas 5 004 1,4 7 185
10-49 f6, kisvallalkozas 452 2,6 1148
50-249 f6, kozépvallalkozas 104 2,6 273
250 16 felett, nagyvallalat 21 19,3 392
Dél-Alfold 404 1,9 774
Dél-Dunantul 206 2,8 573
Eszak-Alféld 452 1,3 583
Eszak-Magyarorszag 62 1,0 62
K6zép-Dunantul 671 2,0 1355
Ko6zép-Magyarorszag 3347 1,4 4711
Nyugat-Dunantul 439 2,4 939

A betoltetlen allashelyek eltérd mértékben érintik a kilénb6z6 informatikai jellegl
foglalkozasokat, de mivel a 3140 vallalkozast tartalmazé mintabdl mindéssze 143
jelezte, hogy munkaerbhiannyal kizd ezen a terlleten, ezért az erre vonatkozo
elemzés indikativ jellegli. Az informatikai munkaeréhiannyal kizdd vallalkozasok
harmada jelezte, hogy aktudlisan szoftverfejleszté, szoftvermérndk (tervezd,
programozo, mobilfejlesztd, ipari és loT-, jaték-, Ul-fejleszt§, DevOps mérndk)
foglalkozasokban keres, és egyelére nem talal munkavallalét. A vallalkozasok

negyede rendszergazda, altalanos rendszeradminisztrator teruleten keres éppen
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munkavallalét, mig tizeduk IT értékesitd, IT sales consultant pozicioba. A valaszok
alapjan adatelemz6, data scientist, business intelligence fejleszt6, elemzé;
webszerver-tuzemeltetd, internetes rendszergazda; informatikai és telekommunikacios
mlszerész, szereld; IT-biztonsagi tanacsadd, menedzser, szakértd, auditor, etikus
hacker és altalanos rendszergazda technikus, halézatépitd, Uzemeltetési tamogatd

foglalkozasokban alig van hiany.
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44. abra Azon vallalkozdsok ardnya a betoltetlen allashellyel rendelkez6k kéziil, melyeknél van
betéltetlen allashely a felsorolt informatikai foglalkozasokban (N=143)

Szoftverfejlesztd, szoftvermérndk (tervez, programozo,
mobilfejlesztd, ipari és loT-, jaték-, Ul-fejleszt, DevOps
mérnok)

Rendszergazda, altalanos rendszeradminisztrator

IT értékesitd, IT sales consultant

Halozattervezd, haldzati rendszermérnok

Rendszertervez6, architect, tizleti elemzé (szakértd,
tanacsadd, rendszermérnok, agilis/SCRUM szakért6)

Informatikai, tavkozlési vezetd, projektmenedzser

Adatbadzis-, adattarhaz-tervezd, fejlesztd, adminisztrator

Telekommunikacids szakért6, mérnok

Web és multimédia-fejleszték, keresGoptimalizaléd SEO

—— s
I e
I 13%

B 7%
B 7%
N s
B 3%
B 3%
B %

szakemberek

B o

Szoftvertesztel6, minGségbiztositasi szakember

Ugyfélszolgalati, tdmogatd munkatars, Helpdesk, Level 1-

B %

2 support

Adatbazis-adminisztrator, izemeltetd I 1%

Altalanos rendszergazda technikus, halézatépits, | 0%
izemeltetési timogatd ?

IT-biztonsagi tanacsadd, menedzser, szakértd, auditor, | 0%
etikus hacker °

Informatikai és telekommunikaciés mdszerész, szerel6 0%
Webszerver-lizemeltetd, internetes rendszergazda 0%
Adatelemzé, Data scientist, Business Intelligence 0%
fejleszts, elemz6 °

0% 10% 20% 30% 40%

Atlagosan 1,63 munkavallalé hianyzik egy-egy vallalkozastdl az informatika teriiletén,
ebben nincsen jelentds kiuldnbség az egyes foglalkozasok kézoétt. A valaszok alapjan
képzett foglalkozasonkénti atlagokat a kdvetkez6 tablazat tartalmazza, de szintén a
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vallalkozasok alacsony aranyu érintettsége miatt ezek az eredmények nem

altalanosithatoak.

Mindezek alapjan ma Magyarorszagon Kkorulbelil 4 ezer szoftverfejlesztd,
szoftvermérndk, 2 ezer rendszergazda, altalanos rendszer adminisztrator és 1 ezer
rendszertervez6, architect, Uzleti elemzd hianyzik a tarsas vallalkozasok

alkalmazasabol (TOP3 betdltetlen informatikai foglalkozas).

12. tablazat Informatikai foglalkozasokban betéltetlen allashelyek atlagos szama (N=143)
Foglalkozas Osszesen
Szoftverfejleszto, szoftvermérnok (tervezé, programozo, 2

mobilfejlesztod, ipari és loT-, jaték-, Ul-fejleszt6, DevOps mérnok)
Rendszergazda, altalanos rendszeradminisztrator
IT értékesito, IT sales consultant

Halozattervezo, halézati rendszermérnok

N N

Rendszertervezé, architect, lizleti elemz6 (szakértd, tanacsado,
rendszermérnok, agilis/'SCRUM szakért6)

Informatikai, tavkozlési vezetd, projektmenedzser

Adatbazis-, adattarhaz-tervezd, fejleszté, adminisztrator

Telekommunikaciés szakérté, mérnok

W PR R

Web és multimédia-fejleszték, keresdoptimalizalé SEO
szakemberek

Szoftverteszteld, minéségbiztositasi szakember

Ugyfélszolgalati, tamogaté munkatars, Helpdesk, Level 1-2 support

Adatbazis-adminisztrator, lizemelteté

W Rk PR

Altalanos rendszergazda technikus, halézatépits, ilizemeltetési
tamogato

IT-biztonsagi tanacsado, menedzser, szakértd, auditor, etikus 2
hacker

Adatelemzd, Data scientist, Business Intelligence fejleszt6, elemzd 6
Webszerver-uzemeltetd, internetes rendszergazda -

Informatikai és telekommunikaciés miiszerész, szereld 1

Az informatikai munkaerépiacon nem csak mennyiségi, de minéségi munkaeréhiany
is jelen van: a munkavallaloval rendelkezd vallalkozasok 6todével el6fordult az elmalt

2 évben, hogy egy informatikai munkakdr betoltésére nem talaltak megfeleld
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szaktudassal vagy tapasztalattal rendelkez6 szakembert, ezért a kivantnal kevesebb

szaktudassal, tapasztalattal vettek fel valakit. Ez az arany az IKT szektorban és Kozép-

Dunantulon magasabb, 29-30%.

Non-IKT

Viéllalatméret gazdasdgi dgak

Régid

45. abra Az informatikai munkavallaléval rendelkez6 vallalkozasokon beliil azok aranya, akikkel
eléfordult az elmult 2 évben, hogy egy informatikai munkakér betbltésére nem talaltak
megfelel6 szaktuddssal vagy tapasztalattal rendelkezé szakembert, ezért a kivantnal kevesebb
szaktuddssal, tapasztalattal vettek fel valakit (N=709)

IKT szektor

Non-IKT szektor (6sszesen)
MezGgazdasag, ipar, épitSipar
Kereskedelem, szallitas
Ingatlaniigyek, szallashely szolgdltatas, vendéglatas
Szakmai, tudomanyos, m(iszaki tevékenység
Egyéb

1-9 f6 - mikorvalllakozés
10-49 6 - kisvallalkozés
50-249 6 - kozépvalllakozas
250+ - nagyvallalat

Dél-Alfold

Dél-Dunantul

Eszak-Alfold
Eszak-Magyarorszag
K&zép-Dunantul
K6zép-Magyarorszag
Nyugat-Dunantul

Tobbségi belfoldi tulajdonos
Tobbségi kilfoldi tulajdonos
Osszesen

I 29%,
I 14%
I 16%
I 12%
I 19Y%
I 16%
IS 3%
I 00
I 14%
e 9%
I 19Y%
I 21%
I 17%
S 15%
I 12%
I 30%
I 21%
I 15%
I 21%
IS 3%
I 0 (0%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Az informatikai munkavallaléval rendelkez6 vallalkozasok 15%-aval el6fordult az

elmult 2 évben, hogy a vallalat azért nem tudott egy projektet elvallalni, mert nem tudott

ehhez elegendé szamu informatikai jellegli munkakdorben foglalkoztatott munkavallalét

biztositani.
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46. abra Az informatikai munkavallaloval rendelkezé vallalkozdasokon beliil azok aranya, akikkel
eléfordult az elmult 2 évben, hogy a vallalat azért nem tudott egy projektet elvallalni, mert nem
tudott ehhez elegendé szamu informatikai jellegii munkakdrben foglalkoztatott munkavallalot
biztositani (N=709)

IKT szektor S 4%
Non-IKT szektor (0sszesen) I 9%
MezGgazdasag, ipar, épitSipar mmE 3%
Kereskedelem, szallitas mIE—————— 3%
Ingatlanligyek, szallashely szolgaltatds, vendéglatas mmmmm—u 5%
Szakmai, tudomdnyos, miiszaki tevékenység NN 14%
Egyéb mMEmmm———— 11%
1-9 f6 - mikorvalllakozds N 17%
10-49 f6 - kisvallalkozdas mEEEE———— 10%
50-249 6 - kozépvalllakozas mmm 2%
250+ - nagyvallalat e 4%
Dél-Alfold e 16%
Dél-Dunantul N 16%
Eszak-Alfold e esssss——— 6%
Eszak-Magyarorszdg e 8%
K6zép-Dundntll IS 15%
K6zép-Magyarorszdg NI 16%
Nyugat-Dunantil S 3%
Tobbségi belfoldi tulajdonos HEEEEEEE———————— 16%
Tobbségi kilfoldi tulajdonos — — 5%
Osszesen IEEEEEEEEE———— 5%

Non-IKT

Vallalatméret gazdasagi agak

Régio

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Akik estek mar el igy bevételtél, azoknak jelentds része nem tudta meg mondani, hogy
nagysagrendileg mekkora bevételt jelentett volna ez dsszesen a két év alatt, ha el
tudtak volna vallalni ezt/ezeket a projekte(ke)t, igy az erre vonatkoz6 adatok alacsony
elemszama miatt az eredmények indikativ jelleglek. A kis- és nagyméretii projektek
elvesztése egyarant jellemzd, a vallalkozasok éves nettd arbevételének viszont

minddssze 1-2%-at teszik ki ezek a potencialis bevételi lehetéségek.
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47. abra Nagysadgrendileg mekkora (nettd) bevételtél estek el azok a vallalkozasok, melyek nem
tudtak egy projektet elvallalni, mert nem tudtakehhez elegendé szamu informatikai jellegdii
munkakédrben foglalkoztatott munkavallalét biztositani (N=66)

1-5 millié forint kozott |

6-10 milli6 forint kozott | 1%
11-25 milli6 forint kozott | T 11
26-100 milli¢ forint kozott |G o

100 millié forint felett || N

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

V. 3. Foglalkoztatasi potencial
A kutatasban arra is kerestlk a valaszt, hogy ha elérhet6 lenne a munkaerépiacon a
szlkséges létszamu és képzettségl informatikus-munkaerd, akkor az a vallalatok
szamara mekkora bévilést, hany uj informatikai jellegli munkahely létesitését, hany 6
felvételét tenné lehetbvé. Ezt a potencialt a kdvetkezd két évre vonatkoztatjuk, és a
meglévokon tul mindazon igényeket és lehetéségeket értjik alatta, amelyeket a
digitalizacié, a digitalis transzformacié tamaszthat a vallalatokkal szemben, a bdvitési,
fejlesztési lehetéségeket, a potencialisan Magyarorszagra hozhat6é projekteket, az
SSC tevékenységre, szoftverexportra létesitheté kompetenciakézpontokat is, amelyek
megvalositasat jelenleg szakember-kapacitashiany, a megfeleld mennyiségl és

képzettségi informatikus-munkaerd hianya akadalyozza.

Magyarorszagon a legalabb egy f6t foglalkoztaté tarsas vallalkozasok 6%-anal (95%-
0s megbizhatésagi szinthez tartozé konfidencia intervallum 5,2% - 6,8%) lenne
novekedési potencial megfelel6 szakemberkinalat esetén. A gazdasagi agak kdzul az
IKT szektor emelkedik ki 22%-0s arannyal, vallalatméret szerint a kisvallalkozasok és
a nagyvallalatok kérében mutatkozik nagyobb potencial (10-14%), mig teruleti alapon

nincsen az orszagos aranynal lényegesen magasabb potenciallal rendelkez régio.
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48. abra Informatikai munkakérékben potencialis allashellyel rendelkez6 vallalkozdasok ardnya
gazdasdgi dg, vallalatméret és régioé szerint (N=3140)

IKT szektor I  00%
Non-IKT szektor (0sszesen) IE——— 5%
MezGgazdasag, ipar, épitGipar I 6%
Kereskedelem, szallitds IE————— 6%
Ingatlanligyek, szallashely szolgaltatds, vendéglatas mmmmm 3%

Non-IKT

Vallalatméret| gazdasagi agak

Szakmai, tudomanyos, miszaki tevékenység I 4%
Egyéb mmmmmm 4%
1-9f6 mm—— 6%
10-49 f6 N 10%
50-249 f6 I 8%
250 f6 felett M 14%
Dél-Alfold m—— 6%
Dél-Dundntil mmmm 3%
Eszak-Alfold  — 4%
Eszak-Magyarorszag s 3%
K6zép-Dunantlyl IS 7%
Kozép-Magyarorszdg NI 7%
Nyugat-Dunantul I 5%
Osszesen IEEEE———— %

Régio

0% 5% 10% 15% 20% 25%

Az érintett vallalkozasok atlagosan 2,1 f6t tudnanak felvenni informatikai munkakdrbe
a kovetkezb két évben, de ennek az atlagnak a terjedelme nagy, 1 és 300 f6 kdzott
van. A vallalatmérettdl egyértelmiien fliggenek ezek a lehetdségek, a hattérvaltozok
szerinti egydimenzios bontasban viszont a mikrovallalkozasok magas aranya
dominalja az eredményeket, ezért az aktualis foglalkoztatasi helyzet elemzéséhez
hasonlé médon a potencialt is vallalatméret szerint kiilén targyaljuk. Agazat szerinti
bontasban a kdzép- és nagyvallalkozasok estében latszddik a kulonbség az IKT és a
non-IKT szektorok kdzott, az IKT szektor legalabb 50 f6s vallalkozasainal atlagosan
19-20 informatikai allast tudnanak feltolteni megfelel6 szakemberkinalat estén. A

régiok kézott nincsen statisztikailag szignifikans kilénbség ebben a kérdésben sem.
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49. abra Informatikai munkakérben potencialisan foglalkoztathaték atlagos szama vallalatméret,
gazdasdgi dg és régioé szerint (N=339)

3

ek ™
2
Non-IKT (6sszesen) i %
2

Mezbgazdasag, ipar, épitGipar . i

Kereskedelem, szallitas . i
3

Ingatlantigyek, széllashely szolgdltatas, vendéglatas §

Non-IKT gazdasagi dgak

Szakmai, tudomdnyos, miszaki tevékenység h 5

eveo g 3
2

Dél-Alféld 2
i —

2
Dél-Dunéntul B 8

2
Eszak-Alfold ok 3
1

2

Eszak-Magyarorszag * 4
2
1-9 16
K6zép-Dunantul
P é 4 10-49 6
W 50-249 f6
e anrosse | o 250 f6 felet
7
Nyugat-Dunantul — 14
1

0 5 10 15 20

Régid

Mindezek alapjan a kdvetkezd két évben korllbelll 21 ezer tarsas vallalkozas (95%-
0s megbizhatésagi szinthez tartozd konfidencia intervallum 18.100 — 2.400) tudna
felvenni korllbelll 44 ezer munkavallalot (95%-0s megbizhatosagi szinthez tartozé
konfidencia intervallum 38.000 — 50.400) informatikai pozicidba, ha elérhetd lenne a
munkaerépiacon a szlikséges létszamu és képzettségl informatikus-munkaerd. Az
IKT szektorban kevesebb vallalkozas, de hasonlé szamban tudna felvenni informatikai
munkavallalét, mint a non-IKT szektorokban, mig utdbbiban az dsszes lehetséges
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allashely szamat az érintett vallalkozasok magas szama hatarozza meg. Egy-egy
mikrovallalkozas bar csak kis szamban rendelkezik potencialis allashellyel, szintén a
magas szamu érintettséguk miatt ebben a kategériaban van a legnagyobb potencial.
Régios szempontbdl az aktualis foglalkoztatottak szamaval és a betdltetlen allashelyek
szamaval 0Osszhangban Kozép-Magyarorszag emelkedik ki 26 ezer potencialis

munkavallaléval. A pontos becsléseket a kdvetkez6 tablazat tartalmazza.

13. tablazat Informatikai munkakérék szamaban névekedési potenciallal rendelkezé
vallalkozasok szama és a potencialis munkavallalok atlagos és 6sszes szama dgazat,
vallalatméret és régioé szerint

Mintakategoéria Viéllalkozasok  Munkavallalok  Munkavallalék
szama atlagosan osszesen
Osszesen 21120 21 44120
IKT szektor 5354 3,6 19010
Non-IKT szektorok 15 756 1,6 25111
Mezbégazdasag, ipar, épitéipar 3924 1,8 6 903
Kereskedelem, szallitas 5 247 1,5 7 891
Ingatlaniigyek, szallashely 1197 1,2 1460
szolgaltatas, vendéglatas
Szakmai, tudomanyos, miiszaki 2911 1,7 4 815
tevékenység
Egyéb 2476 1,6 4 042
1-9 f6, mikrovallalkozas 17 871 2,0 35 693
10-49 f6, kisvallalkozas 2739 2,1 5787
50-249 f6, kozépvallalkozas 366 5,6 2 065
250 16 felett, nagyvallalat 135 4,3 576
Dél-Alfold 1809 2,9 5192
Dél-Dunantul 861 2,9 2499
Eszak-Alféld 1349 2,0 2 656
Eszak-Magyarorszag 722 1,6 1125
Ko6zép-Dunantul 2 075 1,8 3774
Kozép-Magyarorszag 13 061 1,9 25448
Nyugat-Dunantul 1232 2,8 3428

A foglalkozasonként vizsgalt potencial f6 iranyai konzisztensek az aktualis
foglalkoztatasi helyzettel: azokbdl a foglalkozasok, amikben jelenleg is nagyobb
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aranyban és tobben dolgoznak, a kdvetkez6 két évben varhatéan tobbet is vesznek
majd fel, mint az informatikai munkaerépiacon aktualisan kevésbé dominalo
foglalkozasok szakért6ibol. Hasonloképpen az IKT és a non-IKT szektorok potencialis
viszonya is a jelenkori dinamika mentén képzelhet6 el a kovetkez6 két évben. A
rendszergazda, altalanos rendszer adminisztrator foglalkozas altalanos kiszolgalo
jellege a potencial vizsgalatakor is megjelenik, az informatikai allashelyek
novekedésének potencialjaval rendelkez6 tarsas vallalkozasok 29%-a tudna ilyen
munkakordkkel béviteni a munkavallaléi allomanyat. A jovébe tekintve is varhatéan ez
az egyetlen foglalkozas, aminek az aranya — és igy az érintett vallalkozasok szama is
— a non-IKT szektorokokon belll magasabb: a non-IKT vallalkozasok 35%-a, az IKT
vallalkozasok 13%-a jelezte, hogy megfelel6 kinalat esetén tudna felvenni
rendszergazda, altalanos rendszeradminisztrator pozicibba munkavallalét. Az IKT
szektorban a szoftverfejlesztd, szoftvermérndk (tervezd, programozd, mobilfejlesztd,
ipari és loT-, jaték-, Ul-fejleszt6, DevOps mérnok) foglalkozas estében lathatdé a
legnagyobb ndvekedési lehet6ség, a potenciallal rendelkezé vallalkozasok 51%-a
jelezte ezt, viszont a non-IKT teruleten kevésbé meghatéarozé (7%), igy az orszagos
aranya 18%. A harmadik legtobb vallalkozasnal megjelend munkavallali 1étszamot
novelni képes foglalkozas a rendszertervezd, architect, Uzleti elemzé (szakeértd,
tanacsado, rendszermérnok, agilis’fSCRUM szakértd), mely orszagosan a tarsas
vallalkozasok 17%-at érinti, és ettdl nem tér el jelentésen sem az IKT, sem a non-IKT
szektorok. Mas foglakozasok aranyaiban kevesebb vallalkozast érintenek és
esetiukben sincsen statisztikailag szignifikans kialonbség az IKT és non-IKT szektorok
O0sszehasonlitasaban. A pontos aranyokat 0sszesen és a két targyalt szektorban a

kovetkezd abra mutatja.

90



50. abra Azon vallalkozasok aranya, melyek a felsorolt informatikai foglalkozasokban névekedési
potenciallal rendelkeznek — 6sszesen €s az IKT, non-IKT szektorokon beliil (N=339)

c 29%
Rendszergazda, altalanos rendszeradminisztrator 13% ’ 35%
(]
Szoftverfejleszt6, szoftvermérndk (tervezd, programozo, 18%
mobilfejleszt, ipari és loT-, jaték-, Ul-fejleszts, DevOps 5 51%
mérnok) 7%
Rendszertervez§, architect, tzleti elemz§ (szakértd, 17%’oty
tanacsadd, rendszermérnok, agilis/SCRUM szakértd) 16% ?
L .y o e « e 15%
Adatbadzis-, adattarhaz-tervezd, fejleszts, adminisztrator 109 1be
(]
il 12%
IT értékesitd, IT sales consultant 11%
13%
Web és multimédia-fejleszték, keresGoptimalizalé SEO ﬂ 1%
(]
szakemberek 3%
40
Halbzattervezd, haldzati rendszermérnok H’ 8%
(]
49
Szoftvertesztel, minGségbiztositasi szakember T ¢ 11%
(]
. T B 3%
Adatbazis-adminisztrator, Gzemeltetd %
4%
3%
Informatikai, tdvkozlési vezetd, projektmenedzser :2%1:
(]
3%
Telekommunikacids szakértd, mérnok :2%0
3%
L e, P 1%
Informatikai és telekommunikaciés miszerész, szerelé 10/3.%
0
Altaldnos rendszergazda technikus, halézatépits, I %‘;//o
. s 7 0
lizemeltetési tamogato 1%
Adatelemz6, Data scientist, Business Intelligence fejlesztd, F 12"/00/
P (]
elemz6 1%
) o hl%
Webszerver-lizemeltetd, internetes rendszergazda O'VZ%
(]
IT-biztonsagi tandcsadd, menedzser, szakértd, auditor, 1°2@y -
etikus hacker 0% B Osszesen
W IKT
Ugyfélszolgalati, tdmogatdé munkatars, Helpdesk, Level 1-2 0%
gyieiszote & P k%% ® Non-IKT

support 0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Egy-egy vallalkozasnal megjelen6 potencial szamossagat tekintve is a

szoftverfejlesztd, szoftvermérndk (tervezd, programozd, mobilfejlesztd, ipari és loT-,
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jaték-, Ul-fejleszt6, DevOps meérndk) és a szoftvertesztel6, minéségbiztositasi
szakember foglalkozasok vezetik a sort, az érintett vallalkozasok kozul atlagosan 3-3
munkavallalét tudnanak még foglalkoztatni ezekkel a foglalkozasokkal. Ez az atlag az
IKT szektoron belll magasabb. A non-IKT szektorokban atlagosan magasabb az egy-
egy vallalkozasra jutd ndvekedési lehetbség a telekommunikacids szakeértd, mérnok
és az adatbazis-adminisztrator, Gzemeltet foglalkozasokban, mint az IKT tertleten,
mig az ugyfélszolgalati, tamogaté munkatars, helpdesk, level 1-2 support; az
informatikai és telekommunikaciés miszerész, szerel6; a web és multimédia-
fejleszték, keresGoptimalizald SEO szakemberek; valamint az altalanos
rendszergazda technikus, halézatépité, Uzemeltetési tamogatd foglalkozasok

potencidlis atlagos szama az IKT szektorban magasabb.

Mindezek alapjan a kovetkez6 két évben Magyarorszagon koérulbelil 12 ezer
szoftverfejlesztd, szoftvermérndk, 7 ezer rendszergazda, altalanos rendszer
adminisztrator és 6 ezer rendszertervezd, architect, Uzleti elemzd allashely johetne
létre, ha ahhoz minden feltétel (szikséges létszamu és képzettségl informatikus-

munkaerd) adott.

14. tablazat Informatikai foglalkozasokban potencialis munkavallalok datlagos szama
vallalatonként és a két f6 gazdasagi ag szerint (N=399)
Foglalkozas Non- IKT Osszesen
IKT
Szoftverfejleszto, szoftvermérnok (tervezd, 2 4 3

programozé, mobilfejlesztd, ipari és loT-, jaték-, Ul-

fejleszt6, DevOps mérnok)

Szoftverteszteld, minéségbiztositasi szakember 2 4 3
Telekommunikacios szakérté, mérnok 3 2 2
Rendszertervezo, architect, uzleti elemzo 2 2 2
(szakérto, tanacsado, rendszermérnok,

agilis/fSCRUM szakérto)

Adatbazis-, adattarhaz-tervezo, fejleszto, 2 2 2

adminisztrator

Adatelemzd, Data scientist, Business Intelligence - 2 2
fejleszt6, elemz6

Rendszergazda, altalanos rendszeradminisztrator 2 2 2

Halozattervezo, halézati rendszermérnok 2 2 2
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Foglalkozas Non- IKT Osszesen

IKT

IT-biztonsagi tanacsadé, menedzser, szakérts, 2 2 2
auditor, etikus hacker
Adatbazis-adminisztrator, izemelteto 3 2 2
Ugyfélszolgalati, tamogaté munkatars, Helpdesk, 2 3 2
Level 1-2 support
Webszerver-lizemeltetd, internetes rendszergazda 1 2 2
Informatikai és telekommunikaciés miiszerész, 2 4 2
szerel6
Informatikai, tavkozlési vezetd, projektmenedzser 1 1 1
IT értékesito, IT sales consultant 1 1 1
Web és multimédia-fejleszték, kereséoptimalizalo 1 2 1
SEO szakemberek
Altalanos rendszergazda technikus, hal6zatépitd, 1 2 1
tizemeltetési tamogaté

V. 4. Az informatikai munkakdrben foglalkoztatottak szamanak alakulasa

Az informatikai munkakoérben foglalkoztatottak szamanak alakulasat a jelenleg
betdltetlen allashelyek szamabdl, valamint a redlis és a kiterjesztett potencialbdl
becsuljuk. A legvaldszinlibb forgatokdnyv szerint 34 ezer betdltetlen informatikai
jellegl allashellyel szamolhatunk a munkaerépiacon a koévetkez6 két évben. Ez az
erték az elsd évre a jelenleg betoltetlen allashelyek szamanak és a kovetkez6 egy évre
tervezett létszamnodvekedésnek az 0sszegebdl adodik — kiszlrve a duplikaciot azokra,
akiknél ez a kett6 ugyanazt jelenti —, majd ezt a szazalékos névekedést vetitjuk tovabb

a masodik évre.

Jelenleg 9 ezer olyan informatikai jellegl all nyitottan a munkaerépiacon, ezek azonnal
betdlthetéek lennének. Ezt tekintjuk az informatikai foglalkoztatas ndvekedési
minimumanak, tehat legrosszabb esetben is lesz két év mulva +9 ezer

betdltétt/betdlthetd allashely a jelenlegi 109 ezren felll.

A novekedés maximuma 44 ezer, ami abban az idealis helyzetben rejl6 potencial,

melyben elérheté a munkaerbpiacon a szlUkséges Ilétszamu és keépzettsegl
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informatikus-munkaerd, melyben a digitalizacio, a digitalis transzformacio altal keltett

bévitési, fejlesztési lehetdségek megvalosulnak.
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VI. Kovetkeztetések, javaslatok

VI. 1. Eredmények értelmezése, kovetkeztetések

Elvart iskolai végzettség

A nagymintas kutatas eredményei alapjan megallapithatd, hogy a hazai vallalkozasok
egyértelmien a fels6oktatasi intézményekben latjak a hazai informatikus
munkaerépiac kulcsat. A legtobb cég, a legtdbb — altalunk vizsgalt — informatikus
foglalkozasban legalabb alapképzés szinti fels6foku végzettséget var el a
munkavallaléktdl. A cégek szamara, amikor informatikus munkaerében gondolkodnak,
a fels6foku oktatas nyujtotta altalanos és széleskorl elméleti alap az elvaras. A
felsb6oktatasbol érkez6, a munkaerépiacra belépé munkavallalok rendelkeznek azzal a
generalista tudassal és komplex szemlélettel, ami biztositja, hogy bele tudnak
helyezkedni a folyamatosan valtozo technoldgiai ismeretek adta tobbdimenzios térbe.
Ugyanakkor, néhany munkakortél eltekintve nem ragaszkodnak a mesterképzéshez —
az informatikus munkaerdé iranti fokozott kereslet egyutt jar azzal, hogy mar a képzési

id6szak alatt is igyekeznek a munkavallalokat alkalmazasba venni.

A hazai cégek alapvetéen kedvezéen itélik meg a hazai fels6oktatasi informatikai
képzést. A meghatarozé informatikai vallalkozasok és a legnagyobb képzé
intézmények kozott élé egylttmikddések zajlanak, ami kdzds projektekben, az
egyetemeken létrehozott laborokban, hub-okban, a vezet6 tech cégek oktatasban valo
(oktatoként torténd) megjelenésében és a vezetésben valé részvételében (Id.
Budapesti Corvinus Egyetem) is megvaldsul. Ezen egyuttmikodések eredményeként
a hazai fels6oktatas mikodésmaodja, oktatasi rendszere egyre nagyobb hatasfokkal
simul a hazai nagyvallalatok igényeihez. Az irany egyértelmlien ennek az él6 és
folyamatos kapcsolatnak (egyetemek és vallalati szféra kozott) erésitése lehet, amely
a szakmai egyuttmikodeés tereit megnyitva mindkét oldal szamara kedvezé6: az
egyetemek részt tudnak venni magas koltségigényd, a legujabb technoldgiak meglétén
alapulo projektekben, a vallalatok pedig ugyanezen projektekben mikodve nemcsak
szakmailag tudnak el6re haladni, hanem biztositjak a vallalatok igényeire szabott

szakembergarda megjelenését a kibocsatasi oldalon.

e Teendd: az egyetemi alap- és mesterképzés tovabbi kozelitése a piaci

varakozasokhoz, a gyakorlatorientalt projektmunka el6térbe kerulése,
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tananyagfejlesztés, a fels6foku oktatasi intézmények és a piaci szféra kozotti

egyuttmikodés fokozasa és céliranyosabba tétele.

A piac részérél ugyanakkor a stabil és széleskorl, megalapozott elméleti tudas mellett
egyre fokozodo elvaras egyrészt a szakmai specializalédas, masrészt pedig az

informatikai képzésekben a soft skillek elétérbe kerllése.

A folyton valtoz6 szakmai kornyezetben nem feltétlenll az egyes szakmai platformok
hasznalatanak ismerete az elsédleges, sokkal inkabb az adaptivitas képessége,
rugalmassag, onallé tanulasi képesség. Az 0Onallé tanulds képessége a konkrét
szaktudas helyett, illetve mellett altalanosabb kompetenciak elsajatitasat igényli
(strukturalt gondolkodas, kreativitas, idébeosztas, stb.), amelyben kulondsen fontos a
kritikai gondolkodas képessége. Mindezeket érdemes erfsiteni a kozépfoku

szakképzésben és a felséoktatasban.

e Teendd: projekiszemlélet és labormunka erGsitése, tananyag akkreditacio
rugalmasabba tétele; o0Onall6 tanulds, problémamegoldas, altalanos

kompetenciak erbsitése a kozépfoku szakképzésben és a felsGoktatasban.

A hazai vallalkozasok informatikai munkavallalok végzettségére vonatkozoé igényeit
vizsgalva azt tapasztaltuk, hogy a hazai cégek teljes korét tekintve egyelére nehezen
mérhetd a rovid ciklusu informatikai és programozoi képzéseket kinald, ugynevezett
bootcamp tipusu képzések beépllése, illetve az ebbdl a képzési formabdl érkezé
munkavallalok alkalmazasa. Meg kell azonban jegyeznunk, hogy e képzéseknek még
nincs akkora multjuk és kibocsatasuk, hogy a teljes piacon ismertek legyenek, illetve
a vallalatok széles, reprezentativ mintaban is meérhet6 kore rendelkezzen
tapasztalattal: a legnagyobb képz6 cég is minddssze fél évtizede indult, és mintegy
200 partner szakemberképzési igényét szolgalja ki. A piac viszont egyértelmien
visszaigazolja a bootcamp képzések |étjogosultsagat: az innen érkezé munkavallalok
munkaerdpiaci elhelyezkedési esélye kimagaslé?® (koszonhetéen miikddési
modelljuknek is, mely tartalmazza a vallalkozasokkal valé egyuttmikodeést és
valamilyen formaban jellemzéen egyfajta elhelyezkedési garanciat). A bootcamp

képzések tananyagukat és modszertanukat a hazai vallalkozasok igényeihez szabjak,

25 Forras: https://ivsz.hu/hirek/az-ivsz-atvilagitotta-a-legismertebb-bootcamp-cegeket/  Letoltve:
2020.08.03.
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specializalt és naprakész tudast és erds projekttapasztalatot biztositva a képzésben
résztvevo hallgatoknak (ami a fels6oktatasi képzések esetében kevéssé valosul meg).
Az informatikai munkavallalok rendkivil széles palettdjan a bootcamp képzésekbdl
érkezd munkavallalok specialis tudasukkal erds célzott szakember kozdsséget
adhatnak, és tudasuk jo6 alapot képez a vallalkozasok igényeit finomhangolé vallalati
képzéseknek. A széles spektrumu digitalis munkavallaloi piacon az 6 specializalt
tudasok a magasan képzett digitalis munkavallaloi statushoz kézelebb helyezi el 6ket.
Emiatt is érdemes fokozottan figyelni erre a képzési formara, hiszen azaltal, hogy
betdlthetik a fels6foku végzettséget nem igényld informatikus allasok egy részét,
konnyitenek az IKT munkaerépiac diplomas munkaeré hianyan, valamint atképzesi
lehet6séget jelentenek mas, a munkaerépiacon kevésbé keresett, medfizetett

foglalkozasokbdl.

e Teendd: kormanyzati elkdtelez6dés és tamogatas a bootcamp képzési forma
mellett, er6s edukacids tevékenység a bootcamp jellegl képzé intézményektdl,

hogy a képzési forma lathatésaga ndvekedjék

Vallalkozasok és képz6 intézmények egyuttmikodése mellett fokozott szerepe van az

allami szerepvallalasnak is. Ez a szerep alapvetéen két dimenzidbban mutatkozik meg:
Az allam szerepe:

e f6 iranyvonalak meghatarozasa, keretrendszer kiépitése a piac és a kinalati
oldal egyuttmikodésének kialakitasara és 0sztonzéseére

¢ kormanyzati intézkedések a kialakulé6 munkaerépiaci helyzetekre reagalva.

Ez utébbi allami aktivitas példaja az Ujratervezés program, melyet a kormany inditott
a koronavirus jarvany okozta megvaltozott foglalkoztatasi helyzetre (tdmeges
elbocsajtasok) és az ezzel parhuzamosan a vallalkozasok digitalis
transzformaciojanak felerésddése okozta fokozott igényre valaszul. Az Ujratervezés
Program26, mely allamilag tamogatott 8 hetes informatikai alapképzést biztosit a
digitalis készségek fejlesztésére és a programozas alapjainak elsajatitasara,

rovidtavon tobbezer uj palyakezd6t adva ezzel a piacnak. Az igény lathatéan ériasi az

28Forras: https://ujratervezes.nive.hu/projekt Letoltés idépontja: 2020.07.20.
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ilyen jellegl képzésekre, tobb mint 60 ezren jelentkeztek ra27. A képzés nem
els6sorban specializalt tudasu informatikusok képzését, sokkal inkabb magasan

képzett digitalis munkavallalok piacra 1épését hivatott tamogatni.

e Teendd: az Ujratervezés program sikeres végigvitele, a képzésbél kiérkezé
munkavallalék elhelyezkedésére tamogatd és egyuttmikodési rendszerek
kiépitése, tovabbi, a hazai informatikus munkaerépiac igényeire rugalmasan

reagalé tamogatasi konstrukciok létrehozasa.

Munkaerdpiaci kereslet

A BellResearch 2015-ben, a jelen kutatéds kdzvetlen el6zményének is tekinthetd
felmérésében?® 22 ezer fében allapitotta meg a két éven belll betdlthets informatikai
allasok szamat. Az elmult 6t évben — mikdzben nétt az informatikai szakok
kibocsatasa, és elindultak a bootcamp képzések is — az informatikus-hiany nem
csokkent, hanem duplajara nétt. Megvaltozott a struktaraja is: 2015-ben a
munkaerdéigény, a foglalkoztatasi potencial tulnyomé részét az IKT szegmens adta, az
egyéb agazatok szintén szamottevd, de jéval alacsonyabb keresleti volumene mellett.
2020-ra viszont nemcsak az IKT-kereslet emelkedett, de felzarkézott mellé (sét,
meghaladja) a non-IKT agazatok informatikai munkaerdkereslete is — az informatikus

szakemberhiany tehat kiterjedt a teljes hazai gazdasagra.

A kutatasi eredmények értelemzésénél figyelembe kell venni, hogy a kutatas ideje alatt
begylrizott Magyarorszagra a Kkoronavirus-jarvany, ami azonnal hatott a
munkaerdpiaci allapotokra is. A Magyar Kereskedelmi és Iparkamara kutatasa®®
alapjan marcius kozepéig mar a cégek 80%-a érzékelte a mikddésében a

valsaghelyzet hatasait, a Magyar Nemzeti Bank kutatdsa®® szerint pedig a

2TForras: https://www.kormany.hu/hu/innovacios-es-technologiai-miniszterium/tudas-es-innovacio-
menedzsmentert-felelos-allamtitkarsag/hirek/tobb-mint-60-ezren-jelentkeztek-a-nyolc-hetes-
informatikai-alapkepzesre Letoltés idépontja: 2020.07.20.

28 BellResearch (2015): A hazai informatikus- és IT-mérnokképzés helyzetének, problémainak, gatld
tényezdinek vizsgalata. Osszefoglald tanulmany http://ivsz.hu/wp-content/uploads/2016/03/a-hazai-
informatikus-es-it-mernokkepzes-helyzetenek-problemainak-gatlo-tenyezoinek-vizsgalata.pdf Letoltés
idépontja: 2019.12.03.

2Forras: https://gvi.hu/files/researches/599/koronavirus_kerdoiv_gyorselemzes 200315.pdf Letdltés
idépontja: 2020.07.20.

30Forras: https://www.mnb.hu/koronavirus/hirek/az-mnb-koronavirus-jarvany-gazdasagi-hatasait-
vizsgalo-vallalati-felmeresenek-eredmenyei Letdltés idépontja: 2020.07.20.
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vallalkozasok tobbsége maximum 2-3 hoénapig tudja/tudta megtartani a
foglalkoztatottak szamat, és a vallalkozasok felénél likviditasi problémak is felmerultek.
Az ILO (International Labour Organization) el6rejelzése3! alapjan vészhelyzet
hatasara korulbelul 8 szazalékos munkaid6-kiesés varhatdo 2020 masodik felében
Eurdpaban. A negativ hatasok mellett pozitivumként jelent meg, hogy a digitélis
megoldasok fontosabba valtak, egyre elterjedtebbek lettek. A Digiméter eredményei®?
szerint bévul a digitalis eszkoztar a vallalati szféraban: az online kommunikacios
eszk6zOk hasznalati aranya, a modern fajlmegosztas, a felhbéalapu szerver
alkalmazasanak aranya novekszik, és ez a digitalis hulldm minden szegmenset érint.
A rendkivuli helyzet az Uzletpolitikat is atalakitotta, a kkv-k egydtdde kezdett uj digitalis
Ugyfélszerzési csatornat alkalmazni. A Telekom és az eNET kutatasa® szerint a
vallalkozasok fele a virushelyzet utan is nagyobb hangsulyt fektet majd ezekre a

digitalis fejlesztésekre.

Az Informatikai Vallalkozasok SzoOvetsége altal a valsag betdrése utan készitett
kutatas®* jol mutatja a koronavirus jarvanynak a hazai informatikai szektorra gyakorolt
hatasanak kettésségét: mikdzben a hazai informatikai vallalkozasok egy része
megtapasztalja megrendelés allomanyanak visszaesését, a beszallitéi lancok
atalakulasat, a cégeknek az uj helyzetben tanusitott erételjes korlatozé magatartasat,
ugyanakkor masik oldalrdl a virushelyzet a nem IKT vallalkozasok esetében a digitalis
transzformacié eddig nem latott er6sddésével, s ezzel egyltt informatikai, digitalis

munkavallalok iranti igény erésodésével jart egyutt.

A Microsoft és az IVSZ 2019-es tanulmanya vizsgalta az IKT szektor sulyat a hazai
nemzetgazdasagban. Megallapitasuk szerint: ,Az elmult 5 évben tobb mint 20
szazalékkal, 6 ezer milliard forintra n6tt az IKT szektor altal kozvetlentl és kdzvetve
megtermelt bruttdé hozzaadott érték (GVA), ezzel az agazat — a multiplikator hatasokat

is figyelembe véve — a teljes magyar GVA mintegy 20%-at adja.

3Forras: https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---
dcomm/documents/briefingnote/wecms_740877.pdf Letdltés idépontja: 2020.07.20.

32Forras: https://digimeter.hu/wp-content/uploads/2020/07/Digimeter _koronavirus-1.pdf Letoltés
idépontja: 2020.07.20.

33Forras: https://www.telekom.hu/rolunk/sajtoszoba/sajtokozlemenyek/2020/junius_19 Letoltés
idépontja: 2020.07.20.

34 Forras: https://ivsz.hu/a-jarvany-hatasai-a-digitalis-gazdasagban/# Letéltés idépontja: 2020.08.03.
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Szakeértéi becslés szerint a statisztikai szambavételi mddszerekkel mérhetd IKT
szektoron egyre inkabb tulmutaté digitalis gazdasag mar ma is a teljes GDP legalabb
25%-at adja, ha figyelembe vesszik a nem IKT cégek (pl. autdgyarak, feldolgozdipari
Uzemek, pénzugyi szolgaltatok, online kereskedelemmel foglalkozé vallalkozasok, IT-

tanacsadok, SSC-k sth.) hazon belili, folyamatosan b6évilé digitalis fejlesztéseit.

Az IKT agazata multiplikator-hatasokat is figyelembe véve mar ma s
a foglalkoztatottak 17%-anak biztosit munkalehetfséget; a digitalis gazdasagban
foglalkoztatottak aranya— az egyéb agazatokban digitdlis munkakorokben
foglalkoztatottakat is figyelembe véve — ennél is magasabb, 20% feletti lehet;” Mindez
jOl aldtamasztja az IKT szektor ndvekvd sulyat a hazai nemzetgazdasagban, és elére
vetiti a munkaerépiaci keresletnek a jelen tanulmanyban is kimutatott novekedését. A
valsag ellenére tehat az informatikai képzettség iranti igénynek és az informatikai

jellegl allashelyek szamanak dinamikus ndvekedésre realis forgatokdnyv maradt.

Az elbrejelzések értelmezésében — tekintve, hogy két évre vonatkozé becslést adunk
- fontos megjegyezni, hogy a ndvekedés mértékének meghatarozasakor a
vallalkozasok prognosztizalt munkaerd igényébdl indultunk ki, és nem vettlink
figyelembe olyan, a munkaerépiaci igényeket befolyasolé technoldgiai-kérnyezeti
jellemzdket, mint példaul az automatizaciénak a munkaerdpiac volumenére és tartalmi
igényeire gyakorolt hatasa (pl., amikor szoftverek irnak szoftvereket — mely atrendezi
a munkaerépiaci kereslet strukturajat és a kapcsolddoé varakozasokat egyarant). Abbdl
a feltételezésbdél indultunk ki, hogy a vallalkozasok a 2 évre elbre vetitett
elérejelzéslkben a piac ezen jellemzéit és hatasait mar lehetéség szerint figyelembe

vették.

Az eredmények értékelésekor érdemes visszatekinteni a Bell Research és az IVSZ
2015-8s, A hazai informatikus és IT mérndkképzés helyzetének, problémainak, gatld
tényezbinek vizsgalata tanulmanyara, mely munkaerépiaci potencialbecslést tekintve
a jelen kutatas el6zménykutatasa volt. E tanulmanyban akkor az elére jelzett betdlthetd
Uj allas szam (2 éves id6intervallumra vetitve) 22.000 f6 volt — jelen elérejelzés szerint
realisan 34.00, potencialisan 44 ezer betoltetlen allashellyel szamolhatunk az
elkovetkez6 két év vonatkozasaban. A valtozast jol indokolja a digitalizacionak a
vallalati szféraban mutatkozo térnyerése, a digitalis transzformacio kiterjedése, melyet
a 2020 6szén tapasztalt COVID-19 jarvany idészak tovabb bévitett. A vallalkozasok

szamara a digitalizaci6 mar nem lehetéség, hanem létkérdés. A szorosan vett IKT
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vallalkozasok mellett egyre tobb szektorban (pl. jarmdipar, precizios mezégazdasag)
jelenik meg a fokozott igeny az IKT jellegi fejlesztések és ezzel egyutt munkavallalok
irant, mikdzben az IKT szektorban is a kereslet fokozott nGvekedése figyelhetd meg.
Mindez jol indokolja az informatikus munkaerépiaci kereslet megduplazodasat a
vizsgalt id6szakban. Ez komoly kihivast jelent a hazai informatikai képzésnek, mely —
a kozeépfoku, felsé6foku és bootcamp jellegl képzések kibocsatasat is figyelembe véve
- éves szinten kb. 9000 uj informatikai munkavallalét bocsat a piacra. Ebben a
helyzetben minden, a hazai informatikai képzést tamogatdé kormanyzati
kezdeményezés (jelenjen meg az akar a képzések vagy a képzésben részt vevék
tamogatasaban, az oktatas és a piaci szféra kozotti szinergiak erdsitésében, vagy
célzott képzeési programok inditdsaban) pozitiv hatasu lehet, melynek elmaradasa
ugyanakkor konzervalja a fennall6 munkaerdpiaci hianyokat és hatraltatjia a hazai

gazdasag belsé potencialjanak megfelel6 el6retorését.

Jelen kutatas helye és tovabbvitele a GINOP 3.1.1 — VEKOP-15-2016-0001
(Oktatasi intézmények és IKT vallalkozasok kozotti egylittmiikodés 6sztonzése

és tamogatasa) projektben

Jelen kutatas a GINOP 3.1.1 — VEKOP-15-2016-0001 (Oktatasi intézmények és IKT
vallalkozasok kozotti egyuttmikodés Osztonzése és tamogatasa) projekt
részelemeként zajlott, feladata az informatikus munkaerépiac keresleti oldalanak
feltarasa volt (kiemelten a végzettségekre és kompetencidkra vonatkozéan). Ez a
vizsgalat kiegészul az ,Informatikai agazatban tipikus munkakoérok kompetencia-

elvarasainak azonositasa” projektelemmel, amely kivalasztott 16 informatikai munkakor

végzettség és kompetencia igényét célzottan is feltarja, szintén keresleti oldalrél.

A kinalati oldal leirasa (k6zép és felséfokl intézmények kibocsatasi jellemzéi) a ,IKT

szakember-kinalati el6rejelzés megvaldsitasa” projektelemben valdsult meg.

A keresleti és kinalati piac egyuttes vizsgalata fogja lehetévé tenni kereslet és kinalat
eltéréseinek, ezek specifikacidjanak feltarasat és ezen keresztll a beavatkozasi pontok
megallapitasat - mely feladat a projekt 5-6s témajaként azonositott ,GAP-elemzés: a
munkaerd-piaci keresleti kutatds és a kinalati prognézis eredményeinek 6sszehasonlitasa”

projektelemben fog megvaldsulni.
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VI. 2. Tovabbi kutatasokkal kapcsolatos javaslatok

Jelen kutatas megismétlése és dinamikus utékovetése 2021-ben

A kutatas adatfelvételét a COVID vilagjarvany szakitotta félbe. A jarvany terjedése
megvaltoztatta a hazai vallalkozasok informatikus munkaerépiaci igényeit csakugy,
mint az ezen allashelyek szamaval kapcsolatos tervezhetfséget. Atipikus idészakban,
egy atipikus helyzetben zajlott az adatfelvétel egy része, mely rontotta az adatok
megbizhatosagat. Az IKT szektorban mikodd vallalkozasoknak szamolniuk kellett
azzal, hogy megrendel6ik visszafogjak megbizasaikat, mert er6forrasaikat a
virushelyzetben és az azt kovetd Uujraépitési idészakban mas terlletekre
csoportositottak. Ugyanakkor, a non-IKT szektorokban — ott, ahol a jarvanyhelyzet
nem vetette vissza a muikddést - a virushelyzet Uj igényeket generalt digitalis

munkavallalé — IKT munkavallalé tekintetében.

Atmeneti helyzetben miikddnek a véllalkozasok és a gazdasag, amikor nem lehet
pontosan meghatarozni, meddig tart az atipikus, mikor jelenik meg és stabilizalédik
egy Uj normalis allapot. A munkaeré keresleti és kinalati piac jelentés atalakulason
megy keresztll az adatfelvételek és az eredmények bemutatasanak idészakaban is.
Mindezek miatt javasoljuk a jelen mérés utdkovetését és az IKT munkaerépiac

folyamatos monitorozasat:

Javasoljuk az adatfelvételi médszertan szigoru tartasaval legalabb a kutatas
ezen elemének (1-es téma, nagymintas vallalati kutatas) megismétlését a 2021-es

évben.

Tervezett datum: 2021 Q3. Varhatdan erre az idészakra stabilizalédik a jarvanyhelyzet
sokkjabdl felépilve a hazai céges miikddés, a vallalkozasok alkalmazkodnak az Uj

helyzethez, ujra tudjak strukturalni a terveiket és varakozasaikat.

Emellett, érdemes utokovetni a jarvany hatasat az informatikus munkaerépiac
alakulasara: azonositani a hatasmechanizmusokat, igényvaltozasokat, trendeket. Ez
alkalmas lehet arra is, hogy a kormanyzat/ politikai dontéshozas valamint a szakmai
szervezetk (mint az IVSZ) azonositani tudja a beavatkozasi pontokat és dinamikusan

tudjon reagalni a piac igényeire és torténéseire.
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Javasolt megvaldsitasi mod: negyedéves tracking kutatassal lekdvetni a piac
tovabbi atalakulasat, miként készul fel egy uj mikodeési rendre (az els6é hullam akar
mar 2020Q4-ben indithato)

Javasolt elemszam: 500 vallalkozas/ negyedév (célzottan IKT vallalkozasok)

Webscraper tovabbi mikodtetése

A 6-0s téma megvalositdsahoz egy web scraper muikodtetést valdsitottunk meg,
melynek célja a hazai informatikai munkaerd piac monotorozasa és trendvizsgalata
volt. Ennek a scrapingnek a tovabbépitése, a tevékenyseg kibdvitése alkalmas lehet
egyrészt hosszutavu (akar egy éven tulmutatd, tobb éves) trendek detektalasara,
masrészt folyamatosan hozza illeszthet6 a munkaerépiacra vonatkozd Uj

kérdésfelvetésekhez, ily moédon segitve a piac mikodésének jobb megértését.

Relevans munkakorokkel kapcsolatos célzott vizsgalatok

Mivel a kutatasnak kd6zépponti kérdése volt a vallalkozasoknak a relevans informatikai
munkakordkkel kapcsolatos varakozasainak feltarasa (végzettség és kompetenciak
vonatkozasaban), javasoljuk a munkakorok célzott vizsgalatat, amikor is a hazai
piacon legjellemz8bb munkakorokhoz kapcsolddo elvarasokat tudjuk munkakoronkeént

a jelenleginél nagyobb mélységben feltarni.

Ebben a kutatasban a relevans munkakorok kivalasztasahoz egyrészt j6 inputot
szolgaltatnak a jelen nagymintas kutatas eredményei a vallalatok szamara legnagyobb
szamossagban vart informatikus munkakoérokkel kapcsolatban. Ugyanakkor ez csak a
pillanatnyi helyzetet és varakozasokat tudja detektalni — ezeket az informaciokat
érdemes frissiteni, finomhangolni az IKT szegmens legnagyobb sulyd piaci
szereplGivel, valamint az IKT munkaerdpiac tovabbi relevans szereplével és

szakért6kkel valo (akar online) workshop(ok) soran.
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A kivalasztott munkakorokhoz kapcsolédo egyedi kutatasok javasolt felépitése:
(jelen esetben a hazai fejlesztéi piac vizsgalatara vonatkozéan mutatjuk be a kutatasi

dizajnt, de a fokusz szikithet6é konkrétabb munkakorokre, munkateriletekre is).

Kereslet oldali kutatas: A hazai fejleszt6i piaccal kapcsolatos vallalati igények

feltarasa
Erre egy tobb kutatasi elembdl all6 komplex megoldast javaslunk:

A. A hazai fejlesztéi piac jelen allapotanak, f6 jellemzéinek, potencialjanak,
erosségeinek, problémainak mélyebb megismerése - Alapozé
mélyinterjus kutatas

Az interjuzasba bevont Interjualanyok a kovetkezd terlleteket képviselik: agazati
szakért6k, oktatasi intézmények képviselbi; IKT és nem IKT vallalatok, SSC-k (Shared

Service Centers) — 0sszességében kb. 25 interju.

B. A fejlesztéi piachoz kapcsolédd vallalati varakozasok — nagymintas
vallalati lekérdezés

Munkaeré-piaci igény az adott foglalkozashoz kapcsoléddan, a fejleszték helye az IT
vallalatok fejlesztési terveiben, elére mozdité és akadalyozé jellemzdk, képzési

jellemzdk és hidanyossagok, kompetencia-elvarasok.

Az adatfelvétel modszere: telefonos vagy személyes adatfelvétel, 500 vallalkozas

bevonasaval.

Kinalat oldali kutatas: Eletpalya kutatas a programozéi palya presztizsének

javitasara és a lemorzsoldédas csokkentésére

A. Munkavallaléi kérdezés, nagymintas kutatas

Elérhetd és elvégzett képzések megitélése, hazai és kilféldi munkavallalas kozotti
dontések motivacioi, a fejlesztéi munka koértlményeinek, elvarasainak megitélése,
életfogytig tarté tanulas, a szektorban elérheté jovedelmek megitélése, a fejleszték
tarsadalmi megitélése. Minimalisan 500 munkavallalo lekérdezése online kérdbives

adatfelvételi médszertannal.

B. Informatikai hallgatéi kutatas - nagymintas megkérdezés

Informatika szakos hallgatok megkérdezése a képzés mindségérél, a leendd
munkajukkal kapcsolatos varakozasaikrol, hazai és kuilfoldi munkavégzésrél,

motivaciokrol, tarsadalmi megitélésrol.
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Foglalkozasi és munkakori nomenklatura hozzaigazitasa a piaci gyakorlathoz

Tovabbi kutatasi feladat a foglalkozasi és munkakori nomenklatura pontositasa, a
FEOR harmonizacidja a piaci valésaggal és gyakorlattal az érintetteket (foglalkoztatd
vallalatok és hr-szakemberek; fels6oktatas, feln6ttképzés és bootcamp képzések;
hivatalos statisztika; valamint az IVSZ és a szakpolitika) bevoné workshopok és

szakeért6i munka utjan.
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VII. Melléklet

VIl. 1.  Munkaer6piaci igények végzettségre

VII. 1. 1. Szoftverfejlesztd,  szoftvermérndk  (tervezd, programozo,

mobilfejlesztd, ipari és loT-, jaték-, Ul-fejlesztd, DevOps mérnok)
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Non-IKT gazdaségi dgak

Mez8gazdasag, ipar,

Ingatlanuigyek, szallashely

Szakmai, tudoményos,
mdszaki tevékenység

51. abra Szoftverfejleszto, szoftvermérnok (tervezd, programozd, mobilfejlesztd, ipari és loT-,
jaték-, Ul-fejleszt6, DevOps mérnok) foglalkozds, végzettségre vonatkozé elvarasok fébb
gazdasagi aganként (N=285)

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / féiskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jellegdi, fél-egyéves, piaci programozoképzés
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjik

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / féiskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jellegdi, fél-egyéves, piaci programozoképzés
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjik

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / féiskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jellegdi, fél-egyéves, piaci programozoképzés
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjik

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / féiskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jellegdi, fél-egyéves, piaci programozoképzés
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjik

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / féiskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jellegli, fél-egyéves, piaci programozoképzés
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjik

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / féiskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jellegdi, fél-egyéves, piaci programozoképzés
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjik

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / féiskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jellegdi, fél-egyéves, piaci programozoképzés
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjik

épitGipar NON_IKT IKT

Kereskedelem, szallitas

szolgaltatds, vendéglatas
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VII. 1. 2. Rendszertervezd, architect, Gzleti elemz6 (szakértd, tanacsado,
rendszermerndk, agilis/fSCRUM szakért6)

VIl. 1. 2. 1. Rendszertervezd, architect, Uzleti elemzé (szakeértd,
tanacsado, rendszermérndk, agilis/SCRUM szakért6) foglalkozas,
végzettségre vonatkozo elvarasok régio szerint

Régi6 szerinti megoszlas szempontjabdl a rendszertervezd, architect, tzleti elemzd
(szakértd, tanacsadd, rendszermérnok, agilis/SCRUM szakértd) foglalkozasuakkal
szembeni végzettségre vonatkozo6 elvarasok meglehetésen heterogének. Dél-Alfold
régioban a vallalatok tulnyomoé tdbbsége a fels6foku végzettséget preferalja,
elenyész6 azon vallalatok aranya, akik ezt nem kovetelik meg munkavallaloiktol. A Dél-
Dunéantdlon és Eszak-Alféldén ennél joval elfogaddbbak a vallalatok, viszonylag
magas aranyban fogadjak el a szakiskolai, szakk6zépiskolai, vagy technikus, OKJ-s
végzettségeket, illetve a megkezdett egyetemi alapképzést is. Eszak-Magyarorszagon
a vallalatok tdbb mint kétharmada kifejezetten a megkezdett egyetemi alapképzést
preferalia a rendszertervez6, architect, Uzleti elemzd (szakértd, tanacsado,
rendszermérnok, agilis/SCRUM szakért6) foglalkozasu munkavallaléik esetében, mig
Kézép-Dunantulon a befejezett egyetemi alapképzést, vagy féiskolai diplomat varnak
el legnagyobb aranyban. K6zép-Magyarorszagon a vallalatok 29%-a var el befejezett
egyetemi mesterképzést, egyetemi diplomat munkavallaloitol, ezzel a régidban ez a
legtdbbek altal elfogadott végzettség és egyben a régiok kozott a legszigorubb elvaras
is. Nyugat-Dunantulon a vallalatok fele a megkezdett egyetemi mesterképzést
preferalja, negyedik a befejezett egyetemi alapképzést, ujabb negyedik pedig

mindegyiket elfogadja a felsorolt végzettségek kozdl.
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K6zép-Dunantul Eszak-Magyarorszag Eszak-Alfold Dél-Dunantul Dél-Alfold

K6zép-Magyarorszag

Nyugat-Dunantul

52. abra Rendszertervezd, architect, iizleti elemz6 (szakért6, tandcsadd, rendszermérndk,
agilis’SCRUM szakértd) foglalkozas, végzettségre vonatkozo elvarasok régionként (N=188)

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés
Vallalat 4ltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / féiskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / f&iskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozoképzés
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak

Szakiskola, szakk6zépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés
Vallalat dltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak

Szakiskola, szakk6zépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozoképzés
Vallalat 4ltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak

Szakiskola, szakk6zépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozoképzés
Vallalat 4ltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / féiskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / f&iskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak
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Non-IKT gazdasagi dgak

Mez8gazdasag, ipar,

Ingatlanuigyek, szallashely

Szakmai, tudomanyos,
mszaki tevékenység

Vi

l. 1. 3.

Informatikai, tavkozlési vezetd, projektmenedzser

53. abra Informatikai, tavkozlési vezet6, projektmenedzser foglalkozas, végzettségre vonatkozé
elvarasok fébb gazdasdgi aganként (N=136)

épitGipar NON_IKT IKT

Kereskedelem, széllitas

szolgaltatas, vendéglatas

Egyéb

Szakiskola, szakk6zépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / féiskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jellegl, fél-egyéves, piaci programozdképzés
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjik

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / féiskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjik

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / féiskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjik

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / féiskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdéképzés
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjik

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / féiskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozoképzés
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjik

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / féiskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjik

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / féiskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jellegd, fél-egyéves, piaci programozdképzés
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjik

e 1%
I )59%
9y,

48%
1 2%

9%

0%

1%

= 6%
0%
ee—— 31
5%
eee—— 33%
0%

= 4%

0%

0%
1Y%

- 7%

1%

0%

= 3%

0%

— 13%

0%

0%
I /6%
1%

50%

0%

I 7%

0%
= 3%

0%

0%

0%

0%

0%
I 579
e {3,

0%

0%

0%

0%

0%

0%

68%
0%
e 1 00%
0%
0%
0%
0%
0%

62%
ee—— 39,
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0% 20%  40% 60%

80%  100%

120%

110



VII. 1. 3. 1. Informatikai, tavkozlési  vezetd, projektmenedzser
foglalkozas, végzettségre vonatkozo elvarasok régié szerint

Dél-Alfold régioban a vallalatok majdnem fele, 48%-a technikus, vagy OKJ-s

végzettséget var el az informatikai, tavkozlési vezetd, projektmenedzser foglalkozasu

munkavallaléitdl. Ennél alacsonyabb, szakiskolai, szakkdzépiskolai végzettséget a

vallalatok 26%-a fogad el, mig befejezett egyetemi alapképzés, vagy ezzel

egyenértékl fbiskolai végzettséget, vagy ennél is magasabb végzettséget a

munkaltatok negyede var.

A dél-dunantuli régiéban szintén a technikus, OKJ és a szakiskolai, szakkdzépiskolai
végzettségek szamitanak a legelfogadottabbnak ebben a foglalkozasban, 5
vallalkozasbdl 2 fogadja el a felsorolt végzettségeket. Ennél magasabb végzettséget
a vallalkozasok fele var el az ebben a pozicidéban dolgozé munkavallaléitdl, mig 13%-

uk mindet elfogadja a felsorolt végzettségek kozul.

Eszak-Alféld régidban az el6z6khez képest magasabbak az elvarasok az informatikai,
tavkozlési vezetd, projektmenedzser allast betdltékkel szemben, a legalabb egy fét
foglalkoztaté vallalkozasok majdnem kétharmada var befejezett egyetemi alapképzést
munkavallaldktol, ennél magasabbat, befejezett egyetemi mesterképzést pedig a
munkaltatok 8%-a. Szakiskolai, szakkodzépiskolai végzettséggel a vallalatok

negyedénél lehet elhelyezkedni ebben a pozicidban.

Az észak-magyarorszagi régioban az informatikai, tavkozlési vezetd projektmenedzser
foglalkozas esetében végzettséget tekintve leginkabb a befejezett egyetemi
alapképzést preferaljak, a munkaltatok kétharmada var ilyen végzettséget
munkavallal6itél. Az allasok majdnem harmadat azonban be lehet tolteni technikus,

OKJ végzettséggel is.

A kbézép-dunantuli régidban ebben a foglalkozasban 5-bél 2 vallalatnal el lehet
helyezkedni akar megkezdett, akar befejezett egyetemi alapképzéssel, vagy ezzel
egyenértékli féiskolai végzettséggel. A vallalkozasok hatoda szakkdzépiskolai,

szakiskolai végzettséget is elfogadija.

A kbzép-magyarorszagi régioban a legalabb egy 6t foglalkoztaté vallalkozasok 29%-
anal lehet munkat vallalni befejezett egyetemi alapképzéssel, hatoduknal pedig
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befejezett egyetemi mesterképzésre van szikség. A régié cégeinek 6tode fogad el
technikus, OKJ végzettséget, 22%-uk pedig mindegyik felsorolt végzettséget

elfogadja.

A nyugat-dunantuli régidban tekintheték az informatikai, tavkozlési vezet6,
projektmenedzser poziciora vonatkozo végzettség elvarasok a legmagasabbnak, a
munkaltatok majdnem fele, 48%-a befejezett egyetemi mesterképzést, vagy ezzel
egyenértékl egyetemi végzettséget var az ebben az Aallasban foglalkoztatott
munkavallaléitol, minden 6todik munkaltatdé pedig befejezett egyetemi alapképzést,
vagy fbiskolai végzettséget preferal. A cégek 21%-a azonban elfogadja a felsorolt

0sszes végzettséget.
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K6zép-Dunantul Eszak-Magyarorszag Eszak-Alfold Dél-Dunantul Dél-Alfold

K6zép-Magyarorszag

Nyugat-Dunantul

54. abra Informatikai, tavkozlési vezet6, projektmenedzser foglalkozas, végzettségre vonatkozo
elvardasok régionként (N=136)

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés
Vallalat 4ltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / féiskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / f&iskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozoképzés
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak

Szakiskola, szakk6zépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés
Vallalat dltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak

Szakiskola, szakk6zépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozoképzés
Vallalat 4ltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak

Szakiskola, szakk6zépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozoképzés
Vallalat 4ltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / féiskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / f&iskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak

0% 20%

I ) 6%,
e /8%
0%

== 4%

e 6%

m— 6%

0%

0%

0%

e 359
e 38%,
— ) )Y,

0%

0%

E— ) 7%

0%

0%

e ]3%
e ) 1%,

6%

0%
e () %
0%

—— 3%

0%

0%

0%

0%

I 3] %,

0%

I — (6%,

0%
m 3%

0%

0%

0%

—— 6%

0%
e 0%
e /) %,

0%
= 2%

0%

0%

0%

—— 3%
e—— ) (0%
—— 4%
EE—— ) 0%
mm 3%

——— 7%

0%

s 6%
—— ) ),
0%

0%

0%
—— )19

0%
e 8%,

0%

0%

e—— ) 1%

40% 60%

80%

113



Non-IKT gazdasagi dgak

Mez8gazdasag, ipar,

Ingatlanuigyek, szallashely

Szakmai, tudomanyos,
mszaki tevékenység

VII. 1. 4.

IT értékesitd, IT sales consultant

55. abra IT értékesito, IT sales consultant foglalkozds, végzettségre vonatkozo elvarasok f6bb
gazdasdgi dganként (N=122)

épitGipar NON_IKT IKT

Kereskedelem, széllitas

szolgaltatas, vendéglatas

Egyéb

Szakiskola, szakk6zépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / féiskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jellegl, fél-egyéves, piaci programozdképzés
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjik

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / féiskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjik

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / féiskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjik

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / féiskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdéképzés
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjik

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / féiskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozoképzés
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjik

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / féiskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjik

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / féiskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jellegd, fél-egyéves, piaci programozdképzés
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjik
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Vil. 1. 4. 1. IT értékesitd, IT sales consultant foglalkozas, végzettségre
vonatkozo elvarasok régio szerint

Régi6é szerinti megoszlasban az IT értékesitd, IT sales consulant foglalkozasu
munkavallalékra vonatkozéan kulonbdzé végzettség elvarasok vonatkoznak. Dél-
Alfold régidban a 5-bdl 3 vallalkozas elfogadja a szakiskolai, szakkdzépiskolai
végzettséget, 22%-uk azonban a befejezett egyetemi alapképzést, vagy féiskolai
végzettséget preferdlja. Dél- és Eszak-Alféldon is ez a két végzettség tekinthetd
dominansnak, esetikben azonban jellemzd az is, hogy mindegyiket elfogadjak a
felsorolt végzettségek koziil. Eszak-Magyarorszagon a legmagasabbak az elvarasok
az IT értékesitd, IT sales consultant foglalkozasu munkavallalékkal szemben, a
vallalatok 93%-a a befejezett egyetemi alapképzést, vagy fdiskolai végzettséget
preferalja, ennél magasabbat, befejezett egyetemi mesterképzést, vagy ezzel
egyenértékl egyetemi diplomat a cégek 7%-a var. Kézép-Dunantulon a vallalkozasok
72%-a kér megkezdett egyetemi alapképzeést, vagy féiskolat az ilyen foglalkozasu
munkavallaléitol, 62%-uk pedig megelégszik a szakiskolai, szakkdzépiskolai
végzettséggel is. Kozép-Magyarorszag esetében a vallalkozasok majdnem fele a
befejezett egyetemi alapképzést, vagy fbiskolai végzettséget preferalja, de technikus,
OKJ végzettség is elég ennek a pozicibnak a betoltéséhez a vallalatok 37%-a
esetében. Nyugat-Dunantul régidban a technikus, OKJ végzettséget preferaljak a
legnagyobb aranyban, de a cégek oOtdédénél szikség van befejezett egyetemi
alapképzésre, vagy féiskolai végzettségre, ujabb 6t6dik pedig mindegyik végzettséget

elfogadja a felsoroltak koézul.
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K6zép-Dunantul Eszak-Magyarorszag Eszak-Alfold Dél-Dunantul Dél-Alfold

K6zép-Magyarorszag

Nyugat-Dunantul

56. abra értékesito, IT sales consultant foglalkozds, végzettségre vonatkozé elvarasok régionként

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés
Vallalat 4ltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / féiskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / f&iskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozoképzés
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak

Szakiskola, szakk6zépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés
Vallalat dltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak

Szakiskola, szakk6zépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozoképzés
Vallalat 4ltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak

Szakiskola, szakk6zépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozoképzés
Vallalat 4ltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / féiskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / f&iskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak
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Non-IKT gazdasagi dgak

Mez8gazdasag, ipar,

Ingatlanuigyek, szallashely

Szakmai, tudomanyos,
mszaki tevékenység

VII. 1. 5.

57. abra Adatbadzis-, adattarhaz-tervezé, fejleszto, adminisztrator foglalkozds, végzettségre

épitGipar NON_IKT IKT

Kereskedelem, széllitas

szolgaltatas, vendéglatas

Egyéb

vonatkozo6 elvarasok fobb gazdasdgi aganként (N=106)

Szakiskola, szakk6zépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / féiskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jellegl, fél-egyéves, piaci programozdképzés
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjik

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / féiskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjik

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / féiskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjik

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / féiskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdéképzés
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjik

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / féiskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozoképzés
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjik

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / féiskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjik

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / féiskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jellegd, fél-egyéves, piaci programozdképzés
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjik
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VII. 1. 5. 1. Adatbazis-, adattarhaz-tervezo, fejleszté, adminisztrator
foglalkozas, végzettségre vonatkozo elvarasok regio szerint

Regiondlisan az adatbazis-, adattarhaz-tervezd, fejleszt6, adminisztrator
foglalkozasban a végzettségre vonatkozd elvarasokat a befejezett egyetemi
alapképzés, vagy féiskolai végzettség és a technikus, OKJ-s végzettség dominalja.
Dél-Alféldon és Nyugat-Dunantulon a befejezett egyetemi alapképzés, vagy féiskolai
végzettség a legmagasabb aranyban elfogadott. A technikus, OKJ-s végzettség a Dél-
Dunantulon, Eszak-Alféldén és Eszak-Magyarorszagon szamit a legaltalanosabban
elfogadott végzettségnek, de a vallalatok jelentds része Nyugat-Dunantulon és Dél-

Alfoldon is elfogadja.
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K6zép-Dunantul Eszak-Magyarorszag Eszak-Alfold Dél-Dunantul Dél-Alfold

K6zép-Magyarorszag

Nyugat-Dunantul

58. abra Adatbdzis-, adattarhaz-tervezé, fejleszto, adminisztrator foglalkozas, végzettségre

vonatkozo6 elvdrasok régiéonként (N=106)

Szakiskola, szakkozépiskola ~ n——  25%

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés
Vallalat 4ltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / féiskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / f&iskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozoképzés
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak

Szakiskola, szakk6zépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés
Vallalat dltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak

Szakiskola, szakk6zépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozoképzés
Vallalat 4ltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak

Szakiskola, szakk6zépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozoképzés
Vallalat 4ltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / féiskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / f&iskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak

s 20%
e 20%
IEesssss——— 369

0%
1%
0%
0%
0%
0%

I  68%,

4%
8%

e )3%

0%

0%
0%
0%
0%

I /9%,

= 3%

2%

1%

0%

0%
1%

I ) 7%

I 57%,

0%

. 7%

I 359,

e 1 00%

e 20%

0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%

0%
0%
0%
0%
0%

m— 12%

. 7%

I ) (6%

1%

I 309,

= 3%
" 2%
= 4%

I /5%,

0%

0%

I 48%
. 7%

0%
0%
0%

. 7%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

120%

119



Non-IKT gazdasagi dgak

Mez8gazdasag, ipar,

Ingatlanuigyek, szallashely

Szakmai, tudomanyos,
mszaki tevékenység

VII. 1. 6. Szoftvertesztel§, minéségbiztositasi szakember

épitGipar NON_IKT IKT

Kereskedelem, széllitas

szolgaltatas, vendéglatas

Egyéb

59. abra Szoftvertesztel6, min6ségbiztositasi szakember foglalkozds, végzettségre vonatkozoé
elvarasok fobb gazdasdgi aganként (N=75)

Szakiskola, szakkozépiskola 1 1%
Technikus, OK) mmm 10%
Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola m—— 4%
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola n——_ ——————— 45%
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem mmm 7%
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem mm 6%
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés m 3%
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések ® 2%
Mindegyiket elfogadjdk m— 4%
Szakiskola, szakkozépiskola 1 1%
Technikus, OKJ 48%
Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola m—_ —————— 3%
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola n—— 24%
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem 0%
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem 0%
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés 0%
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések 0%
Mindegyiket elfogadjak m———— 279%
Szakiskola, szakkozépiskola - ——————————————— 1 00%
Technikus, OKJ 0%
Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / féiskola 0%
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola | 0%
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem 0%
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem 0%
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés 0%
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések 0%
Mindegyiket elfogadjak = 0%
Szakiskola, szakkozépiskola 0%
Technikus, OKJ 0%
Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / féiskola 0%
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / féiskola | 0%
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem 0%
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem 0%
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdéképzés 0%
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések 0%
Mindegyiket elfogadjdk m— —  — s—————— ] 00%
Szakiskola, szakkozépiskola 0%
Technikus, OKJ 100%
Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola  m ——— 1 00%
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola | 0%
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem 0%
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem 0%
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozoképzés 0%
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések 0%
Mindegyiket elfogadjak = 0%
Szakiskola, szakkozépiskola 0%
Technikus, OKJ 0%
Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / féiskola 0%
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola m— ——— 100%
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem 0%
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem 0%
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés 0%
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések 0%
Mindegyiket elfogadjak = 0%
Szakiskola, szakkozépiskola 0%
Technikus, OKJ 73%
Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / féiskola 0%
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola n—— 7%
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem 0%
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem 0%
Bootcamp jellegd, fél-egyéves, piaci programozdképzés 0%
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések 0%
Mindegyiket elfogadjak = 0%
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VIl. 1. 6. 1. Szoftverteszteld, mindségbiztositasi szakember
foglalkozas, végzettségre vonatkozo elvarasok régié szerint

Befejezett egyetemi alapképzéssel, vagy féiskolai végzettséggel minden régidban el

lehet helyezkedni szoftvertesztel6, mindségbiztositasi szakemberként, ennél

magasabb végzettséget ritkan kérnek a munkaltatdk, alacsonyabbat azonban tobb

esetben elfogadnak, pl. a technikus, OKJ-s végzettség Dél-Alféldon, Eszak-

Magyarorszagon és Kdzép-Magyarorszagon is népszerd.
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K6zép-Dunantul Eszak-Magyarorszag Eszak-Alfold Dél-Dunantul Dél-Alfold

K6zép-Magyarorszag

Nyugat-Dunantul

60. abra Szoftvertesztel6, min6ségbiztositasi szakember foglalkozds, végzettségre vonatkozoé
elvarasok régionként (N=75)

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés
Vallalat 4ltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / féiskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / f&iskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozoképzés
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak

Szakiskola, szakk6zépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés
Vallalat dltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak

Szakiskola, szakk6zépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozoképzés
Vallalat 4ltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak

Szakiskola, szakk6zépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozoképzés
Vallalat 4ltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / féiskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / f&iskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak
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VII. 1. 6. 2. Szoftverteszteld, mindségbiztositasi szakember
foglalkozas, végzettségre vonatkozo elvarasok vallalatméret szerint

Vallalatméret szerint a szoftvertesztel§, minéségbiztositasi szakember foglalkozasban
a Vvégzettségre vonatkozd elvarasok eltérnek. A nagyvallalkozasok esetében a
befejezett egyetemi alapképzés, vagy fbiskolai végzettség a leggyakoribb elvaras a
szoftverteszteld, minéségbiztositasi szakember foglalkozas esetében, a vallalatok
tobb mint fele ezt preferalja. A kis- és mikrovallalkozasok kozul is legtobben a
befejezett egyetemi alapképzést, vagy fbéiskolai végzettséget preferaljak. A technikus,
OKJ-s veégzettség a mikro- és kdzépvallalkozasok esetében aranylag széles korben
elfogadott végzettségnek szamit, a szakiskolai, szakkdzépiskolai végzettséget pedig
a nagyvallalatok fogadjak el kiemelked6 aranyban. Ugyanakkor a kis- és
kozépvallalatok negyede barmelyiket elfogadja a felsorolt végzettségek kdzul, mig a
mikro- és nagyvallalatok sokkal inkabb tamasztanak valamilyen elvarast. A
nagyvallalatoknal altalanos elvaras a fels6foku végzettség, a mikrovallalatoknal
jellemzéen valamilyen specialis szakismeretre keresnek embert, amihez tartozik

valamilyen végzettség igény is.
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1-9 f6 - mikrovallakozas

50-249 {6 - kozépvallakozés 10-49 f6 - kisvallalkozas

250+ - nagyvallalat

61. abra Szoftvertesztel6, minéségbiztositasi szakember foglalkozds, végzettségre vonatkozo

elvarasok vallalatméret szerint (N=75)

Szakiskola, szakk6zépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / féiskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés
Vallalat 4ltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozoképzés
Vallalat dltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak
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Non-IKT gazdasagi dgak

VII. 1. 7.

Halézattervezd, haldzati rendszermérnok

62. abra Halozattervez6, halézati rendszermérnék foglalkozas, végzettségre vonatkozo elvardasok

Mez8gazdasag, ipar,

Ingatlanuigyek, szallashely

Szakmai, tudomanyos,
mszaki tevékenység

épitGipar NON_IKT IKT

Kereskedelem, széllitas

szolgaltatas, vendéglatas

Egyéb

fébb gazdasdgi aganként (N=71)

Szakiskola, szakk6zépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / féiskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jellegl, fél-egyéves, piaci programozdképzés
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjik

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / féiskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjik

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / féiskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjik

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / féiskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdéképzés
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjik

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / féiskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozoképzés
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjik

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / féiskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjik

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / féiskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jellegd, fél-egyéves, piaci programozdképzés
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjik
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VII. 1. 7. 1. Halbzattervez6, haldzati rendszermérndk foglalkozas,
végzettségre vonatkozo elvarasok régio szerint

A halézattervezd, haldzati rendszermérndk foglalkozas esetében a dél-alfdldi, dél-
dunantuli, és észak-alfdldi régidbban a szakiskolai, szakkozépiskolai, vagy technikus,
OKJ-s végzettség dominal, mig Eszak-Magyarorszag, Koézép-Dunantul, Koézép-
Magyarorszag és Nyugat-Dunantul esetében egyértelmien a befejezett egyetemi
alapképzés vagy a féiskolai diploma a vallalatok preferenciaja. Ennél magasabb
végzettséget ritkdn varnak el, Eszak-Alféldén, Koézép-Dunantilon és Koézép-
Magyarorszagon azonban el6fordulnak olyan vallalatok, ahol szikség van befejezett

egyetemi mesterképzésre, egyetemi diplomara.
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K6zép-Dunantul Eszak-Magyarorszag Eszak-Alfold Dél-Dunantul Dél-Alfold

K6zép-Magyarorszag

Nyugat-Dunantul

63. abra Halozattervez6, halézati rendszermérnék foglalkozas, végzettségre vonatkozo elvarasok
régiéonként (N=71)

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés
Vallalat 4ltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / féiskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / f&iskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozoképzés
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak

Szakiskola, szakk6zépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés
Vallalat dltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak

Szakiskola, szakk6zépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozoképzés
Vallalat 4ltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak

Szakiskola, szakk6zépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozoképzés
Vallalat 4ltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / féiskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / f&iskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak
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VII. 1. 7. 2. Halbzattervez6, haldzati rendszermérndk foglalkozas,
végzettségre vonatkozo elvarasok vallalatméret szerint

A haldzattervezd, haldzati rendszermeérnok foglalkozasban vallalatmérettdl fuggetlenal
egyarant a befejezett egyetemi alapképzeést, vagy fdiskolai végzettséget részesitik
elényben. A kis- és nagyvallalatok fogadjak el ez a végzettséget a legnagyobb
aranyban, 5-bél 4 vallalkozasnal el lehet helyezkedni ilyen végzettséggel. Ennél
magasabb végzettséget, tehat befejezett egyetemi mesterképzeést, egyetemi diplomat
leginkabb a kdzép- és nagyvallalatok igényelnek, tizbél két vallalat esetében kérik ezt,
mig az ennél kisebb vallalatok csak tizb6l egyszer. Fels6fokunal alacsonyabb
végzettséget jellemzben a mikrovallalkozasok fogadnak el jelentés aranyban, de a

kozépvallalkozasok majdnem harmada is elfogadja a technikus, OKJ-s végzettséget.
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1-9 f6 - mikrovallakozas

50-249 {6 - kozépvallakozés 10-49 f6 - kisvallalkozas

250+ - nagyvallalat

64. abra Halozattervezd, halézati rendszermérnék foglalkozas, végzettségre vonatkozé elvarasok
vallalatméret szerint (N=71)

Szakiskola, szakk6zépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / féiskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés
Vallalat 4ltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozoképzés
Vallalat dltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak
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Non-IKT gazdasagi dgak

Mez8gazdasag, ipar,

Ingatlanuigyek, szallashely

Szakmai, tudomanyos,
mszaki tevékenység

Vi

épitGipar NON_IKT IKT

Kereskedelem, széllitas

szolgaltatas, vendéglatas

Egyéb

l. 1. 8.

65. abra Adatbdzis-adminisztrator, lizemeltet6 foglalkozas, végzettségre vonatkozo elvardasok

Adatbazis-adminisztrator, Uzemeltetd

fébb gazdasdgi aganként

Szakiskola, szakk6zépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / féiskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jellegl, fél-egyéves, piaci programozdképzés
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjik

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / féiskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjik

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / féiskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjik

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / féiskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdéképzés
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjik

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / féiskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozoképzés
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjik

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / féiskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjik

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / féiskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jellegd, fél-egyéves, piaci programozdképzés
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjik
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VII. 1. 8. 1. Adatbazis-adminisztrator, lizemeltetd foglalkozas,
végzettségre vonatkozo elvarasok régio szerint

Ehhez a foglalkozashoz a Dél-Dunantilon és Eszak-Magyarorszagon féleg
szakiskolai, szakkozépiskolai végzettséget varnak el a megkérdezett vallalkozasok,
azonban a Dél-Dunantulon a cégek harmada a megkezdett egyetemi alapképzést is
megjeldlte valaszként. Technikusi, OKJ-s képzettséget elsésorban a Dél-Alfoldon
fogadnak el a cégek, de a Nyugat-dunantuli vallalkozasok 75%-a, illetve az Eszak-
alfoldi és a K6zép-magyarorszagi cégek fele is megjeldlte ezt az opciot. Befejezett
egyetemi alapképzést legnagyobb aranyban az Eszak-alféldi (50%) és a Kozép-
dunantuli (48%) cégek varnak el, mig a Kbzép-magyarorszagi cégek harmadara

jellemzé ez.
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K6zép-Dunantul Eszak-Magyarorszag Eszak-Alfold Dél-Dunantul Dél-Alfold

K6zép-Magyarorszag

Nyugat-Dunantul

66. abra Adatbdzis-adminisztrator, lizemeltet6 foglalkozas, végzettségre vonatkozo elvardasok
régiénként

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés
Vallalat 4ltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / féiskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / f&iskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozoképzés
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak

Szakiskola, szakk6zépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés
Vallalat dltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak

Szakiskola, szakk6zépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozoképzés
Vallalat 4ltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak

Szakiskola, szakk6zépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozoképzés
Vallalat 4ltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / féiskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / f&iskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak
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VII. 1. 8. 2. Adatbazis-adminisztrator, lizemeltetd foglalkozas,
végzettségre vonatkozo elvarasok vallalatméret szerint

A mikrovallalkozasokat leszamitva, ahol a vallalkozasok fele mondta, hogy technikusi,
OKJ-s végzettséget var el az adatbazis-adminisztrator, Uzemeltetd foglalkozast
végzO6ktdl, a legjellemzdbb, hogy a befejezett egyetemi alapképzést kdvetelik meg a
cégek. A kisvallalkozasok esetén a cégek harmadanal szikséges a befejezett
alapképzés, a kozépvallalkozas 73%-a, illetve a nagyvallalatok 65%-a valaszolt
hasonldéan. A KKV-k esetén 30% korul alakult azon vallalkozasok aranya, akik a
szakiskolat, szakkdzépiskolat varjak el. A nagyvallalatok 6tdde mondta, hogy a vallalat
altal biztositott specifikus képzés szlikséges a munkavégzéshez, ez feltehetéen annak
is koszoOnhetd, hogy ezek a cégek tudnak biztositani ilyen lehetéséget.
Osszességében elmondhatd, hogy minél nagyobb egy cég, annal inkabb varja el a

fels6foku végzettséget.
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1-9 f6 - mikrovallakozas

50-249 {6 - kozépvallakozés 10-49 f6 - kisvallalkozas

250+ - nagyvallalat

67. abra Adatbdzis-adminisztrator, lizemelteté foglalkozas, végzettségre vonatkozo elvardasok
vallalatméret szerint

Szakiskola, szakk6zépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / féiskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés
Vallalat 4ltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozoképzés
Vallalat dltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak

VII. 1. 9.

support
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Non-IKT gazdasagi dgak

Mez8gazdasag, ipar,

Ingatlantigyek, szallashely

Szakmai, tudomanyos,

szolgéltatds, vendéglatds = Kereskedelem, szallitas épitGipar NON_IKT IKT

mszaki tevékenység

Egyéb

68. abra Ugyfélszolgalati, timogaté munkatars, Helpdesk, Level 1-2 support foglalkozds,

végzettségre vonatkozo elvardsok fobb gazdasagi aganként

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / féiskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jellegli, fél-egyéves, piaci programozoképzés
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OK)J

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / féiskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jellegli, fél-egyéves, piaci programozdképzés
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjik

Szakiskola, szakk6zépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / féiskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jellegli, fél-egyéves, piaci programozoképzés
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjik

Szakiskola, szakk6zépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jellegd, fél-egyéves, piaci programozdképzés
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjik

Szakiskola, szakk6zépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / féiskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozoképzés
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjik

Szakiskola, szakk6zépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OK)J

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / féiskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jellegd, fél-egyéves, piaci programozoképzés
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjik
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VIl. 1. 9. 1. Ugyfélszolgalati, tamogaté munkatars, Helpdesk, Level 1-2

support foglalkozas, végzettségre vonatkozo elvarasok régioé szerint
Az egyes régiok kozott is talalhatunk eltérésket a megkovetelt végzettséget illetben.
Mig a Dél-Alféldén, Dél-Dunantilon és Eszak-Magyarorszagon a szakiskola,
szakkdzépiskola az elvart, addig Kozép-Magyarorszagon inkabb a technikus, OKJ-s
végzettség. Kozép-Dunantulon és Nyugat-Dunantulon a befejezett egyetemi
alapképzés az alapelvaras a vallalkozasok felénél, mig ugyanez az Eszak-Alféldi

cégek harmadanal jellemzé.
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K6zép-Dunantul Eszak-Magyarorszag Eszak-Alfold Dél-Dunantul Dél-Alfold

K6zép-Magyarorszag

Nyugat-Dunantul

69. dbra Ugyfélszolgalati, tamogaté munkatars, Helpdesk, Level 1-2 support foglalkozas,
végzettségre vonatkozo elvdrdasok régionként

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés
Vallalat 4ltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / féiskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / f&iskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozoképzés
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak

Szakiskola, szakk6zépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés
Vallalat dltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak

Szakiskola, szakk6zépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozoképzés
Vallalat 4ltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak

Szakiskola, szakk6zépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozoképzés
Vallalat 4ltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / féiskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / f&iskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak
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VII. 1. 9. 2.

Ugyfélszolgalati, tamogaté munkatars, Helpdesk, Level 1-2

support foglalkozas, végzettségre vonatkozd elvarasok vallalatméret

szerint

A vallalkozasok méretét tekintve jelentés eltérések mutatkoznak a megkivant

végzettség szerint. A mikrovallalkozasoknal mar szakiskolai, szakkdzépiskola vagy

OKJ-s végzettség elegendd a felvételhez, mig a nagyvallatok esetén jellemzéen elvart

legalabb a technikusi, OKJ-s végzettség. A kis- és kozépvallalkozasoknal az elvarasok

eltolodtak az egyetemi alapképzések iranyaba, ezek a vallalkozasok legnagyobb

aranyban ezt a valaszt jelolték meg, de mindkét csoport kdzel harmada barmelyik

végzettséget szintén elfogadna.

1-9 f6 - mikrovallakozas

50-249 {6 - kozépvallakozés 10-49 {6 - kisvallalkozas

250+ - nagyvallalat

70. abra Ugyfélszolgalati, timogaté munkatars, Helpdesk, Level 1-2 support foglalkozdés,
végzettségre vonatkozo elvarasok vallalatméret szerint

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / f&iskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés
Vdllalat 4ltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozoképzés
Vallalat dltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozoképzés
Vallalat dltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
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VII.1.10. Web és multimédia-fejleszték, keresboptimalizalé SEO

szakemberek

Vil. 1. 10. 1. Web és multimédia-fejleszték, keresboptimalizalo SEO
szakemberek foglalkozas, végzettségre vonatkozé  elvarasok
vallalatméret szerint

A web és multimédia-fejlesztdk, keresdoptimalizalo SEO szakemberek foglalkozasban
a végzettségre vonatkozd elvarasok vallalatméret szerint kulonboznek. A
nagyvallalatok tulnyomé tobbsége a szakiskolai, szakkdzépiskolai végzettséget
preferalja, a kdzépvallalkozasok fele a befejezett egyetemi alapképzést, vagy féiskolai
végzettséget, masik fele pedig a felsoroltak kozul mindegyiket elfogadja. A
kisvallalkozasok leginkabb a technikus, OKJ-s végzettséget részesitik elényben,
feltehetben els6sorban gazdasagi okokbdl kifolyélag, a mikrovallalkozasok tdbb mint

harmada pedig mindegyiket elfogadja a felsorolt végzettségek kozil.
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71. abra Web és multimédia-fejleszt6k, keres6optimalizalé SEO szakemberek foglalkozas,
végzettségre vonatkozo elvdrasok vallalatméret szerint (N=51)

Szakiskola, szakk6zépiskola M 4%
Technikus, OK) ® 3%
Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola mmmm———— 5%
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fSiskola n—— 18%
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem mmmmm 9%
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem mmmmm 12%
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés = 0%

1-9 f6 - mikrovallakozas

Villalat 4ltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések mm—m 8%
Mindegyiket elfogadjak I  ————— 35%
Szakiskola, szakkozépiskola 1 1%
Technikus, OKJ I (3%
Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola 1 1%
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fSiskola n - —————— 34%
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem B 2%
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem W 4%
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés 1 1%

10-49 {6 - kisvallalkozas

Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések 1 1%
Mindegyiket elfogadjak 1 1%
Szakiskola, szakkozépiskola 0%
Technikus, OKJ 0%
Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola m 4%
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fSiskola - ——-——————— 5)%
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem ® 2%
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem ® 2%
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozoképzés B 2%
Vallalat dltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések M 4%
Mindegyiket elfogadjak m ————————— /3%
Szakiskola, szakk6zépiskola I 30%
Technikus, OKJ 0%
Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola 0%

50-249 {6 - kozépvallakozés

Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola mmmm 7%
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem 0%
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem mmm 7%

250+ - nagyvallalat

Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozoképzés 0%
Vallalat dltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések 0%
Mindegyiket elfogadjak mmm 7%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

VII. 1. 11.  Altalanos rendszergazda technikus, halézatépits, lizemeltetési
tamogaté

VIl. 1. 11. 1. Altalanos rendszergazda technikus, halézatépito,

lizemeltetési tamogaté foglalkozas, végzettségre vonatkozé elvarasok
vallalatméret szerint

Ennél a foglalkozasnal is elmondhatd, hogy minél nagyobb a cégméret, annal

magasabb végzettséget varnak el a vallalkozasok. A trendet megtorik ugyanakkor a

kisvallalkozasok, akik 87%-ban mondtak, hogy barmilyen végzettséget elfogadnak.

Mikrovallalkozasok esetén f6ként a szakiskola, szakkdzépiskola, a technikus, OKJ

végzettséget emlitették, illetve az egyetemi alapképzést. A kisvallalkozasoknal mar par
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szazalékban megjelenik a mesterképzés is, azonban 87%-uk mindegyik végzettséget

elfogadja. Kozépvallalkozasoknal mar 43% emlitette a befejezett alapképzést, és

tovabbi 16% a mesterképzést. Nagyvallalatok esetén még nagyobb aranyok ezek:

52% mondta, hogy BSc diplomat, 35% mondta, hogy MSc diplomat var el a

munkavallal6tol.

10-49 6 - kisvallalkozas 1-9 f6 - mikrovallakozas

50-249 f§ - kozépvallakozds

250+ - nagyvallalat

72. dbra Altalénos rendszergazda technikus, hadl6zatépité, lizemeltetési timogaté foglalkozas,
végzettségre vonatkozo elvarasok vallalatméret szerint

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozoképzés
Vallalat dltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés
Vallalat 4ltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / f&iskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozoképzés
Vallalat dltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / f&iskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jellegi, fél-egyéves, piaci programozdképzés
Vallalat 4ltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak
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VII. 1. 12. IT-biztonsagi tanacsadd, menedzser, szakértd, auditor, etikus

hacker

VIl. 1. 12. 1. IT-biztonsagi tanacsadd, menedzser, szakértd, auditor,
etikus hacker foglalkozas, végzettségre vonatkozd elvarasok
vallalatméret szerint

Vallalatméret szerint az IT-biztonsagi tanacsadd, menedzser, szakértd, auditor, etikus
hacker foglalkozasban egyarant a befejezett egyetemi alapképzés, vagy féiskolai
diploma a legnagyobb aranyban elfogadott végzettség. A mikrovallalkozasok jelentés
része var azonban befejezett egyetemi mesterképzést, egyetemi diplomat a
munkavallaléitol, mig a kdzépvallalkozasok tobb mint negyede elfogadja a technikus,

OKJ-s végzettséget is.
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73. abra IT-biztonsdgi tandacsado, menedzser, szakértd, auditor, etikus hacker foglalkozas,
végzettségre vonatkozo elvdrasok vallalatméret szerint (N=48)

Szakiskola, szakkozépiskola 0%
Technikus, OK) mm— 11%
Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola 0%
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fSiskola - —SSSS— /1%
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem mmm—m 11%
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem I 44%
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés = 0%

1-9 f6 - mikrovallakozas

Villalat 4ltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések 0%
Mindegyiket elfogadjak =~ 0%
Szakiskola, szakk6zépiskola mEE 6%
Technikus, OKJ 0%
Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola - ————— 31%
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola N 56%
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem I 25%
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem IEEE——————— 5%
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés mmm 6%

10-49 {6 - kisvallalkozas

Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések mHEE 6%
Mindegyiket elfogadjék = 0%
Szakiskola, szakkozépiskola 1 1%
Technikus, OK) m———— 7%
Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola 1 1%
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fSiskola - ——S—— 5%
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem 0%
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem W 2%
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozoképzés 0%
Vallalat dltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések 1 1%
Mindegyiket elfogadjak m— 17%
Szakiskola, szakkozépiskola 0%
Technikus, OKJ) = 5%
Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola 0%
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola I — e 73%

50-249 {6 - kozépvallakozés

Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem 0%
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem i 19%

250+ - nagyvallalat

Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozoképzés 0%
Vallalat dltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések 0%
Mindegyiket elfogadjak 1 1%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

VII. 1. 13. Telekommunikacios szakértd, mérnok
VIl. 1. 13. 1. Telekommunikaciés  szakért6, mérnék foglalkozas,
végzettségre vonatkozo elvarasok vallalatméret szerint
Vallalatméret szerint megfigyelhetd, hogy minél nagyobb egy vallalat, annal magasabb
végzettséget var el a telekommunikaciés szakértd, mérnok foglalkozasu
munkavallaléitdl. A nagyvallalatok nagyrészt a befejezett egyetemi alapképzést, vagy
annal magasabb végzettséget preferaljak, mig a kis- és kdzépvallalkozasok nem
igényelnek annal magasabb végzettséget. A mikrovallalkozasok pedig

megelégszenek az alacsonyabb végzettségl munkavallaldkkal is.
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74. abra Telekommunikdcids szakért6, mérndk foglalkozas, végzettségre vonatkozo elvarasok
vallalatméret szerint (N=38)

Szakiskola, szakk6zépiskola I /1%
Technikus, OK) mmE 9%
Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola mmm 7%
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola nm—— 27%
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem 0%
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem mmmm 10%
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés = 0%

1-9 f6 - mikrovallakozas

Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések 0%
Mindegyiket elfogadjdk mm——m 12%
Szakiskola, szakkozépiskola B 2%
Technikus, OKJ ™ 4%
Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola 0%
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fSiskola S /2%
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem 1 1%
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem 1 1%
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés = 0%

10-49 {6 - kisvallalkozas

Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések B 2%
Mindegyiket elfogadjak m—— 21%
Szakiskola, szakkozépiskola 1 1%
Technikus, OKJ 1 1%
Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola 0%
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola I e | 090 %
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem 0%
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem 1 1%
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozoképzés 0%
Vallalat dltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések 0%
Mindegyiket elfogadjak 1 1%
Szakiskola, szakkozépiskola 0%
Technikus, OKJ 0%
Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola 0%
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola n— —————— 50%
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem I 5%
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem I 5%

50-249 {6 - kozépvallakozés

Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozoképzés 0%

250+ - nagyvallalat

Vallalat dltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések 0%
Mindegyiket elfogadjdk I 5%

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

VII. 1. 14.  Informatikai és telekommunikaciés miszerész, szereld
VIl. 1. 14. 1. Informatikai és telekommunikacios miiszerész, szereld
foglalkozas, végzettségre vonatkozo elvarasok vallalatméret szerint
A vallalkozasok méretét illetéen elég szerteagazd képet kapunk. Az 1-9 f6s
vallalkozasok megosztottak, kicsit tobb, mint harmaduk var el szakiskolai,
szakkozépiskolai végzettséget vagy befejezett egyetemi alapképzést, mig kicsit
kevesebb, mint harmaduk OKJ-s végzettséget. A 10-49 f6s vallalkozasok jellemz&en

barmilyen végzettséget elfogadnak, ugyanakkor 30%-uk csak a befejezett egyetemi
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alapképzéssel elégszik meg. A kdzépvallalkozasok tulnyomo tobbsége szakiskolai,

szakkozépiskolai végzettséget var, mig a nagyvallalatok 65%-a technikusi, OKJ-s

végzettséget preferalja. A nagyvallalatok negyede legalabb megkezdett egyetemi

alapképzéssel is felvenne munkavallalokat, de 62%-uk a vallalat altal biztositott

képzésekben bizik leginkabb.

10-49 6 - kisvallalkozas 1-9 f6 - mikrovallakozas

50-249 f§ - kozépvallakozds

250+ - nagyvallalat

75. abra Informatikai és telekommunikacios miiszerész, szerel6 foglalkozas, végzettségre
vonatkozo elvarasok vallalatméret szerint

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozoképzés
Vallalat dltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés
Vallalat 4ltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / f&iskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozoképzés
Vallalat dltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / f&iskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jellegi, fél-egyéves, piaci programozdképzés
Vallalat 4ltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak

I 37%
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0%

0%
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0% 20% 40% 60% 80% 100%

145



VII. 1. 15. Adatelemzd, Data
elemzé
Vil. 1. 15. 1.

scientist, Business

Intelligence fejlesztd,

Adatelemzd, Data scientist, Business Intelligence fejlesztd,

elemzé foglalkozas, végzettségre vonatkozo elvarasok vallalatmeéret

szerint

Az adatelemz6, Data scientist, Business Intelligence fejleszt6, elemzd foglalkozasban

vallalatmérettdl fuggetlenul altalaban fels6foku végzettséget varnak a munkaltatok, bar

a kozép- és nagyvallalkozasok esetében jelentdés azoknak az aranya is, akik

mindegyiket elfogadjak a felsorolt végzettségek kozul, a felséfokunal alacsonyabbakat

is.

10-49 6 - kisvallalkozas 1-9 f6 - mikrovallakozas

50-249 {6 - kbzépvillakozas

250+ - nagyvallalat

76. abra Adatelemz6, Data scientist, Business Intelligence fejleszté, elemzé foglalkozas,
végzettségre vonatkozo elvarasok vallalatméret szerint (N=29)

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / féiskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / f&iskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jellegi, fél-egyéves, piaci programozoképzés
Vallalat 4ltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / féiskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / f&iskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / féiskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / f&iskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / f&iskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak
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0%

I 100%
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0%
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VII. 1. 16. Webszerver-Uzemeltetd, internetes rendszergazda

VII. 1. 16. 1. Webszerver-tizemeltetd, internetes rendszergazda
foglalkozas, végzettségre vonatkozo elvarasok vallalatméret szerint

A vallalkozasok méretét illetben elmondhatd, hogy alapvetéen minél nagyobb egy
vallalkozas, annal magasabb végzettséget var el. Az 1-9 f6s vallalkozasok 41%-a
minden veégzettséget elfogad, de kulon csak a szakiskolat és szakkozépiskolat
emlitették. A kisvallalkozasok mar emlitették a kulonb6zd egyetemi végzettségeket is,
azonban nagyobb aranyban csak a megkezdett alapképzést varjak el. A
kozépvallalkozasok jelentés tobbsége mar a befejezett egyetemi alapképzést latja
szikségesnek, mig a nagyvallalatok fele varja el ugyanezt, negyedik viszont

befejezett mesterképzést kdvetel meg.
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1-9 f6 - mikrovallakozas

50-249 {6 - kozépvallakozés 10-49 f6 - kisvallalkozas

250+ - nagyvallalat

77. abra Webszerver-iizemeltet6, internetes rendszergazda foglalkozas, végzettségre vonatkozo

elvarasok vallalatméret szerint

Szakiskola, szakk6zépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / féiskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés
Vallalat altal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozdképzés
Vallalat 4ltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak

Szakiskola, szakkozépiskola

Technikus, OKJ

Megkezdett egyetemi alapképzés (Bsc) / f6iskola
Befejezett egyetemi alapképzés (Bsc) / fGiskola
Megkezdett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Befejezett egyetemi mesterképzés (Msc) / egyetem
Bootcamp jelleg, fél-egyéves, piaci programozoképzés
Vallalat dltal foglalkozas specifikusan biztositott képzések
Mindegyiket elfogadjak
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4%

el 6%

1%
0%

I 41%

0%
0%

— 10%
I 90%

0%

0%

0%
. 5%
. 5%

0%

I 5%

0%

I 50%

0%

I 5%

0%
0%
0%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

148



VII. 2. A munkakorok megoszlasa
A kérdbivben az ,Informatikai agazatban tipikus munkakorok kompetencia-
elvarasainak azonositasa” kutatas el6készitéseként arra is kitértink, hogy pontosan
milyen informatikai munkakdrokben és hanyan vannak foglalkoztatva a
vallalkozasoknal. Ez nem kapcsolddik szorosan a jelen kutatas témajahoz, ezért a

mellékletben mutatjuk be az eredményeket.

Az informatikai munkakorok kozul a legnépszeriibb a rendszergazda, altalanos
halézat-hardver-szoftver adminisztrator, amely munkakorben a vallalkozasok 37%-a
foglalkoztat munkavallalokat, ez 6sszhangban van a foglalkozasok megoszlasaval.
Rendszergazdakra van a legnagyobb szikség az informatikai munkaerépiacon, ezt
tamasztja ala az a tény is, hogy a vallalatok tébb mint harmadanal foglalkoztatnak
munkavallalékat ebben a munkakdrben. Ezt koveti a szoftverfejlesztd, Software
developer munkakdr, melyben a cégek hatoda alkalmaz szakembereket. A tovabbi

munkakordk nem ilyen altalanos fontossaguak, elterjedtséguk 10% alatti.
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78. abra Munkako6rék megoszldasa az 6sszes vallalat k6zott

Rendszergazda, dltaldanos héldzat-hardver-szoftver adminisztrator

Szoftverfejlesztd, Software developer T S ————— 17%

Informatikai értékesits —mm—— g%
IT projektmenedzser mmm 6%
Szoftvermérnok, Software development engineer mmmm 5%
Informatikai / telekommunikacids m(iszerész, szerel6 mmm 5%
IT rendszertervezd, IT architect mmm 5%
IT tanacsadd, IT consultant = 4%
Informatikai, tavkozlési vezetd mmm 4%
Adatbazis-fejleszt6 mmm 4%
Webfejleszt6, web developer mm 4%
Szoftvertervez§, Software architect mm 3%
Telekommunikacids szakért§, mérnok mm 3%
Haldézati rendszermérnok, Network engineer mm 3%
Adatbazis-adminisztrator, Gzemeltet6 mm 3%
Halozattervez6 mm 3%
Adatbazis-adminisztrator == 3%
Agilis szakember = 3%
Felhasznaléifelllet-fejleszt8, Ul (user interface) developer mm 2%
Al szakért6, mesterségesintelligencia-szakért6 m 2%
Adatbazis-tervez6, Data architect ™ 2%
Ipari alkalmazasfejlesztd, 10T fejleszt6 = 2%
IT rendszermérnok, Systems engineer m 2%
Szoftvertesztel6 = 2%
Altaldnos rendszergazda technikus m 2%
Kdzépszintii tigyfélszolgélati/tdmogaté munkatars, level 2 support m 2%
Uzletialkalmazés-fejleszt6 m 2%
Uzleti elemz6, Business analyst ® 1%
DevOps mérnok (fejleszt6- és rendszermérnok) m 1%
Jatékfejleszt6, Game developer ® 1%
Alapszint(i tigyfélszolgalati/tdmogatdé munkatars, helpdesk, level... m 1%
IT-biztonsagi tandcsadé m 1%
IT-biztonsagi adminisztrator, IT security administrator ® 1%
IT-biztonsagi menedzser, IT security manager 8 1%
M(szaki technikus 1 1%
Internetes rendszergazda, webszerver-adminisztrator 1 1%
Adatbazis-integrator, Data engineer 1 1%
Vallalatirdnyitdsi, csoportmunka rendszer szakérté 1 1%
IT-biztonsagi menedzser 1 1%
Mindségbiztositasi szakérts, Quality assurance specialist 1 1%
SEO (keres6optimalizalas) szakérté 1 1%
Mobilfejleszt6 1 1%
Haldzatépits technikus 1 0%
Etikus hacker, Penetration tester 1 0%
Adattarhaz-tervez8, Data warehouse architect 1 0%
Bedgyazottrendszer-fejleszté 1 0%
SCRUM Master 1 0%
Ugyfélélmény-elemzé, User experience analyst | 0%
Adattudds, adatelemz§, Data scientist | 0%
Webtartalom-menedzser | 0%
Integracids rendszermérndk, System integration engineer | 0%
Bedgyazottrendszer-tervezé | 0%

Uzletiintelligencia-elemzd, Bl analyst 0%
Uzletiintelligencia-fejleszté, Bl developer 0%
Ipari robotprogramozé 0%

0%

FelhGtechnoldgia-szakértd, Cloud architect
Digitalis kriminalisztika szakérté 0%

0%

20%

e 37%

40%
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79. abra Az egyes munkakorékben foglalkoztatottak atlagos szama

DevOps mérnok (fejleszt6- és rendszermérnok)
Beagyazottrendszer-tervezd

Szoftverfejleszt8, Software developer
Szoftvertesztel§

Adatbazis-tervez6, Data architect

MinGségbiztositasi szakérts, Quality assurance...
Informatikai / telekommunikaciés miszerész, ...

Adatbazis-adminisztrator, izemeltetd
IT tanacsado, IT consultant

Altaldnos rendszergazda technikus, halézatépitd,...

Webtartalom-menedzser

Haldzattervezd

Bedgyazottrendszer-fejleszt6

IT rendszertervezd, IT architect

Al szakért6, mesterségesintelligencia-szakérté
Halézati rendszermérnok, Network engineer
Szoftvermérnok, Software development engineer
SCRUM Master

Adatbazis-adminisztrator

IT rendszermérnok, Systems engineer
Adatbazis-fejlesztd

Kozépszintli tigyfélszolgalati/tdmogato...
Rendszergazda, altalanos hélézat-hardver-...
Vallalatiranyitasi, csoportmunka rendszer...

Informatikai értékesité

Felhasznaldifelulet-fejleszt8, Ul (user interface)...
IT-biztonsagi adminisztrator, IT security...
Alapszint(i tigyfélszolgélati/tdémogatd munkatars, ...

Uzletialkalmazas-fejleszts
Szoftvertervez§, Software architect

Integracids rendszermérndk, System integration...

Ipari alkalmazasfejlesztd, loT fejlesztd
IT-biztonsagi menedzser, IT security manager
Webfejlesztd, web developer
Mobilfejleszté

IT projektmenedzser

Informatikai, tavkozlési vezets

Uzleti elemz6, Business analyst
Telekommunikacids szakérts, mérnok

SEO (keresGoptimalizalas) szakértd
Adatbazis-integrator, Data engineer
FelhGtechnoldgia-szakértd, Cloud architect
Agilis szakember

Internetes rendszergazda, webszerver-...

Adattudds, adatelemzd, Data scientist
Halozatépits technikus

Ugyfélélmény-elemz8, User experience analyst
IT-biztonségi tanacsadd
Uzletiintelligencia-elemzd, Bl analyst
Jatékfejleszt6, Game developer
Uzletiintelligencia-fejlesztd, Bl developer
Adattarhaz-tervez8, Data warehouse architect
M{iszaki technikus

Digitdlis kriminalisztika szakért6

Ipari robotprogramozé

Altaldnos rendszergazda technikus
IT-biztonsagi menedzser

Etikus hacker, Penetration tester

ee——— ]
—— ]
eee—— ] 0
eee—— | 0
eeeee—— | 0
ee—— ]
—— ()7
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VII. 3. A koronavirus hatasa a munkaerépiacra
Az adatfelvétel masodik hullamaban mar jelen volt Magyarorszagon is koronavirus,
ezért erre vonatkozoan is feltettink néhany kérdést a valaszaddknak. Ez sem
kapcsolodik szorosan a jelen kutatas témajahoz, ezért a mellékletben mutatjuk be az

eredményeket.

80. abra A koronavirus-jarvany hogyan befolyasolta a cég miikédését? (N=2271)

Az Uj helyzet adta lehet8ségekkel névekedni tudtunk [l 3%

A korabbiakkal megegyezéen miikodink [N 43%

Részlegesen miikddink, bizonyos tevékenységek I 129
szlinetelnek °

A korabbival megegyez6 tevékenységgel mikodink, de
visszaese

3%
A kordabbi tevékenység megsziint, masba fogtunk | 0%
Sziineteltetjiik a véllalkozas mikodését [ 5%
Egyéb 0 1%
Nem szeretnék valaszolni | 1%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

81. abra A koronavirus-jarvany okozta tj helyzetben kellett-e Onéknél a munkavallaléi létszémot:
(N=2271)

csokkenteni - 12%

novelni I 2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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82. abra A tevékenységiik (az, amivel foglalkoznak): (N=2271)

nem valtozott | 04%

kismértékben véltozott [l 4%
nagy mértékben valtozott | 2%
teljes mértékben atalakult | 0%

nem tudom = 0%

nem szeretnék valasozlni | 0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

83. dbra A koronavirus-jarvany helyzet hogyan befolydsolja az On6ék cégének informatikus
munkaeré igényét az elkévetkez6 1 évre tekintve? (N=2271)

jelent8sen megnovelte | 1%
valamelyest névelte W 2%
nem véltoztatta meg NN 36%
kismértékben csokkentette | 1%
nagymértékben csokkentette | 0%
nem tudom [ 10%
nem szeretnék valasozini | 1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%  90%  100%

84. dbra KO5. Es a kévetkezé 2 évre tekintve, a koronavirus-jarvany hogyan befolyasolja az
Oné6k cégének informatikus munkaeré igényét: (N=2271)
jelent8sen megnévelte | 1%
valamelyest névelte W 2%

nem véltoztatta meg | 85%
kismértékben csokkentette | 1%
nagymértékben csokkentette | 0%

nem tudom [N 11%

nem szeretnék valasozini | 1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%
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85. abra Mennyire tudnak el6re (12 honapra) tervezni az informatikai jellegii allashelyek szamat
illetéen a jelenlegi valsaghelyzetben? (N=2271)

0% 20% 40% 60% 80% 100%
B 5 - Nagyon jol tudunk tervezni ®4 m3 2 W 1-Egydltaldan nem tudunk tervezni
15. tablazat Mire szamit, milyen id6tavon, mostantél szamitva hany hénap mulva térhet
vissza a jarvany el6tti gazdasdgi palyahoz ...?
az Onok cége? (N=1785) az Onok iparaga? (N=1634)
Atlag 4,59 5,50
Maximum 60 60
Minimum 0 0
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